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ANTECEDENTES GENERALES.

A,

PRESENTACION.

‘Entre los trabajos priloritarios que ha esta-
do reallzando la Comisién Nacional de la Reforma Adminis
trativa se encuentra la preparacién de un proyecto de Ley
General de Procedimiento Administrativo, tarea &sta a la
que d3 especial é&nfasis la Directiva Presidenclial de la
Reforma Administrativa para el presente afio.

Los estudios referldos fueron Inicliados en 1974,
fecha en que se constituyé una Sub Comisién en la que par
ticlparon, entre otros, representantes de las Universida-
des, de la Contralorfa General de la RepGbllica, de los Co

leglos Profesionales, etc.

El1 anteproyecto elaborado por dicha Sub Coml-
sién fué objeto de diversos estudios y adecuaclones por
diferentes Instituclones y especialistas en la materla.
Adem3s, en el curso del mes de Octubre de 1979, se obtuvo
la colaboracién de un Consultor Internacional, por inter
medio del Programa CHI/77/001 de Naclones Unlidas, el cual
elabord un acabado estudio doctrinario sobre la materia,
trabajo que se contiene en el Tomo N°® 2 de esta publica-~

clén,

Considerando los antecedentes menclonados, la
Comisién Nacional de la Reforma Administrativa estimé de
absoluta conveniencia - antes de proponer a S.E. el Presl
dente de la Repibllca las bases del proyecto de ley refe-
rido - la realizacién de un Seminario destinado a anallzar

exhaustivamente el tema.
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INTRODUCCION.

Una de las realizaciones mas significativas y
trascendentales del Supremo Gobierno de la -Repiblica de
Chile es, sin duda alguna, el eStudio; Implementacidn
y puesta en marcha de una Reforma Administrativa Inte-
gral que tliene como objetivos bésicos Y urgentes conse
guir, en los plazos mds breves que sean posibles, la ra
cionalizacidn, la desconcentraclon_y la de;burocratlza-
cién de la Administracion del Estado. Se quiere que &s
ta se transforme, en virtud ‘de las medidas que se estén
adoptando en todos Ios-niveles,'en'un Instrumento moder
no y adecuado para la aplicacién de las pothlcaé y*pro
yectos ya definidos, destinados a. crear las condiclones
para acelerar el desarrollo economico, social y cultural
del pais, a fin de promover y facilitar la integracién
nacional y conciliar los Intereses del progreso, de suyo
impostergables, con las insoslayables exigencias de 1la

Seguridad Nacional.

En virtud de lo anierlor, la Comisidédn Nacional
de la Reforma Administrativa ha avanzado, desde su crea-
cidn en Diciembre de 1973, en una accién global, perma-
nente y sistemdtica de revisidn y modificacidn tanto de
las estructuras y funciones de los &rganos de la Admi-
nistracidon del Estado como de los sistemas y procedimien

tos que aquéllos utilizan.

Este Gltimo aspecto corresponde especificamen-
te al ambito de la Reforma Funcional, cuya accidn estd
dirigida a la racionalizacién y perfeccionamiento de los
séstemas y procedimientos administrativos mediante su
adaptacién a las normas técnicas, con el fin de obtener
un adecuado logro de los cometidos de los diversos or-
ganismos del Estado, una conveniente eficacia en su fun

cionamiento, un dptimo rendimiento en sus recursos y un
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expedito y cabal servicio a la comunidad.

En consecuencia, la Reforma Funcional es aquél
enfoque de la Reforma Administratlva Integral referida
tanto a los procedimientos administrativos especificos
que emplean las organizaciones estatales sectoriales pa
ra el cumplimiento de sus correspondientes funciones co

mo a los sistemas de apoyo técnico de que ellas se va~-

len.

Considerando 1a Interrelacidn de estas G(ltimas
materias con los demds aspectos de la Reforma Administra
tiva, la Comisién Nacional de la Reforma Administrativa
se preocupd, desde sus inicios, del mejoramiento de los
procedimientos administrativos ya que no existe en Chille
una codificacién de estas normas, pudiendo sefialarse -
ademis - que sdlo se encuentran dispersas e inorgénicas

disposiciones sobre estas materias.

Por la trascendencla del tema, en los Progra-
mas Ministeriales 1980 se encomend5, entre otras respon
sabilidades asignadas a la Comisién Naclonal de la Re-
forma Administrativa, la proposicién de un proyecto de
Ley General de Procedimientos Administrativos.

Este proyecto, al igual que toda la accién
de modernizacién administrativa, se Inserta en el marco
de la Declaraclén de Principios y del Objetivo Naclonal
del Gobiernc de Chile y tiene como finalidad fundamen-
tal cumplir dos metas esenclales de la racionalizacidn:
agilizar la gestién administrativa y proteger al usua-
rioc ante eventuales excesos, dilaciones injustificadas

o falta de respuesta de la Administracidn.
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SEMINARIO NACIONAL SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

o O

Fecha : -05 al..t0 dé H&yaldé 1980.-‘

B. OBJETIVOS.

.J——-—_‘:Lj '.‘J

1. Este Seminario tuvo por flnalldad selec

' \cionar, determinar y analizar las diver

~ . -sas materias que debe contener un cuer-
~po legal de esta naturaleza e Indicar las

bases para su elaboracidn y proposicidn.

2. Se espera que las refgridas bases consti
tuyan, ante todo, la posibilidad de dar
una adecuada respuesta en materia de pro
cedimientos’ administrativos a los proble

"""'mas planteados por la realidad cultural,
4 " geogradfica, econdmica e institucional del

pals.
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C. DIRECCION GENERAL DEL SEMINARIO.

1.

AUTORIDADES‘SUPER'ORES,th.SEHINARIO.

Director Tlitular :

- Ministro Presidente de la Comisidn Nacional de 1la
neforma Administrativa, General de Brigada
Don ROBERTO SOTO MACKENNEY.

Dlrector Alterno y Coordinador General :

- Secretarlo Ejecutivo de la Comfsién Naﬁlonal de la
Reforma Administrativa, Teniente Coronel de EJér-

cito (E.M,)
Don ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD.

 Jefe Comisién Técnica vy Coordlﬁadorlceneral Alterno :

- . Jefe Departamento |l de 12 Comisién Nacional de la
Reforma Administrativa, Abogado :
DoRa AMALIA VERGARA DE FONTECILLA.

- Don EDUARDO SOTO KLOSS.

EXPOS I TORES.

PR

Abogado. Profesor de perecho Administrativo, Di<
rector del Departamento de Derecho PGblico. Facul
. tad de Derecho - Universidad de Chile. -

- Don FRANCISCO GONZALEZ NAVARRO.

Doctor en Derecho, Universidad de Madrid. Profesor
de Derecho Administrativo, Facultad de Ciencias Po
17ticas y Sociologla, Universidad Complutense de
Madrid. Consultor de las Naclones Unidas en Proce
dimientos Administrativos del Proyecto CH1/77/001,
Reforma Administrativa Yy pesarrollo Regional.




Don ROLANDO PANTOJA BAUZA. - t

Abogado. Doctor en Derecho de la Universidad Cen-
tral de Madrid. Profesor de Derecho Administrati-
vo, Facultad de Derecho Universidad de Chile. Je-
fe Departamento Estudios de la Contralorfa General

de la RepOblica.
Don DOMINGO HERNANDEZ EMPARANZA. )

Abogado. Profesor de Derecho Administrativo, Facul
tad de Derecho, Universidad de Chile.

-

Don HUGO CALDERA DELGADO.

Abogado. . Profesor de Derecho Administrativo, Facul
tad de Derecho, Universidad de Chile.

Don PEDRO PIERRY ARRAU.

Abogado. Profesor de Derecho Administrativo, Facul
tad de Derecho, Universidad de Chile de Valparaiso
y Universidad Catblica de Valparaiso. Abogado del
Consejo de Defensa del Estado.

APOYO TECNICO,

Dofia AMALIA VERGARA DE FONTéCILLA.

Abogado. Jefe Departamento |11 de CONARA
YRacionalizacidn Administrativa',

DPon HELIO SUAREZ GODOY.

Ingeniero Civil Industrial,.
Asesor Departamento |11 de CONARA,

Don MARIO DURANDEAU CUTHBERT.

Abogado.
Asesor Departamento | de CONARA.

Don FRANCISCO GONZALEZ NAVARRO.

Doctor en Derecho, Universidad de Madrid.
Consultor de las Naciones Unidas en Procedimiento
Administrativo del Proyecto CHI/77/001. Reforma
Administrativa y Desarrollo Regional.



L.

" APOYO ADMINISTRATIVO.

- Srta. ELIANA CHAMUDIS OPAZO

Secretaria Departamento 111 de CONARA.

- Sra. MARIA T. MARTINEZ VEGA

. Secretaria Unidad Difusldn vy Seminarios
de CONARA. :

- Sr. JOSE VEGA AVILA.

Coordinador Apoyo Administrativo.
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PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
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~INSTITUCIONES PARTICIPANTES Y SUS
REPRESENTANTES.
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INSTITUCIONES PARTICIPANTES YZSU§'REPRESENTANTESi.

Representantes de Ministerfos, Organismos Piblicos, Uni-
versidades y Colegios Profesionales, relacionados con la
materia, conforme relacidon que se Indica a continuacidn :

Poder Judicial.

® DON EMILIO ULLOA M. o -
Ministro de la Excma. Corte Suprema.

- Ministerio del-lhteflor.j

° DORA MARIA C. SAN MARTIN S.
Abogado ‘Asesorfa Juridica.

° DORA NORA MANDIOLA ©O.
-Abogado Asesorfa Juridica.

.= Ministerio de Justicla.

- DORA MARIA31.’SESSAREGO'D.
] Abogado.i :

‘DON ' HERNAN' VEGA D.
Admlnistrador PGbllco.

- _Ofiﬁfﬁé.He'PléﬁfffEécléﬁ Nacional. (ODEPLAN).

* DON . ARTURO. ALESSANDRI® C.
Fiscal de ODEPLAN.

.° DON. SERGIO DOHINGUEZ L.
Abogado de ODEPLAN.

- Comitée Asesor ‘"Honorable Junta de Gobierno.

L . 'l . - . . F . .[ = -
° DON .ALBERTO FOCACCt V.
Teniente Coronel de Carabineros.

- 'Cddfrélok3é d&hErQITGE,la'Répﬁbilda;

° poN ARTURO AYLWIN A. v
Fiscal.

° DON . ROLANDO PANTOJA B. '
Abogado Jefe Departamento de Estudlos.

* DON. HORACIO BRANDI R.
Abogado. . Jefe Departamento Juerico.



Consejo de Defensa del Estado.

Coleglo de Abogados.

Abogado.

DON JAIME SILVA HAC-IVER

i

DON JORGE GUZMAN D.

Abogado.

DON GERMAN VIDAL D. PR
Abogado.

Colegio. de Admlnistradores:Pﬁbllcos;

DON GUILLERMO RI10S V.

130-

Presidente del Colegio de Administradores Piblicos.

DON HUMBERTO LEDEZMA R.
Vicepresidente del Colegio de Administradores

Pubticos.

Facultad de Derecho Universfda& de.Chi]e.

DON EDUARDO SOTO KLDSS.
Abogado. Profesor de Derecho Adminustrativo

Ditector del Departamento de Derecho Péblico.

DON HUGO CALDERA D.
Abogado. . Profesor de Derecho Administrativo.

DON - DOMINGO HERNANDEZ E.
Abogado. Profesor de Derecho Administrativo.

Facultad de Cienclas Econémicas_y Admnnlstratlvas

Universidad de Chile.

L]

Facultad de Derecho Universidad CatSlica de Chile.

DON 'ALVARO DRAPKIN B,

Profesor. Investigador del Departamento Administra-

cion.

DON RAUL ALLENDES O.
Abogado. Profesor de Derecho Administratlvo.

DON JORGE PRECHT P. . : - o
Abogado. Profesor de Derecho Adm!nlstratiVO,
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- Facultad de Cienclas Econémicas y Administratlivas
Universidad Catolica de Chile,

° DORA MARIA I. CASTRO
Profesora.

® DON ALFONSO MUJICA
Profesor. Sub Director de lnvestigac!ones.

- Universidad Técnica del Estado. .

° DONA ROSA MANGINI C.
- Abogado. Directora de la Division Jurfdica.

° DON ERNESTO MIRANDA R.
Doctor en Administracidn .
Profesor Vice Rectqua Académlca{

- Facultad de Admlnlstracién.Unlversidad Técnica de)
Estado.,

® DON ALEJANDRO LEON L.
Profesor Facultad Admlnlstracién y Economfa.

® DON JUAN SERON A.
Profesor Facultad Administracién 'y Economfa.

- Universidad de Chile de Valparafso,

® DON LAUTARO RIOS A.
Abogado. Profesor de Derecho Constitucional de la Facultad
de Ciencias Jurfdicas, Econdmicas’y Sociales.

- Universidad Catélica de Valparafso,

° DON OSVALDO OELCKERS C.
Abogado. Profesor de Derecho Administrativo.

® DON PEDRO PIERRY A,

"~ Abogado. Profesor de Derecho Administrativo.
Abogado del Consejo de Defensa del Estado.

2. INVITADOS ESPECIALES.

® DON MAURICIO FLISFISCH W,

Presidente Consejo de Defensa del Estado.
Profesor de Derecho Administrativo. :
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" GDB.AEREA.(R) DON AGUSTIN RODRIGUEZ P.

Asesor Académlco de la Academia Superior de
Seguridad Naclonal.

CAP. DE NAVIO (R) DON FRANCISCO GARCIA HUIDOBRO.

Asesor Académico de la Academia Superlor de
Seguridad Nacional.

DON HERNAN PITTO DALMAZZO

Profeso} de Derecho Administrativo. .
Gerente de -Comercio Extertor Socledad de Fomento

Fabril (SOFOFA).

0ON HUMBERTO CIFUENTES B.

Profesor de Derecho Administrativo
Unjversidad de Chile.

DON MANUEL RUIZ CUBILES

Director del Proyecto de Nacloneé Unidas
CHI/77/001 en CONARA.

DON JAIME SANTIBAREZ G.

Departamento de Planiflcacién Universidad
de Chile. :
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PROGRAMA GENERAL DEL SEMINARIO,

- Santiago de Chlle, 05 al 10 de Mayo de 1980 -

Lunes 05 de Mayo de 1980.

Mafana :
10:00 Hrs. "Ceremonia Inaugural.
- Discurso del seiior -Ministro Presidente de CONARA,
General de Brigada Don ROBERTO SOTO MACKENNEY.
10:30 a™ : :
11:00 Hrs. "Intervalo (Café).
11:00 a " Primera Exposicién.
11:45  Hrs. -.Don EDUARDO SOTO KLOSS.
Tema: "E! Estado de Derecho en Chile y su
incidencla en el Procedimiento Administrativo.
Conveniencia del establecimiento de una Ley
General de Procedimliento Administrativo''.
11:45 a, e
12:45 Hrs. Foro sobre la Primera Exposlicidn. '
13:00 Hrs. - Almuerzo. | - . v
Tarde :
15:15 a Segunda Exposicidn. ‘ '
16:15 Hrs. - Don FRANCISCO GONZALEZ NAVARRO.
Tema: "Experfencia Internacional ‘en materia
de leyes de procedimientos adminlstrativos'.
16:15 a ' R
16:45 Hrs.' ~ Foro sobre la Segunda Exposicion.
16:45 a : : -
17:00 Hrs. Intervalo (Café).
17:00 a’ . .
- 17:30 Hrs. Continuacién Foro sobre la Segunda Exposicidn.

* % % % %



Martes 06 de

MaRana

09:00
09:45

- 09:45
10:45

10:45 -

11:45 -

11:45
12:45

13:00

Tarde

15:00
15:45

—
~o  OvUY
-8 0 *e @
or = =
oW W

17:00
17:45

-
-

a
Hrs.

Hrs.

Hrs.

Hrs.

Hrs;"

Hrs.

~Hrs.

Mayo de 1980.

N

Tercera Exposicién.

- Don ROLANDO PANTOJA BAUZA. P
Tema:  '"La experiencia chilena en materia
de procedimiento administrativo'.

Foro sobre la Tercera Exposicion. -

Cuarta Exposiclon.

- Don 'DOMINGO HERNANDEZ EMPARANZA.

Tema: '"Principios Generales del Procedimiento
Administrativo. Ambito de aplicacidn de una

Ley Genera)l de Procedimiento. -Procedimiento ge-

neral o comin y procedimientos especiales.
Materias que debe contener una Ley General de
Procedimiento Administrativo. .

‘Foro sobre la Cuarta Exposicidn.

Almuerzo.

Quinta Exposicién.

- Don HUGO CALDERA DELGADO.

Tema: YEl acto administrativo. Su formacién,
ejecucidn y efectos. El silenclo de la Admi-
nistracion', o

Foro sobre 14 Quinta Exposicidn.

* Intervalo (Café).

Sexta Exposicion.

.= Don PEDRO PIERRY ARRAU.

Tema: '"El control del acto administrativo.
Recursos administrativos. Recurso contenclo~
so~administrative'l. :

Foro sobre Sexta Exposicibn. . -

k * k k. % %
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Miércoles 07 de Mayo de 1980.

‘MafBana :
09:00 a
10:30 Hrs.
10:30 o
11:00 Hrs.
11:00 a
12:30 Hrs,
13:00 Hrs.
Tarde :
15:00 a
16:30 Hrs.
16:30 a
16:45 Hrs.
16:45 a
17:45 Hrs.

Primera Sesidn de Trabajo.

Temas : .

1. Ambito de aplicaclidn de una Ley General
~ de Procedimientos Administrativos.

2. Principios y normas generales que deben
considerarse para el establecimiento de
~una ley de Procedimientos Adminlistrativos.

3. Establecimlento de Procedimiento general o
comin, sdlo procedimientos especiales o am-

bos a la vez. Procedimiento formal y proce-

dimiento aformal. Determinacidén de conve-
nlencias o Inconveniencias.

Intervalo (Café).

Continuacién Primera Sesidn de Trabajo.

Almuerzo.

Segundé Sesidn de frabajo..'
Temas :

"t. Definlcidn de acto administrativo.

2, Efectos del acto administrativo.
3. Efectos del silencio de la administraclén.

Intervalo {Café).

Contlnuacién Segunda Sesidn de Trabajo.

* % o & % ok
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Jueves 08 de Mayo de 1980.

Maana ¢
09:00 a
10:30 Hrs.
10:30 'a
11:00 Hrs.
11:00 a
12:30 Hrs.
13:00 Hrs
Tarde :
15:00 a
16:30 Hrs.
16:30 a
16:45

16:45 a
17:45 Hrs.

Hrs.

Tercera Seslén de Trabajo.
Temas :

1, Hateria\ltaci&n del acto administrativo.

Iniciacién, formacién y tramitacién del ex-
'pediente, notificaciones, plazos, medfos pro
 batorlos, recusacién al agente piblico, etc.
2.  Concepto de abandono del procedimiento.
Sus efectos. .

" Intervalo (Café).

Continuacién Tercera Sesidn de Trabajo.

Almuerzo.

Cuarta Sesidn de Trabajo.

Temas @
1. Revlisibn del acto administrativo.

2. Recursos Administrativos.
3. . Recurso contencioso-administrativo.

" Intervalo (Café).

Continuacidn Cuarta Sesidn de:Trabajo.

* & & % k&
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Viernes 09 de Mayo de 1980.

Mafiana :

09:00 a
10:30 Hrs.

10:30 a

11:00 Hrs.

11:00 »
12:30 Hrs.

Tards

15:00 a
18:00 Hrs.

IntervélolkCa?é); ’

Quinta Sesidén de Trabajo.
Temas : Tl :

1. Conflictos de competencia entre
.. . -autorldades administrativas.

2. Racionalizacién del documento

ejecutivo.

Continuacién Quinta SesIén de Trabajo.

Redaccidén de Conclusliones y
Recomendaciones del Seminario.

%k f o kX
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 ¢5bado 10 de Mayo de 1980.

Masfana !

10:30 Hrs. Sesidon de Cléusura.

.. Lectura de las Conclusiones y Recomendaciones
del Seminario, por el CoordInador General del
Seminario y Secretario.Ejecutivo de CONARA,
Tenlente Coronel Don ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD.

- Discurso de] sefior Ministro Presldente de CONARA,
General de Brigada Don ROBERTO SOTO MACKENNEY.

- Entrega de diploma a los partl&lpantes.

13:00 Hrs. Almuerzo de Clausura.

% k k% X
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F.  REGLAMENTO INTERNO DEL SEMINARIO.

~ DEL SEMINARIO, PART!ICIPANTES Y ACTIVIDADES:

ART, -i": El Seminario Nacional sobre Procedimientos Adminis-

trativos se efectuard en Santiago, en el Edificio Diego Portales,

_entre los dfas 05 al 10 de Mayo de 1980 y su desarrollo se regi-

ré por el presente Reglamento.

ART. 2° : Ser3 Director Titular del Seminario el sefior Minis-
tro Presidente de la Comisidn Nacional de la Reforma Administra
tiva y actuard en calidad de Director Alterno y Coordinar Gene-
ral, el Secretarlo Ejecutivo de CONARA."

ART. 3° : Participarin en el Seminario representantes designa
dos por los Ministerios, Instituciones y personas expresamente
invitadas por el Ministero Presidente de la Comisién Naclonal

" de la Reforma Administrativa, conforme relacidn que se incluye

en el Programa respectivo.

ART. 4* : La coordinacldn general de las actividades del Se-
minarfo estard a cargo del Secretario Ejecutivo de la Comisién
Nacional de la Reforma Administrativa y en su ausencia, de la
Jefe del Departamento [1l de CONARA.

ART. 5' :' Durante el Seminario se realizardn las'sigdlentes
actividades, conforme al Programa :

a) Discurso Inaugural, en que se expresarSn‘Ids planteamientos
de CONARA en relacidn con el Proyecto de Ley de Procedimien
tos Administrativos. - -

b) Seis exposiciones sobre materias predeterminadas.

" ¢) Foro sobre cada exposicidn.

d) Cinco sesiones de trabajo, con la participacién activa de
la totalidad de los asistentes al Seminario.

e) Sesidn de Clausura en que se dard lectura a las conclusio-
nes y recomendaciones del Seminario.

-

BE LA COMISION TECNICA:

ART. 6° : La Comisién Ténica ser§ designada por la Direcclén
de) Seminario y estars integrada por dos funcionarios profesio
nales de CONARA y por un consultor del Proyecto CHI/77/001
(CONARA-ONU) . : _
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ART. 7° : Corresponderd a'la Comisidn Técnica larecopllacidn .-
de las ponenclias expuestas; la sfntesis de los debates de cada
foro en sus aspectos relevantes y la elaboracién de las concly
siones de cada sesidn de trabajo.

Estas actividades se realizarin al término de cada
foro y de cada sesidn de trabajo, para su entrega posterior a
los participantes, previa aprobacién de su texto por 1a Direc-
¢ién del Seminario.

ART. ~ 8° : "Las concluslones y recomendaciones del Seminario se
rén preparadas por la Comisién Técnica, con participacién del
Moderador de la respectiva sesién de trabajo y del Coordinador
General. S

111 DEL FORO SOBRE LAS EXPOSICIONES.

"“ART. 9% 1 Después de cada exposicién, se reallzard un foro des
tinado a analizar, precisar y/o enriquecer los conceptos emiti~-
dos por el respectivo relator. '

ART. 10° : El1 foro serd moderado por el Coordinaro General del
Seminario y en &l participardn el correspondiente expositor y
los Integrantes del Seminario que asf lo deseen. Prestard asg
sorfa técnica la Jefe del Departamento 11l de CONARA.

ART. . 11° : Para Intervenir en el debate cada participante de-
bers solicitarlo al Coordinador General, quien otorgard la pa-
labra en estricto orden de precedencia.

" Los participantes que deseen efectuar preguntas con
cretas sobre 1a materia expuesta, deberin hacerlas llegar por
escrito al Coordinar General, durante los 10 minutos inicliales
del foro.

E1 Coordinador General conjuntamente con. el exposi
tor, decidirén sl este Gltimo da respuesta Individual o por gru
. po.a las observaciones o preguntas planteadas.

ART. 12° : Tanto los participantes como el expositor sdlo po-
dran hacer uso de l1a palabra, por un miximo de 5 minutos. En

el caso que algln participante plantee una tésis diferente a la
desarrollada por el expositor, se le podrd conceder el uso de la
palabra por 5 minutos mis, improrrogables,

_IV. DE LAS SESIONES DE TRABAJO:

ART. 13° : En las sesiones de trébajo.participarén los repre-
sentantes institucionales, los expositores, los invitados espe
ciales, el personal técnico y autoridades de CONARA.

——— e —
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ART. 14° : En las sesiones de trabajo s6lo podrin discutirse
las materlas especificas asignadas 8 cada una de ellas, de acuer
do al contenido dispuesto en el Programa del Seminario. -

ART. 15° : En cada seslén de trabajo se designard, de entre
los participantes, un Moderador que tendrs a su cargo la direc
cidn del debate. - T

Esta designacién se har§ por los participantes en
los cinco minutos Infciales de cada sesidn.

ART. 16° : E) Moderador, previa inscripcibn, otorgard la pala
bra, por un lapso no superior a 15 minutos, a aquellos partld[
pantes que deseen exponer ponencias concretas Yy definidas so -
bre las materias en discusién, Estas ponencias deben hacerse
1legar previamente y por escrito al Moderador.

La exposicién oral de la ponencia versard solamen
te sobre su contenido basico.

ART. 17° : Una vez escuchadas las ponencias a que se refiere
el articulo anterfor, se abrird debate general sobre la materia
especifica de 1a sesibén de trabajo correspondiente.

€] debate sers dirigido por el respectivo Modera-
dor, quien fljard el plazo miximo de cada Intervenclién al mo-

mento de Iniclarse ésta.

Las regulaciones de régimen, en todo caso, podrén
ser adaptadas a las necesidades y objetivos del Seminaric por la
Direccidn General de este evento.

ART. 18° : En caso de haber dos o mas conclusiones antagdni=
cas sobre una determinada materia se insertardn como alternatl
vas, en las correspondientes recomendaclones preliminares.

DE LA SESION DE CLAUSURA:

ART. 19° : La Sesién de Clausura estars destinada exclusiva-
mente a la lectura de las conclusiones y recomendaciones del
Seminario, al discurso de clausura y a la entrega de diplomas

a los participantes.

ART. 20° : Las conclusiones y recomendaciones del Seminario,
se elaboraran en la forma prevista en el artfculo 8%y serdn lel

das‘por e) Coordlnador General.

* k k k k k&
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REPUBLICA DE CHILE
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Comisidén Nacional de 1a Reforma
Administrativa (CONARA)

£k k & % k k k&

I1. DISCURSO INAUGURAL DEL SEMINARIO NACIONAL
SOBRE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.
SEROR MINISTRO PRESIDENTE DE LA COH{SION
NACIONAL DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA DE

CHILE ( CONARA ).

ROBERTO SOTO MACKENNEY
General de Brlgada
Ministro Presidente de CONARA

santfago de CHILE, 05 de Mayo de 1980.
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REPUBLICA DE CHILE

PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Comision Naclonal de la Reforma

Administrativa (CONARA)

DISCURSO [INAUGURAL DEL SEMINARIO NACIONAL SOBRE

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS, EL 5 DE MAYO DE 1980.

MINISTRO PRESIDENTE DE CONARA
GDB. DON ROBERTO SOTO MACKENNEY -

Asi como en el orden moral, todo abuso, toda desviacidn de las

‘ costumbres y toda distorsidén de valores, produce males incalculables que

degradan a los pueblos y los pierden, salvo su fortaleza interior y sus

mecanismos autorreguladores les permitan una reaccidn oportunas y positi-

_va, asT también en los sistemas politicos, aln las desgracias mds-grandes

que recaigan sobre una Nacidn pueden producirle positivas ventajas al ha-
cer germinar férmulas de renovacidén, lo que en circunstancias normales

no es frecuente. Es justamente en las etapas de crisis cuando las co-

munidades que poseen genuinos valores y reservas vitales, movilizan toda

su capacidad de .recuperaciér vy logran elevarse a planos que superan to-

dos los niveles histbricos. ' ‘ K et

El dilema es : o mantencidn de sistemas obsoletos con la consi

guiente decadencia y autodestruccidn, o una renovacidn institucional que

franquee y consolide los caminos del progreso nacional.

Esta es, sin dudas, la sltuacidn vivida por Chile.en los Glti-

mos afos. La gravisima crisis que experimentd el pals, comprometiendo

:las bases mismas de su estabilidad, conciencia y fortaleza de Nacidn 1i-

bre y soberana, -es justamente el factor que ha permitido a nuestro Gobier

no, conjugando la capacidad de los expertos clviles y militares, llevar

‘a cabo la vasta tarea de modificar la arquitectura misma de nuesta so-

ciedad, con miras a establecer una nueva institucionalidad que nos faci

lite el pleno desarrollo econdmico, social y cultural .que por tradicién

y derecho nos corresponde. -
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Es evidente que aquella crisis no fue ajena al sobredimensiona
miento del aparato piblico, a la obsolencia de sus sistemas y procedimien
tos, y al alto grado de desorganizacidn, provocado por el desarrollo pro-
gresivo e incontenible de una verdadera administracién paralela que ter-
mino por sobrepasaryen la anterior administracidn, a las autoridades nor-
malmente constituidas, llevando a todo el sistema a su mis grave inoperan
cia y desorganizacién. - En este marco de erisis generalizada, una de las
primeras realizaciones de nuestro Gobierno fue, en Diciembre de 1973, la
creacién de esta Comisidn Nacional de la Reforma Administrativa,en carac-
ter de Organo Asesor de S.E. el Presidente de la Replblica, para conducir

técnicamente este proceso de modernizacidn de la Administracidn PGblica

Chilena.

En una primera etapa se avanzd significativamente en el proce-
so de ‘regionalizacidn, para vencer la concentracidn exagerada del centro
del pals, que habTa frenado el desarrollo del resto del territorio a un
extremo tal que pudo afectar la integridad y seguridad nacional mismas.

.

En 1a.segunda etapa, se ha avanzado en 12 reorganizacion de Mi

nisterios, Servicios e Instituciones :Piblicas para lograr una mayor ra=

cionalidad en su estructura interna y en su descentralizacidn adminis-

trativa.

[N vl

Sin embargo, esto no serfa suficiente si no avanzaramos,simul
tineamente, en el mejoramiento de -los sistemas y procedimientos adminis~
trativos, denominado Reforma Funcional, orientado a lograr la necesaria

desburocratizacidn de la gestidn piblica.

(I ra 3

€1 proceso de Reforma Administrativa persigue, en lo fundamen
tal, dotar al pals de una administracién piblica  adecuadamente dimensio
nads -y lograr elevar los niveles de eficiencia y eficacia de cada una
de las entidades piblicas en particular y de la Administracion del Esta-
do, en ‘general, ya ses mediante 12 incorporacién de técnicas modernas de
gestién, de una definicidn cada vez mis explicita de metas y resultados
en el proceso de planificacidn vy asignacidn de recursos, y con una par<
ticipacidn paulatinamente creciente de los usuarfos y otros grupos en la
Toma de Decisiones.



Esta polntlca de modernizaclon administrat!va Instituclonal estd
abordando entre 5us prnnclpales aspectos los sigulentes, sefalados por el
Supremo Gobierno en el plan nacional indicativo de desarrollo 1979 / 84 :

a) Dotar al Supremo Gobierno de las instituciones plblicas que sean estric
tamente necesarias, que dispongan de los medios adecuados de forma que,
dentro de un marco propio del Estado de Derecho, se ponga en vigencia
un régimen administrativo Impersonal y no discriminativo, que dicte nor
mas y las haga cumplir a todos los Individuos y por todos los grupos y

sectores, sin excepciones.

-
1

b) Agilizar y simplificar todos los trdmites que sea necesarifo para lo-
grar una auténtica desburocratlzacion de la Admlnistracion Pablica. Es
te esfuerzo estd orientado tanto a materias economncos -soclales (asun-
tos de educacion, Ilbertad de trabajo,_imposltivo previslonal. etc.)
como a materias Jurudlcas y soclales (Registro Civil e Identificacidn,

tramitaciones legales y Jjudiciales, reglstros publicos. etc.).

¢) . Intensificar la capacitacién técnica de los funcionarlios plblicos, con
énfasis en los niveles superiores, mejorar el estatuto administrativo

y 1levar a cabo calificaciones justas y mis técnicas.

d)  Establecer normas para la administracién racional de las empresas pi

~blicas.

_ En resumen, se puede sefialar que sobre la base del principio de
subsidiariedad del Estado, el Supremo Gobierno postula llegar a disponer
de un éparato,estatal que ,1leve a cabo aquellas actividades que, por su
real naturaleza, le competen de un modo insustituible y deje a la inicia
tiva privada, representada por el sector privado, la realizacién de las

dem3s tareas propias de la vida social.

En este sentido, la tarea primordial de) -Sector Piblico es 1la
aplicacién Impersonal y no discriminatoria de las normas generales, igua

les para todos los individuos, grupos y sectores, sin privilegios ni ex-

cepciones. Asi la accidn piiblica de carScter normativo y de control,
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deberd primar respecto de la ejecucion directa por el Estado de aquellas
actlvidades que deben Y pueden ejecutar con eficiencia los entes o perso

nas privadas.

La aplicacién de este principlo de la subsidiariedad exige, a su
“vez, que ninguna sociedad pueda arrogarse el campo que, respecto de su

propio fin especifico, puedan satisfacer las entidades menores.

En el ambito del Sector Publico este principio representa a tra
vés del proceso de reglonalizacidn, que el nivel central debe continuar
desprendiendose paulatinamente de atribuciones y tareas que corresponden,

con mayor propledad, a los niveles periféricos, en especialyal regional

y municipal.

Esta accion descentrallzadora, por instrucciones de S.E., se di
namizard en el presente afo, lo que junto con acercar el gobernante al go
bernado, constltuye un poderoso factor desburocratizador al sumpl!ficar

"los tramites y las instancias administrativas.

Creo oportuno recordar, en relacién a la saturacidn administrati
“va que produce un centralismo exagerado, que hay multitud de asuntos en
las admlnistraciéheé'nécibnales.que no pueden resolverse sin datos, noti-
cias y antecedentes, por lo que los goblernos centralizades se ven en la
necesidad de pedir gran cantidad de informes, reunir desproporcionados ex
pedientes y,deSpues de esto'a menudo suelen ailin no tener suficientes lu
ces para resolver con certeza. Normalmente, la causa primaria de los ex-
cesivos tramites y vouminosos expedientes que se forman para la respecti-
va resolucion a nivel central, de la mayoria de los asuntos administrati-
vos, radica en que no se resuelven los problemas en el mismo lugar donde
han tenido su origen. Al reSpecto es preciso tener presente que es diff
cil resolver a nivel central los asuntos de los niveles periféricos sin

1a formacidn de voluminosos expedientes y largas tramitaciones.

Esta desventaja de los sistemas centralizados, avala la importan
cia del proceso de descentralizacﬁén administrativa que conduce el Supremo
Gobierno, con el apoyo técnico de CONARA desde el 11 de Julio de 1974, v
que-debe orientar la determinacidn de competencias de la autoridad, en

los diferentes niveles politico-a administrativos definidos.

— i ————— — it
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El.ordenamiento administrativo que se est3 ejecutando en forma
sostenida y necesariamente gradual, ha significado y contlinuard represen

tando la redefinicldon de funclones de vastos sectores de la administra-
cién pblica chilena. Esto incluye un proceso de creacién, fusién y reor
ganizacidn de instituciones piblicas. En esta tarea, emprendida por CONARA
en coordinacidn con los distintos Ministerios, se han logrado Importantes
avances, que se profundizardn en este aﬁo; en sus metas principales, por

expresas Instrucciones Presidenciales.

Por otra parte, por medio del Decreto Ley N° 2.345, de 1978, el
Supremo Goblernc ha reiterado su decisidn de contar con una Administracidn
PGblica racionalizada, moderna y funclonal, para lo cual se ha dispuesto
intensiffcar el proceso de desburocratizacién adminfstrativa, facultando
para ello al Presidente de la Repiiblica, para dictar normas, con rango le
gal, que permitan una simplificacidn de los tradicionales tramites adminis
trativos  como,a su vez, la eliminacién de duplicidades de funciones, in-
terferencias y otras anomalfas heredadas que afectan a los servicios del
Sector Piblico y, en general, que se supriman los procedimiento inGtiles

que constituyen simples tramitacfones y demoras,

Esta disposicidén legal ha representado hasta la fecha una activa

tarea de reforma micro-regional ejecutada por el Ministerio del Interior.

Por su parte, la legislacién vigente y la Directlva Presidencial
para la Reforma Administrativa, asignan a CONARA la conduccion técnica de
la macro-reforma funcional ya descrita. Es en este marco de transformacién
y modernizacidn de sistemas 'y procedimientos administrativos, que se ins-
cribe el tema central de esta reunidn, a 1a que hemos invitado a califica
dos expertos nacionales de Ministerios, Universidades, Entidades Piblicas
y Privadas, para estudiar y proponer en estrecho contacto con las autori-
dades y expertos de CONARA, las bases y contenido de una Ley de Procedi-
miento Administrativo, destinada a alcanzar los fines sefalados en la con

vocatoria de este Seminario.

Esta tarea de proponer el citado anteproyecto, fué asignada a la
Comisién Nacional de la Reforma Administrativa por el Sefor Presidente de

1a Replblica en los Programas Minlisteriales 1980. A su vez, esta labor
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es parte significativa de las metas enunciadas en su dltimo Mensaje a la
Nacidn, el 11 de Septiembre de 1979, entre las cuales S.E. incluyd en for
ma expresa la Reforma Administrativa y la desburocratizacidén del Estado -
y de la nueva instituclionalidad proyectada.

En 1a mencionada Directiva Presidencial S.E., puntualizd adn m3s
sus orientaciones al respecto sefialando,como se menciond anteriormente,
que en el presente afio deber3 culminar este proceso en sus aspecto m3s

significativos y con especial énfasis en los sliguientes objetivos :

a) Desburocratizacidn integral de la Administracién del Estado.

b) Redefinicion y perfeccionamiento del sisteﬁa de administracién de

personal.

¢) Afianzamiento del proceso de regionalizacISn, fortalecimiento del rol
del Alcalde y mejoramiento de las Municipalidades como organismos de '
participacion y de movilizacidn de la comunidad y de prestacién de

servicios.

d} Revisidn y consolidacidn de la reestructuracién general de Ministerios,

servicios e instituciones publicas.
e) Configuracidn del sistema de Asesorfa Presidencial, Yy

f) "Elaboracién de ‘'una Ley Orgdnica General de la Administracién del Es-

tado.

El Seminario-que hoy inauguramos se enmarca, principalmente, en el
primer objetivo enunciado, vale decir, lograr en el menor plazo posible la
postulada desburocratizacidn integral de la Administracidn del Estado. Es
ta orientacidn superior debe, en consecuencia, constitufr el eje de los es
tudios, cambios -de ideas Yy proposiciones que deberdn reflejarse en Yas con
clusiones de este evento. Esta tarea reviste 1a mayor trascendencia para
el Supremo Gobierno ya que, pese 3 los reiterados intentos realizados, no
ha sido posible lograr una desburocratizacién Integral, que rompa los an-

tiguos esquemas Y dé al sistema-administrativo un caricter gerencial, con

-
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inicitativa creadora, dinamismo ejecutivo .y responsabilidad consciente

del agente piblico al servicio de la comunidad y de los grandes objetivos

nacionales.

En este campo, el Sefor Jefe de Estado ha Instrufdo a CONARA en
‘el sentido de proponerle las acclones tendientes a superar los actuales
documentos ejecutivos, representados por Decretos Supremos o Resolucfones,
segin la autoridad de que se trate, de formato-y estllo rfgidos y de lar
ga tramitacidén, a fin de substituirlos por simples Srdenes de servicio de
“la autoridad correspondiente, referidas a las materias de su competencia.
Estas serian diarias o perisdlcas, las que contendrfan todas las decislones
"que produzcan efectos Internos, de ejecucidn Inmediata y de ﬁifusién en el

respectivo servicio o Institucidn.

Esta medida de aplicacidn general, no se opondria a reservar la
formalidad del Decreto sblo para aquellas resoluciones que afecten a ter
ceros extrafos a la administracidén. En este caso serfan sin mas formalida
des que expresar el fundamento y la declsién adoptada en forma directa y

breve.

Estos estudios,dispuestos por el Supremo Gobierno, incluyen 1la
puesta en ejecucidén de un sistema de racionalizacion de procedimientos ad
ministrativos, de caricter fundamentalmente técnico, que permit$ realizar
las funciones y cumplir las decisiones con la mayor raplidez y eipedicién,
mediante actuaciones sfmples y directamente orlentadas al objetivo perse-
guido. Se trata de superar la complejidad de los formalismos y las trami
taciones indtiles, que‘aﬁd prevalecen y que las conclusiones de este Semi

“nario deben contribuir a readecuar en forms r&pida’y efectiva.

Este sistema de racionallzacidn, conforme las Instrucciones Pre
sidenciales, deberd ser encabezado por la Comisidn Naclional ‘de la Reforma
Administrativa y, sin Incurrir en nuevos gastos o aumentos de dotaciones,

" deber3 tener su contraparte en un funcionario de alto nivel profesional
en cada Ministerfo, Servicio y Regidn, de tal manera que, bajo la coordi-
. nacién técnica de CONARA y la dependencia jerdrquica de cada uno de los or

"ganismos menclonados, opere como un todo, con técnlcas comunes y con unldad
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de doctrina, para remover definitivamente los excesos burocriticos de la
tradicional gestidn administrativa, que es preciso superar acorde con los

brincipios y objetivos del Gobierno.

En directa relacion con esta materia, se dard énfasis espec~
cial a la delegacidn de facultades. En la Directiva Presidencial para la

Reforma Administrativa S.E. ha‘seﬁalado que constituye,un mal profundamen

te arraigado en la Administracion del Estado el incomprensible afdn de los

Jefes superlores de concentrar un poder formal, realizando directamente ©

sancionando con su propia firma todas actuaciones del respectivo organis-

mo,. 1o que retarda y entorpece su gestidn., Es condicidn esencial del ver

dadero Jefe distinguir entre lo fundamental. y lo accesorio, entre lo que
debe decidir personalmente y lo que puede y debe .delegars si asume concen
tradamente todas las tareas, no sdlo desatiende y descuida lo esencial si

no que, ademds, entorpece y demora innecesariamente la gestidn administra-

tiva.

En este aspecto, es preciso incentivar el sentido de responsa
bilidad de las Jefaturas intermedias para que asuman una actitud positi-
va frente a esta modalidad, que representa un espectro mis amplio y din3-

mico en el ejercicio de sus propias funciones.

Esta accidn es, sin perjuicio de la activa labor de radicacidn

de funciones en los niveles inferiores, a través de las nuevas leyes orga_

‘nicas de los diferentes Ministerios y Servicios Pablicos.

) En este esquema desburocratlzador de los procedlmlentos y sis
temas admanlstratnvos es voluntad gubernamental operar un cambio profundo
en el tradncnonal sistema de control previo de legalidad, que es basicamen
te formal, y.retraza generalmente la ejecucidn de las decisiones, especial
mente mediante el .trimite de Toma de.Razdn. Su concepcion tradicional ha
estado centrada en refrenar .l1a accidn y-no en impulsar la administracion
en pos de sus objetivos. Este .dificulta la accidn y expone generalmente a
.sancidn al que adopta iniciativas, lo que tiende a favorecer la inercia y
1a inactividad del funcionario plblico} ademas al operar, fundamentalmente,
con anterioridad al cumplimiento de la decisién adoptada, la dilata a ve-

ces, no obstante la urgencia que pudiera revestir.
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‘Con este fin se postula, en el marco de 1a' racionalizacién &g
ministrativa descrita, reducir dicho trimite en general, dejandolo por ex
. cepcidn para los Decretos promulgatorios de leyes, para los Decretos con

Fuerza de ley y para los Reglamentos. Es oportuno reconocer, que el Sefor
Contralor General de la Repliblica ha ejercido la facultad de eximir del
referido trémite, en-el marcoque la legislacion administ.ra'tiv.a chilena le
- permite. -Sin embargo, parece mas propio proceder en virtud de la ley, a
.fin de institucionalizar formas de general aplicacién en esta materia, si
_milares a las sefialadas. Esto permitiria asegurar la continuidad y la me
jor materializacién de estas medidas de agilizacidn administrativa y evi-

tar eventuales cambios de criterios a futuro.

Es fundamental al respécto; propender a un control«posteridr,
que haéa eféctivas las responsabilidades. Por otra parte, la excesiva im
portancia que le asigna el erecho dministrativo chileno, hasta el momen
to al control formal, es necesario subsituirla por una concepcion superior

.. de valores que proteja los derechos de los usuarios y evalie realmente los

 objetivos alcanzados.

' ! - ,

lf En sintesis, a través de la descrita Reforma Funcional, CONARA

pretende evitar que la administracion detenga la aceldn en perjuicio de
la comunidad en general y de los particulares recurrentes, para transfor=
marla en un instrumento de accidn directa y expedita para el logro de los

superiores objetivos y politicas nacionales.

. El desafio que enfrentamos es encontrar. férmulas renovadas que

. logren derrotar la. inercia de los hibitos lnveterados para afrontar, sIn

. vacilaciones, las transformac iones que la comunidad toda demanda lnSIsten
temente a fin de,lograr un mayor dlnamismo,.agilidad Y (eSponsablllqad
administrativa, en beneficio del progreso y de un.mejor bienestar de Ia
ciudadania en general, que es en definitivg ]a verdadera‘HeStina;aria y la

razdn de ser del aparato publico.

.- et S e T L
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. ALCANCES DE CONARA AL TEMA ESPECIFICO DEL SEMINARIO.

£l principio de racionalidad o de ractonalizacidn que Informa,

.. entre otros, este proceso de modernizacién administrativa, exige aplicar

a todos los sectores e instituciones del Estado en su organizacién y ges

.tién, normas técnicas tendientes a lograr una conveniente y deseable efi

cacia y economfa en su actuar a la vez que una oportuna y eficaz satisfac

¢ién a las necesidades pdblicas que demanda la comunidad nacional facili-
‘tando, asi, el servicio al usuario pero protegiendo, también, los superio

-res valores'e intereses de la sociedad y del Estado.

Estimamos que el principio enunciado, respecto al tema central
del presente Semlnarlo, tiene intima vinculacién con la relacidn que "debe

_exnstir entre el concepto de Estado de Derecho y el actuar de la Adminis-

tracién.

La Comisién Nacional de la Reforma Administrativa no duda que

‘Ja gestidn del Estado en su funcién administrativa, no puede considerarse

como una actividad entregada al mero arbitrio del o de los Srganos que la

ejercen sino que constituye, fundamentalmente, una funcidn juridica cuyo

objetlvo prfmero es el logro del bién comin, causa y justificaclién de su

accionar. Abundando en este tema, cabe sostener que todas las actuaclones

“de 1a Administracidn est3n sujetas al principlo de la legalidad, en cuya

virtud esas acciones, en lo sustén;ivo y en lo formal, deben subordinarse

a normas juridicas pre-establecidas y al ordenamiento jurfdico general.

Consuderada en este aspecto, Ia actividad de la Adminfstracién
ha de expresarse en una procedimentacion regulada por una normativa gene-
ral y desarrollada, cuya mayor o menor ritualidad deber3 ser motivo de ani
lisis en este Semlnarlo que formalice los procedimientos conducentes al
cumpllmlento de las funciones sustantivas encomendadas por la Ley 2 los or

ganos que conforman'Ié'Administracién del Estado.

Visualizado, ast, el procedimiento administrativo -que si bien

como tal tiene caricter objetivo- demuestra su importancia cuando, al en-
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cauzar u orientar el actuar de la Administracién, fija un marco preciso
de su accnon Y, €Omo contrapartida, garantiza los derechos fundamentales

. rod

" del admnnnstrado.

P

* Aln cuando pudlere juzgarse innecesarfo, atendida ‘las calida
“"des de los particupantes en este evento la Comisidén Nacional de la Refor
‘ma Administrativa estima de interés manifestar su criterio ‘en cuanto 'a
los objetﬁdoé:qué se persigue alcanzar mediante una Ley General de Proce-

dimiento Administrativo, para enseguida, dar a conocer ‘sus inquietudes
respecto de algunos temas, que cree del mayor interés e importancia, de en

tre los que entrega para gque sean objeto de an3lisis, debate y conclusio-

R
LR

nes en estas jornadas.

"En lo esencial’, se pretende obtener ‘las bases ‘én'Hue'sé'funda
‘ra la selcccaon de las dlversas materias que "debe contener un cuerpo ‘Tegal
de Procedxmuento Admunlstratlvo con el objeto precuso de proponer al Su-
premo Gobnerno una normat iva ‘que unlforme y agilice’ las actuaciones 'de 1a
Administracidn Piblica, otorgando a ésta los |nstrumentos que le permitan
una eflcaz, oportuna y aﬂertada gestlén, evntandole Ia necesidad de impro-
visar formas de proceder. a la vez que suUsS preceptos constltuyan una real
garantia para asegurar los derechos 'y legltlmos intereses de los’ adminis-

trados que, voluntaria u obligadamente, deben solicitar una decision de la

Administracién., 7 Yo

I Lo A
Ve -t Lo

Los temas gue se pasaréh a sefalar no agotan las materias que
|nteresa analnzar en este Seminario. S3lo algunas, por su relevante im-
portancua,.deberan ocupar la atencnon de los sefiores particnpantes en esta
oportunlda& Ias restantes se encuentran seﬁaladas en los temas’ fIJados

para las sesiones de trabaJo que se llevaran a efecto en dias posteriores.

e . - . . i it [."'- . T . ' . s e .‘, ey :'i

R .. Para .la.Comisidn Nacional de la Reforma Administrativa,unas y

. .- .otras revisten igual interés. Unasy otras,,asimISmo,rgquiereq1proposi-
ciones concretas porque, no obstante la importancia que log!aSpecyés“doc-
trinales conllevan y el evidente valor de los planteamientos de tipd aca-

“démico, estamos'abocados a la necesidad de formular, cuanto antes, las ba-

" ses'y seleccionar las'materias concretas que debe contener un ‘proyecto
}

\ .
A
L

]
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definitivo y moderno de una Ley Gederal‘de'Procedlmlentd Administrativo.
Mediante la Ley de que hos ocupamos se espera que el encuen-
tro entre el Estado y el ciudadano no se produzca como entre'§ujetos con

intereses y deseos contrapuestos e inconciliables sino que,por el contra

'rlo, represente un momento de coincidencia y de di&logo enriquecedor entre
-quién tiene, como autoridad, la gestibn del bien c0mun 'y de quién, como ciu
. dadano, es el natural destinatario, Gnico y directo, de la funcidn con que

la Ley ha dotado & la.autoridéd..

Esperamos,tamblen, lograr una correcta Y deseable Instrumenta

cién técnico-juridica que informe Y motive el procedlmiento administrati-

vo, no sdlo para el actuar cotidiano de Ia Adm!nlstracion sino para que.

represente un medio con el cual @sta de a conocer 'su eficiencia y aglli-

. dad. Por otra’parte,y de modo prlnclpal interesa que esta Ley constituya

un .cauce de partlcipacién y de lntegracién del ciudadano comun ‘en la satls

-,facclon de sus necesidades a la vez que, se Insiste, garantice la protec~

clén dg sus legftimos Intereses y.derechos.

. Las- sigulentes son algunas de las materias que lnteresa dilu

-cldar en el curso de este Seminarlo :

A) AMBITO DE APLICACION DE UNA LEY GENERAL
DE PROCEDIHIENTO ADHINISTRATIVO.

"Interesa,y es de urgente necesudad determinar el ambito de

B apllcacion de esta futura Ley, debido a la falta de una delimitacion. ge

neralmente aceptada, del concepto de 'Mdmlnistracion"

En efecto,‘existe una concepcion tedrica de administracién cen

tralizada. de acepclén restringida a. los Ministerios y Serviclos dependien

‘ites, frente a otra mas amplla que engloba a ‘los organismos .¢ 'Institucio-

es del . Estado descentrallzadas o auténomas, nacionales o reglonales.

Por .otra parte, Ia Ley seﬁala -en el articulo 2‘ del Decreto

Ley N® 1,263, lo que se entiende por “Sector Publico" para los efectos de
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la administracién financiera del Estado y qué analégiéahenie seria posi-
ble adoptar' para clircunscribir el ambito de apllcacién de 1a Ley General

de Procedimiento Administrativo.

- 'B)  PROCEDIMIENTO FORMAL Y PROCEDIMIENTO AFORMAL.

Hay quiehes han definido el procedimiénto administrativo co-
mo el cauce formal de una serie de actos mediante los cuales se concreta

la funcién administrativa para la realizacidn de un fin determinado.

Ahora bién, esta seéuencia de actuaciones qué culminan con la
dictacidn de un acto de la autorldad que decide o resuelve la cuestion :
planteada, puede darse siguiemk: un cauce ritual y rigido seflalado por el
Legislador y en que se indica la clase, el orden y oportunidad en que han
de efectuarse todos y cada uno de los tramites o actos preparatorios que’
conforman un procedlmlento_determlnado. Es el 1lamado procedimiento for-
mal, regido por el principio de la preclusidn, cuya existencia se justifi
ca en el hecho de que la finalidad perseguida sblo podria alcanzarse me-
diante un determinado forT?Iismo.

, D ‘
. Hay, sin embargo, nUMerosos casos en que el fin piablico que
. se pretende lograr no tliene sefialado un camino legal ni reglamentario, ©
. cuya naturaleza no requiere de una éorma rigida a que deba cefirse la Ad
‘ﬂhihistracién. En este caso, el procedimiento se fija en cada oportunldad
atendiendo a prnncuplos de simplicidad Y eficacia, realizandose sélo aqué-
llos tramites y actuaclones ‘que sean necesarlas para que la .dministracidn
pueda dictar el acto admlnlstratlvo decisorio o definitivo. Es ésteel 1la-

mado procedimiento aformal, en que el principio de la pre_cluslon debe redu

cirse al minimo.

1

Resulta evidente la necesidad de normas legales que establez
can y regulen los trémiteﬁlfbndamenialés'Q los distintos instrumentos de
procedimiento, como notificaciones, medios de prueba, forma de rendirla,
plazos, Fecprsps etc.., que pueden ser utilizados por la ”dmlnis;raqién

en su gestidén_ frente al requerimiento de un administrado.
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La recomendaclon de uno u otro tlpo de procedimientos y la de
termlnaclon de las materias a las cuales éstos pueden ser aplicados, es un
tema del mas alto interés para Ia,Comjsipn Nacional.de la Reforma Adminis~- .
trativa en el presente - Seminario. Debe reiterarse, al respecto, la vo-
luntad gubernamental de desburocratizar la gestién administrativa, elimi=

nando trimites y secuencias innecesarfas, flexibilizando la actuacion de

la autoridad, en los diferentes niveles, mediante la liberalizacién en

cuanto a someterse a esquemas y_p}oce&imieﬁtos rigidos e injustificados.

El procedimiento.formal:seré sélo exéepciohal. Tal es el de-

safio que'se plantea a esta célificada_reunién de expertos.

€)  PARTICIPACION DEL INTERESADO O ABMIN1STRADO.

Dentro de los pruncipuos que informan las acciones de reforma

Y modernizacion administrativa, preciso es considerar el que dice relacidn
con la particupacion real de la colectividad y de los usuarios en todo a-.

'quello que mire al interés particular y al interés piblico.

Aplicado este prnncnpio a los procedlmientos administrativos, -
creemos'que la normativa que pueda establecerse deberia procurar que el ad

ministrado se sienta integrado al actuar de la Admlnistracion, como inte-

resado que es en una determinada decnsion de la autoridad Para éste efec

to, las presentaciones, reclamaciones Y alegaciones que realice deberfan

ser interpretadas Y tratadas como forma de su participacion, sin que se

vea sometldo aun formalusmo rlgldo, que frustre sus expectativas.

Es por ello que la conveniencia de escuchar al administrado

parece indispensable, seglin la materla a resolver lo requiera.

[ . L '

D) EL SILENCIO DE LA ADH!NISTRACION;

La falta de respuesta del drgano, admiplstratlvo ante el reque '

fnmlento del administrado, esto es, el silencio de 12 ‘Administracién,” cons
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tituye uno de los temas de ma§or fﬁtérés para éu énélisis en este Semina-
rio, tanto por la trascendencia de sus efectos de acuerdo con el alcance
positivo o -negativo que la Ley pueda atribuirle, como por el tecnicismo
Juridico ﬁue requiere su tratamiento. Es importante agregar que no exis-
-te, hasta la fecha, una doctrina uniforme a su respecto, y, adn mas, que

este tema no ha sido tratado en profundidad por la doctrina nacional. -

No admite dudas que el silencio de la Administracion vulnera,
de modo grave, un principio bislco de 1a denominada teoria del ''servicio
piblico', cual es aquél que obliga al 6rgano administrativo a mantenerse

. en funcionamiento permanente efectuando, en la ocasidn precisa, las pres-

- taciones que la Ley le encomienda, dindoles adecuada, oportuna y necesaria

1 respuesta. TR

. La inactividad sefalada deberia generar responsabilidad ex-
tracontractual para el Estado, por los dafios que al particular pueda cau-
sar el silencio de la Administracidén. El silencio administrativo perjudi
ca, .también, la Imagen misma del Gobierno, por dejar librada al arbitro
- de los funcionarios la prestacidn de servicios que la Ley atribuye a los
- organismos de la Administracién Piblica. Lesiona, a la vez, los derechos

que la Ley establece en favor de los:individuos, al impedir u obstaculizar,

dicha Inactividad, el legitimo ejercicio de tales derechos.

s . La Comisién Nacional de la Reforma Administrativa tiene total
conclencia de las dificultades, de todo orden, que presenta la solucidn '
.al problema del silencio de .la Administracion, mediante la eliminacidn de
. este vacTo legal, atribuyendo uno u otro.efecto, positivo o negativo, a
la lnéctlvidad de la Administracién. Espera, en consecuencia, las recomen

daciones que a su respecto pueda producir este Seminario, conclusiones cu-

ya bondad avala.la calidad de .los sefiores participantes.

Es imperativo que este Seminario recomiende preceptos’en es-
te tema, que hagan efectiva la responsabilidad administrativa, en defensa

del usuario, ante dilaciones injustificadas o fal;a de respuesta del orga

nismo piblico réquerido.



b2.-

E) DELEGACION DE FACULTADES.

Como se dijo anteriormente, los hibitos administrativos tradi
.clonalmente arraigados en todas las Jefaturas de .los Organismos del Esta-
do, y la rigidez excesiva del ordenamiento jurfdico, en materias de dere-
cho piblico, han conducido a una casi total concentracién, en las altas au
toridades de los Servicios Piblicos, de las facultades de decisidon y reso-

. lucidn que la ley atribuye al organismo correspondiente.

Analizando ‘las ‘causas que provocan la referida renuencia, se
ha podido establecer que la falta de decisién en delegar facultades se en-
“‘cuentra, principalmenfe,”en 1a ausencia de una norma especifica que elimi
ne la responsabilidad del delegante por o en las actuaciones y actos admi
nistrativos ejecutados por el delegatario en virtud de la delegacidn, ya
que las disposiciones generales del derecho administrativo chileno mantie-

nen la referida responsabilidad del delegante. ~'-

La Comisidn Naclonal de la Reforma Administrativa cree que el
probleﬁa planteado se superér?a,'en gran medida, si la ley eximiera al de-
legante de toda responsabilidad por los actos realizados por el ‘delegata=

. rio- en el ejercicio de -las facultades delegadas.

No obstante, de establecerse tal exencidén, se estima que deben
- subsistir para el delegante 'las responsabilidade§ propias de su cargo de
jefatura, esto es, las que podrian corresponderle por negligencia en el
cumpiimiento de sus obligaciones de direccién y de fiscalizacidn y la deri

vada de haber delegado con infraccion de los preceptos que autorizan'la de

"legacion.

De lo anterior, aparece la necesidad y conveniencia de consa~

grar, en la Ley de Procedimiento Administrativo, normas de general aplica-

.

cién en esta materia.
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R F) "'CONFLICTOS 'DE COMPETENCIA.

Por expreso mandatc de la Ley, en cumplimiento a lo dispues-
to en el artfculo 32° del Decreto Ley N° 575, de 1974, 1a solucién de las
cuestiones o conflictos de competencia que puedan producirse entre autori
dades nacionales, regionales, provinciales y comunales deberan definirse
en normas que se contendran en 13 Ley sobre Procedimientos Administrati-
vos. B I '

"A este respecto, en 16s antecedentes ehtregados por esta Comi
s16n Nacional para el conocimiento previo de los Sefores Participantes

‘de este Seminario, aparecen disposicionés alternativas, que se refieren al-
tema y que pueden considerarse como documentos de trabajo y orientacidn pa

ra las recomendaciones que, en definitiva, puedan sugerirse.

. G) -~ ACUMULACION OBLIGATORIA DE PROCEDIMIENTO.

" Un tema novedoso y que interesa a toda la comunlidad por estar
involucrado, en cierta medida, el interés piiblico, se advierte en la figu
ra juridica de acumulacién obligatoria de procedimientos. Desde un punto
de vista doctrinal, la acumulacién de procedimientos obedece o estd inser
ta en el principio de economia procesal. En su aspecto practico, dicha
acumulacidniestd tlamada a ‘producir favorables efectos, simplificando y
posibilitando Va actividad ‘del particular quién, para obtener determinadas
autorlzaciones o licencias administrativas para el logro de cualquier ob-
Jeto ¢ actividad ha de recurrir, en 1a actualidad, simultdnea o sucesiva-
mente, a numerosos organismos administrativos a quienes corresponde su o~
Tal es caso del urbanizador y del constructor de viviendas,

I . i

torgamiento;

por ejemplo.

La acumulaclon obligatoria de procedimientos, consagrada en
algunas leglslaciones foraneas, permite al Interesado actuar ante una sd
‘1a autoridad administrativa'a la cual, 1a Ley o el Reglamento, otorga com

petencia especifica o facultad para disponer tal acumulacion.

I
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De este modo, el &rgano que Instruye el procedimiento requeri
r5 de los otros, a los que corresponda alguna Intervencidn por su vincula-

cién en la materia a que la peticién se reflere, los informes y autoriza-

ciones que se precisen.

L Esta figura Jurfdica de procedimiento debe, naturalmente, es=
tar complementada por una clara normativa, que asegure su éxito. Nos referi
mos, por via de ejemplo, al establecimiento de plazos para la respuesta del
érgano requerido, a la facultad de la autecridad requirente para que, unavez
transcurrido el plazo fijado sin que se haya obtenido la respuesta, pueda
dictar una resoIUC|on, positiva o negatlva, .segin el efecto que se dé al si
lencio admlnlstrativo del S6rgano requerido. Esta decisidn permitira el o=
torgamiento o rechazo de la solicitud del administrado quedando, asft, abiez:
to el camino para que el Interesado ejercite los recursoé_administrativos o

contencioso-administrativos que la ley pueda franquearle.

Resulta de interés hacer notar a los sefiores participantes,
que nuestra legislacidn positiva, en el Decreto Ley N° 3.063, encontramos
un gérmen de la figura de que nos ocupamos. Esta disposicidn, faculta al
Presidente de la Repiiblica para dictar normas destinadas a traspasar a los
Municipios los recursos financieros, humanos y materiales, a fin de radi=
car en el nivel local algunas prestaciones que, en la actualidad, se dan
por Servicios Nacionales, e, incluso, Regionales. Lo'anterior,'cobra re
levancia si se plensa,. por ejemplo, en las autorizaciones para la construc
cidn de viviendas, u otras semejantes, respecto a las cuales el interesado
¢Slo recurriria a la Municipalidad correspondiente, siendo obligacidén. de
ésta la realizacién de todo el procedimiento para la obtencién de tales 11
cencias. Para este efecto, se le dotarfa de las facultades necesarias des
tinadas a recabar de los otros organismos vinculados con la materia, los
informes y autorizaciones que se precisen, los que se entenderdn otorgados
una vez transcurrido un plazo, establecido por la ley, sin haberse recibi

do la respuesta del &rgano requerido.

, . La consagracnon legal de la acumulacién obligatoria de proce
dlmlentos aparece, asi, como un excelente instrumento de desburocratizacidn

que permitird reducir el considerable nimero de trémites que el particular
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: prrleee ‘ : .
se vé hoy obl:gado a realizar, de servicio en servicio, de oficina en ofici

na, en virtud de preceptos legales y reglamentarios concebidos en un esque-

ma estatista ya superado.

Permitira ademas, incentivar el interes e lnversion del par-

tlcular en actividades vitales para el desarrollo nacnonal.
- . '.. B e

H) = CONTROL DEL ACTO ADMINISTRATIVO = RECURSOS
ADMINISTRATIVOS.

El eontrol del acto administrativo, a juicio de esta Comisidn

Nacional, reviste un doble aspecto.'

Significa, por una pérte, la tarea permanente de la autoridad
en cada una de las etapas del procedimlento y se orienta al rendimiento in
terno de la propia Administracién, velando por su correccién, 'eficacia 'y
legalidad. Por otra parte, referida esta tarea al Interés directo del par
ticular, otorga a éste los instrumentos jurfdicos necesarios para hacer
respetar sus derechos y legitimos intereses, que pudieran verse dafados por
decisiones ilegales o injustas de la Administraciédn, y para'exigir las in-

deminizaciones por los dafios que tales actos le hayan ocasionado.

Vlsualizada,‘de este modo, ]a etapa anterlor, los recursos ad-
ministrativos constituirfan una segunda forma de-control, posterior y subsi
diario que, internamente, reallce el érgano correspondlente. No son éstos,
sin embargo, los {nicos medlos que permsten al particular actuar en contra
de un acto ilegal de la Administracién. Ordenamientos jurfdicos de otros
paises establecen otras vias, hue‘haniﬂeﬁostrado su eficacia, y de las cua
les cabe destacar Ia conocuda flgura del " mbudsman

" e TSRS Y LS . .

" Sabemos dug‘léhio‘log recursos administrativos proplamente ta
les, que se |nterponen ante la Administracion, como los recursos conten-
cioso- administrativos de que conoce un organo jurisdiccional, son los medios

que la ley franquea al particular para obtener la revisidon, modificacién
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revocacidn o anulacibén de un acto administrativo que le afecta o perjudi-

ca.” En el primer caso, se resuelve mediante un acto administrativo; en el

“sequndo, por un acto jurisdiccional.

Es oportuno hacer presente que, conforme a principlios de sana
JUStICIa admanlstrativa, se postula entregar al conocimiento de los Tribu
nales que se determinen, las reclamaciones de los particulares ante fallas
de 1a Administracién, reduciendo al minimo, la discrecionalidad funcionaria

para revisar actuaciones suyas - que lesionen intereses o derechos del admi

nistrado.

. La Comisidn Nacional de la Reforma Administrativa estd concien

te de la diferencia del campo de accidn existente entre el recurso propia-

mente administrativo y el contencioso-administrativo.

: . No obstante, considerando la urgente necesidad de solucidn del
problema, alin cuando es tarea que deberfa legislarse en otro cuerpo legal,
CONARA considera de absoluta necesidad que en este Seminario se analice y
emitan conclusiones y recomendaciones respecto del recurso contencioso-ad-
ministrativo, para ser consideradas entre las disposiciones de la ley que

motiva el presente Seminario.

I)' 'iH?ARCIALIDAD DEL FUNCIONARIO PUBLICO.

. Se estima conveniente que la Ley General de Procedlmuento Ad-
ministrativo, contenga preceptos que establezcan causales de recusacion

que el administrado pueda hacer valer fundadamente.

Este tipo de normas, similares a las contenidas en las Leyes
ﬁue‘regulan el proceso jurisdiccional, en gran medida garantizarian la con
fianza plblica en relacién con la imparcialidad de las decisiones de la Ad

ministracién, que gs‘factor fundamental de fé juridica, en la gestion de

los funcionarios publicos.
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CONCLUS I ONES.

“70'

.. La Reforma Administrativa Chilena se inspira en la filosofia
definida por el Supremo Gobierno a través de los postulados contenidos en

la Declaracion de Principios,.en el Objetivo Nacional, en la Estrategia Na

.cional de Desarrollo Econémico y Social, en el Plan Nacional Indicativo de

Desarrollo, en la Directiva Presidencial para la Reforma Administrativa y

en los Programas Ministeriales,anuales.

. . Es reconocido intgrnacionglmente. que la readecuacion de la
Administracién a los cambios permanentes y acelerados de nuestra era es una
tarea que preocupa a todos los Estados. No es una empresa facil ya que el
aparato piublico se caracteriza, tradicionalmente, por su inercia y por la

lentitud de sus reacciones. .. . - o

[ -

.Este es e) desafio que.los diferentes paises enfrentan, unos

con mayor intensidad que otros, con resultados necesariamente diferentes.
Las metas, definidas por, los distintos gobiernos, para la adap

tacidn del Sector Piblico a las nuevas situaciones, es lo que se ha dado en

ilamar la Reforma Administrativa, la que tiene mayor o menor amplitud, se -

. gln sea la.capacidad y voluntad de cada Estado.

> Yo . R n . [}

Esta |ntenc|on histéricamente ha logrado €5Ccasos resultados

efectlvos y reales ya que readecuar la Administracidn en sus aspectos or-

.gdnicos y funcionales, es de aparente sencillez en su definicidén pero de

muy diffcil materializacién, como.lo demuestra el conocimiento de procesos
similares realizados en otros paises.

LAY

La Reforma Admlnlstratlva Chilena tlene fundamentadas bases,
para confué}ﬁén su exnto, Ya que pocos paises como el nuestro reunen dos
factores fundamentales que avalan este Pproceso: Ia voluntad polltlca del
Goblerno, reiterada por S$.E. el Presidente de 1a Repiblica, y la reconoci-

da capacidad técnica nacional, que es debidamente utilizada mediante la
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armoniosa conjugacién de las respectivas capacidades de los expertos civi-

les y militares que participan en esta tarea.

Las acciones de la Reforma Administrativa, due conduce técnica
mente CONARA, se aplican a los Sectores (Ministerios), a las Instituciones
(serviclos Publicos, Empresas Pablicas y otras Corporaclones de la Adminis=~
tracidn del Estado), a los sistemas y procedlmlentos administrativos, inclul
do el de administracién de personal, y a las Instituciones de Gobierno y Ad

ministracién de cardcter regional, provincial y local.

En este proceso general de modernizacién administrativa, que

lleva a cabo nuestro Gobierno, est3 inserto el objetivo central de este Se

minario.

La preparacion de las conclusiones, destinadas a proponer las
bases y contenidos de la Ley de Procedimiento Administrativo, deberd consi
derar la voluntad gubernamental de obtener el mayor perfeccionamiento posi
ble de 1a gestién administracidn, sin apegarsé a formalismos tradicionales,
a teorfas o concepciones que no se avengan - sean estas nacionales o fora-
neas - con el espiritu de renovacidn de nuestra sociedad y del Estado de

Chile, en el marco definido para }a Nueva Institucionalidad.

En relacién con esta materia, el Sefor Jefe de Estado ha ins-
truido a CONARA para evitar la reglamentacion excesiva, que caracteriza a
sistemas administrativos- tradicionales y burocratizantes, que se estin co-
rrigiendo en nuestro pais a través de este proceso de modernizacion. Una

reglamentacidn frondosa, frena la iniciativa y entorpece la accion. Ademis,

“anquilosa los organismos rigidamente sujetos a moldes y formas.

Es preciso tener presente que es preferible proponer normas
amplnas y generales que, siendo suficientemente precisas y.protectoras de
Ios valores e intereses fundamentales deJen abierto e) cauce de la inicia-

tiva creadora y permltan una renovacion cosntante de las técnicas y proce-

dimientos.
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En este aspecto, se.debe_conslderar que la Administracién no
sélo debe cuidar del cuerpo soclal sino, tamblén, de los derechos de los
particulares, procurar que sean respetados y, sobre todo, que la propiedad
y la seguridad individual no sean inQadidas, porque ellas son valores fun=-
damentales del lndeiduo_y Hebla_sogledad y constituyen el soporte fundamen

tal del progreso y del deﬁarrollozde la Nacién.

Al declarar oficfalménie 1n5uguradorhoy_este Seminario, orga-
nizado por CONARA con la.co]aboraCISQ de las Naé(ones Unidas, se conffa,ple
namente, en que las jqrnédés que se iniciah servirdn para llegar a positi-
vas conclusiones. Estas deberdn contribuir técnicamente a la elaboracién
del Proyecto de Ley de ﬁfocedimﬁqgtb”Administrativo'por CONARA, para ser.

sometido a la Superior aprqbacién-dél-Suprémo Gobierno-en el curso del pre

sente afio.

La activa participacidn de los expertos aqui reunidos es -impor
tante para obtener, en mejor-forma, la meta final de perfeccionar la ges -

tidén administrativa en beneficio de toda-ia comunidad nacional.

Santiago de Chile, 05 de Mayo de 1980.

ROBERTO SOTO MACKENNEY
- General de Brigada
Ministro Presidente de CONARA
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SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
" PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

‘A. "EL ESTADO DE DERECHO EN CHILE Y SU INCIDEN-
C1A EN EL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO.
CONVEMIENCIA DEL ESTABLECIMIENTO DE UNA LEY
GENERAL DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO".

EXPONE @

Profesor de Derecho Administrativo de
Universidad de Chile. Director del Departa-

mento de Derecho Plblico de la Universidad
de Chile.

DON EDUARDO SOTO KLOSS.
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PRIMERA . EXPOSICION.

_Suele a veces ser freéuente,‘para muchos hombre% el entender el
Derecho como un limite desagradable, como una camisa de fuer;a. como algo
que impide desarrollar nuestra voluntad libre, y asT lo sienten,inclusoco
mo un mal, como algo del cual hay que desembarazarse, desentenderse Y, adn
mds: no tomarlo muy en cuenta pues serfa una limitacidn que entraba vy

molesta nuestro actuar.
Y no es tan extrafo que ello ocurra: y ello -por dos motivos

(1) porgue el Derecho es obra de civilizacién, y ésta implica una convi-
vencia donde hay que respetaf a nuestro prdjimo, en todas nuestras ac-
tividades; y ello no es ficil, por cuanto supone superar la bestia que

llevamos dentro y traspasar la etapa de las cavernas, Yy

(2) - porque no pocas veces se entiende el Derecho como una mera fachada for
malista, cuyo contenido puede conducir a las peores atrocidades, olvi-
dindose que es un instrumento de justicfa, para concretar lo justo, lo

“debido en las relaciones sociales, y obtener, asi, 1a paz en la comunidad -

politica.

ST, el Derecho es instrumento civilizador.

El Derecho mejora el destino de Ias:naciones, las ‘saca del esta
do de tribus incultas, las eleva, las hace ocupar el rango de ‘realidades
polfticas, amparando y protegiendo, en un orden armonioso y estable, el comer
cio espontdneo del que estdn hechas sus almas, su vida, su concienclia. El
instante en el que se lo ve aflorar en una horda o tribu, es el sintoma por
el cua) se puede adivinar que aquéllas han sido ya ganadas para la civili=
zaclén; es el indice de que sus usos y costumbres morales van a cuajarse y
a fijarse por'uh tiempo;'es 1a marca que ‘aureola las instituciones para que

la cultura resplandezca en su fuente.



52.-

La familia, la casa, la tribu, no son en la vida comunitaria sl
no etapas del! camino que 1leva hacia la ciudad: ésta es el objetivo al
cual tlenden las fuerzas que se desarrollan en el seno de la agrupacidn hu
mana- es el término oscuramente buscado, es el producto natural de esa lar
ga y trabajosa gestlon a la cual las agrupacuones humanas estan 50met|das.
lPodria ser, entonces, Ia CIudad algo diverso que la toma de conC|enC|a por
una’ nacnon, de las leyes de su propia evolucidn y sus desarrollos, Yy Su pos

terior elevacién al estado de reglas y de derechos?.

-

Sltuando a las nacuones en un estado superior, el Derecho ird
permltlendole empeﬁarse en una vida nueva, ya que el Derecho vendr3, asi, a
convertirse. de alguna manera, en el asiento de sus operaciones colectivas,

la base sobre ta cual se apoyan los pueblos para emprender el vuelo hacia

el progreso. _ , o . '

Y es que el Deregho es una pieza esencial para la salvaguardia
del equilibrio del edificio polftico: -esquien desempefia el papel interme-
‘diario, de enlace, entre los miembros de una misma comunidad.
€s un lazo,. un vinculo, pues la obligacidn de-los individuos de
conformar su actividad a un tipo comin, engendra la cohesién y la unidad;
pero,no obstante esto, no es tanto un vinculo cuanto una determinacién, una
medida Y, ante todo un ligdmen, ya que es norma. Su funcién es reguladora,
ordenadora de! funcionamiento interior de las instituciones: su fundamento
y razdn de ser es la de introducir en los cambios recfprocos de bienes y
servicios, -una forma objetiva, precisa, definida. Del mismo modo que un
molde o una matriz, asi el Derecho va moldeando -1as relaciones sociales dan
doles su propia forma; asi, impregnan de orden la vida colectiva, y-cons~
trefiird, también, a las energias vivas de la comunidad a elevarse hasta su

propia altura, a llevar grabada su marca especifica.

Pero, guardémonos de exagerar la misidn del Derecho sobre las
actividades de 1a Nacidn. Su misién es lo bastante profunda como para cor
tar de ratz todos los desdrdenes, discusiones y estragos que llevan a la
destruccidn de esa Nacidn, y los suficientemente imperiosa como para impe-

dir a la multitud el retrotraer el camino que le sacara de la horda.



No; el Derecho es el minimo esencial, el tftulo estrictamente
necesario para 1a existencia polTtica; en la difusién de la vida social

'estab]ece el Derecho lo que es de rigor para constituir un apoyo firme 11
bre. Es que para que un pueblo se eleve hacla el arte, la cultura, el pro
greso, ha de apoyarse ineludiblemente en un soporte estable e inquebranta

ble: eso es lo que le procura el Derecho.

Introduciendo un ordenamiento estable en 1a vida colectiva, el

Derecho la reviste, ademis, de un reflejo de belleza, y de belleza moral.

{Lachance).

Estas bases y genéricas reflexiones - cuya contraprueba es fa-
cil hacer sefalando que la decadencia y la cafda de multitud de regfmenes,
ya en la antiguedad, ya en nuestro mismo Chile y hace muy poco, es atribul
ble en la mayor parte de los casos al menosprecio de la justicia y del De

recho - creo que bastan para mostrar ese cardcter tfpicamente civilizador

_que posee el Derecho.

. Y es que el Derecho introduce orden en el operar: es nada me-
nos que la demarcacidn objetiva que ha de revestir la actividad exterior
del hombre para insertarse en ese orden. Pero no cualquier orden, sino un

orden de justicia, sin la cual no sélo no habrad orden, sino tampoco paz.

Y he aqui que nos parece adecuado introducir la idea - tan ma=

noseada y hoy casi convertida en slogan publicitaric - de '"Estado de Dere

-cho''.

.61: es que Estado de Derecho nace como expresién juridicamente
acufada para hacer resaltar que no puede existir un orden de justicia en
las relaciones del ciudadano con la Autoridad, si esa Autoridad no estd tam
bién vinculada, sujeta, subordinada en su actuar, al berecho, y en especial
"la autoridad administrativa, que es quien estdn en contacto permanente,
frecuente y reiterado con el cludadano, al realizar concretamente en su

funcién toda esa enorme gama de servicios en bien de 1la comunidad, satis-

faciendo 'las necesidades piblicas.
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Y es que nace la idea de Estado de Derecho cuando hay el conven=
cim:ento que no sblo el sibdito ha de regir su conduta por el Derecho snno,
muy en especial, la propia Autoridad Gobernante sea como Ieglslador pero,

sobre todo, como Administracidn.

Pero de nada sirve que ello quedar3 en puras declamaciones 1irl
cas o verballstas, en Declaraciones o Programas: se vinculard al Derecho la
autorldad gubernatlva ¥ administrativa en la medida que existan los mecanis
mos juridicos que permitan hacer operable, efectiva, actualizable esa vincu

lacién, esa sumisidn, esa sujecion, esa subordinacidn al Derecho.

Y ello s6lo serd posible - y es l1a idea fundamental sobre la.cual
se asienta all3 en la Prusia del siglo X1X, con Von Mohl, la construccidn
|ntelectual del Rechtstaat - en cuanto un juez, independiente e imparcial,
pueda conocer de las reclamaciones que los afectados puedan lnterponer en
contra de los actos y disposiciones arbitrarias de las autoridades politi-
cas y administrativas, quienes estando también bajo el Derecho - y no sobre
&1 - han de adecuar su actuacién a sus mandatos y ver anulados sus actos si

son antijurudlcos, deblendo, ademas, reparar el dafo que en su funcidn hu-

bleren producudo.

Un juez - independiente e imparcial - que diga el Derecho resol
viendo conflictos entre partes (cualquiera sean éstas, aln si es la propia
Administracidn) y decidiendo con fuerza juridica el litigio, decisidn que
se impone a las partes. ~He aqui el eje central de la nocién tal como na=
cié: una perspectiva ifus-administrativa, cuya fuerza de expansidn invadi-
r3 todo el Derecho PGblico del siglo XIX, para asumir también expresidn pro
pia en todo el Derecho Politico del siglo XX, pero ya con variadas connota<

ciones, muchas veces bien alejadas de su concepcion originaria.

Nuestro pafs = que fuera sin .lugar a dudas = no sdlo el mds avan
2ado sino el que primero adquirid estakilidad politica e institucional den-
tro del conglomerado de naciones de la Hispanoamérica durante el pasado si-
glo - no fue ajeno a esta nocién - : no por haber recibido influencias ger
minicas, a este respecto inexistentes, pero es que la sumisién al Dere-

cho, la idea ministerial de autoridad, el respeto por el hombre, el recono
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cimiento de las libertades comunales, era el acervo normal y practicado,
hecho vida, en'la Institucionalidad indiana, en la cual nuestros pueblos

fueron surgiendo a la civillizacidn a través del verbo hispinico y cristia

no.

Esta riqueza Institucional no fue en vano, como lo'ha mostrado

con amplitud y rigurosidad Ia_més modérna histograffa.

Ya la Constitucién Politica de 1833 contenfa principio que, por
‘aquélla época, eran impensables en los paises desarrollados de la Europ& de
cimondnica: porque ldénde encontrar en 1833 en.Francia, Espafa, Alemania o
Italia, normas que establecieran la vinculacidn positiva del actuar del go
bernante y su Administracién al Derecho, concibiendo a éste como el condi-

cionante de su propia existencia y de su propio obrar?.

INo es, acaso esto lo que expresaba de modo clarfsimo su articu

lo N° 160°, verdadera ''regla de oro" - como suelo llamarla = del Derecho

PGblico chilenol:

"Winguna majistratura, ninguna persona, ni reunidn de personas
pueden atribuirse, ni ain a pretexto de circunstancias extraordinarias,
otra autoridad o derechos que los que expresamente se les haya conferido
por las leyes. Todo acto en contravencién a este articulo es nuTo". y es=

ta norma estaba asegurada por dos mecanismos :

- Uno, al determinar que el Presidente de la Repﬁbllca:(a quién se le con
: flaba la administracion y gobierno del Estado, y cuya autoridad se ex-
! tendia'a todo cuanto tuviere por objeto la conservacion del orden pabli
co en el interior vy la seguridad exterior de la Republica) en este su
actuar debfia “guardar y bacer guardar la Constutucuon y las leyes''.
(Art. 81°). B ‘

- Y el otro, fundamental (Art. '108°), al disponerse que la facultad de
juzgar las causas civiles y criminales pertenecia exclusivamente a los
tribunales, no pudiendo ni el Presidente de ]a.Reprlicg ni el Congreso

ejercer, bajo forma o arbitrio alguno funciones judiciales, avocarse cay

sas pendientes o hacer revivir procesos fenecidos.
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[

(y valga sefalar que portaquélloé afios no habfan nacido todavia
lés sutiles y maquiavélicos legistas que dirfan que “causa civil" era la regida
por el codlgo civil, y que "funcién judicial' era algo distinto a funcidn ju-
risdiccional, torpezas ambas ' que, por desgracfa,harfan naufragar en este as-

pecto el sistema 140 afos después).

Pero nuestro tema dice mds relacién con el Estado de Derecho bi;

jo la Constitucién de 1925, que en lo administrative y judicial alin nos rige,'_

Pasemos pues a ello, aln brevemente.

Sl partimos de la base - normalmente admitida = que un Estado
de Derecho, en sus connotaciones Jurldlcas (que es lo que nos interesa aqui
mostrar), estd montado sobre 'un eje fundamental' y ‘'dos pivotes laterales
de apoyo', podriamos decir que 1a armazdn constitucional estructurada en 1925

(reforma de la del 33) daba lugar a un Estado de Derecho, propio y verdade-

ro.

En efecto: ese eje Fundaméntal es el reconocimiento‘de'lo'que
se ha dado eﬁ llamar los "derechos piiblicos subjetivos', otro nombre - pero
ﬁublicizado - de los de}echos y.libertades fundamentales; es decir el reco-
nocimiento, incluso frente ‘a la propia Autoridad, de los derechos inherentes
a la naturaleza humana "que teniendo su orfgen en el propio Creador, el Es-
- tado debe reconocerlos y reglamentar su ejercicio, pero no siendo él quien
los concede, tampoco podrfa jamis negarlos'' - como dice bellamente la Decla-

racion de Principios de 1974,

A

<,

Pero ese eje necesita para su mejor sustentacién : .

1° que la actuacidn y la existencia misma de los 6rganos estatales, en es-

peclal administrativos, esté condicionada por el Derecho - es el prlnci-

 pio de la jurIdICIdad de los organos del Estado, tanto en su existencia
como en su funcionamiento, y que asumirs respecto de la Administraclon

el nombre de principio de la legalidad administrativa; Yy
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2° el cohfrol de esa actividad de la Adminlstracién, por un Juez indépendlqg
te e imparcial que decidiendo conflictos Juridicos entre partes, la impon
ga con su imperio, aiin a la propla Adminlstraclén.

En la Constitucidn Polftica de 1925 se daban, si, estos ingredientes :

1.- $i se analiza lo que hemos 1lamado -el Y'eje fundamental', esto es el reco-
“nocimiento de los derechos pﬁblltos subjetivos, aparece que todo un capf-
"' tulo y bien extenso (el 111} ha sido dedicado al reconocimiento de los de
rechos y libertades fundamentales (Art. 10° al 20°), y dentro de ellos, y
con una garantia especial, libertad personal y propiedad el primero, por

" ‘el recurso de amparo (habeas corpus), el segundo a través del instituto
de la expropiacién (Arts. 13°, 14°, 15° y 16° - 10n° 10, respectivamente).

Por su parte, la idea de seguridad personél estaba garantida, ge
néricamente, al determinarse que ninjuna autoridad tiene otro derecho o
poder - ni aln a pretexto de circunstanéias‘extraordinarlas - que los que
expresamente les hayan conferido'la Constitucidn y'las leyes, siendo todo
acto en contravencidn a ello, NULO. Y especificamente, por varias dispo-

siciones en que la Constituclién desarroltaba el principio del debido pro-
L}

ceso

"Nadie puede ser detenido sino por orden de funcionario pidblico expre’
samente facultado para ello por la ley, e intimada dicha orden en la

forma legal;

b.- Nadie puede ser jJjuzgado por comisiones especiales sino por el tribu
nal que le sedale la ley y establecido con anterioridad; vy

c.- Nadie puede ser condenado si no es Juzgado legalmente, y en virtud
de 1a ley promulgada antes del hecho sobre que recae el Juiclo.

Y, ademas. por el derecho a |a jurisdiccion reconocido por Ios
Arts. 80° Y 87° at poder acudir siempre a un tribunal de la Republlca,
inicos competentes para decidir cualquier controversia que se suscitare

dentro del orden temporal en el territorio de la Republica, cualquiera



fuere su naturaleza o la calidad de las partes, ain sl se tratare de las -

autoridadeé politicas o administrativas mismas.

Y es que - como decfa un notable Inspubilcféta de comienzos del
. siglo = ""toda contencién de bienes y derechos, sea que se agite entre par
ticulares, sea que se suscite entre el fisco y los ciudadanos, es de ne
. cesidad un asunto judicial, peculiar y privativo de los tribunales y ja-
mas y en ningln caso de la competencia del Presidente de la Repiblica, de
las autoridades administrativas, o del.prdpio Congreso Nacional" (A.Montt
-caso Allendes -Carrasco, vista 16/4/89).

Y agregaba: ''En nuestro régimen, como también en el de todo el
pals regularmente constituido, no ha de faltar juez a litijio alguno, ni
proteccidn a un derecho reconocido: no siendo admisible la hipdtesis
- repugnante -a las ms elementales nociones de justicja, de que pueda e-
xistir un derecho en condiciones pasivas y sin medios y arbitrios de co-
nocimiento, eficacia y goce. El derecho es por su naturaleza activo, Y

. pierde este caracter si el que lo invoﬁa a justo tTtulo carece de amparo
y no hay autoridad piblica (judicial) que ciga su demanda y 1a haga res-

petar halldndola justa y merecedora de acogimiento''.

2.- [l principiode lajuridicidad de) actuar de los 6rganos estatales tenfa
‘ya en 1925 vieja'tradicidén - como decfamos, pues venia de 1833: fue plas

mado como Art. 4°.y-vinculado en cada funcién estatal a un mecanismo pre

ciso de garantia.

.2.1 El leglslador no podria lnfrlngir las dlsposlclones constltucnona-
les al desarrollar su funcidn legislativa, pues Si iba mis alla, su
texto podrfa devenir nulo en el caso de la especie a través del 1la

- .mado recurso de |naplicabilidad (86° inc. 2°), reservada esa decla-

racién de inaplicable a la Corte Suprema.

2.2 E administrador - sujeto constitucnonalmente al princnplo de 13 Ie"
’ ) gal]dad - veia todas sus competencias bien dellmltadas pues no sélo
':en virtud de una ley era posible crear servicios u organqsmos admi~

nistrativos (bh° N° 5) sino que toda su actuacidn, desde el propio
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jerarca msximo - Presidente de la Repiblica - estaba sometida a la
Constitucién y a las leyes (70° = 71° = 72° n'2); el Derecho crea los
organismos y los dota de atribuciones: es en &1 donde éstos encuen
tran no sélo la fuente de su propla existencia slno tamblén la ener=
gfa para poder actuar,rpara.cumplir Tos fines piblicos en virtud de

los cuales cuentan con las atribuciones dadas.

2.3 Respecto al juez, valga sefialar que tanto la Constitucidn como la
ley enmarcaban precisa y adecuadamente los poderes jurfdlcos de los
tribunales de la Repablica, siendo los cbdigos procesales y las le

yes de procedimiento suficientes garantfas para evitar desbordes o .

inacciones.

Debe recordarse que una Majistratura Suprema estaba expresamen=
te habilitada para ejercer - como Corte Suprema - la superintenden=
cia dlrectiva correcclonal y economlca sobre todos los trlbunales

de la Nacnon

Y valga agregar que dentro de la textura de la Constltuclon,qul
so darse expresamente la calidad de Poder, al Poder Judicial, mien-
_tras habla sélo dg érganos al referirse al Congreso Nacional, y al

Presidente de la Repiblica.

Y ello no en vano:"pérque es este Poder quien revisa la consti
" tucionalndad de la ley (Art. 86° inc. 2° - 'de oficio o a peticién
de parte"), y revisa la. constltucionalldad y la legalidad de los.

actos de la Admlnistraclon (Arts -80° - 87 ).

3.- En fin, el ”segundo plvote Iateral de apoyo" a ese '"eje fundamental" no
es sino, el control de la activldad del Administrador ante un juez. in-

dependiente e |mparcial
VeTamos qué desde ‘1823 vya en Chile se prohibfa al Preéldente de

la Republica eJercer funciones judiciales, y luego en 1833 se le agrega-

rfa "ni avocarse causas pendlentes o hacer revivir procesos fenecidos
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' " En 1925, y para perfeccionar el sistema = al menos asi entendie
ron hacer los constituyentes, segin aparece ‘de sus Actas - se agregarfa
el famoso Art. 87° : "Habrs tribunales administrativos, formados con miem
bros permanentes, para resolver las reclamaciones que se interpongan con-
tra los actos o disposiclones arbitrarias de las autoridades politicas o
administrativas y cuyo conocimiento no esté entregado a otros tribunales

por la Constitucién o las leyes''.

Asi, de este modo, toda la actividad del Administrador, incluso
més, todos los actos o disposiciones arbitrarias de las autoridades poli
ticas o'adﬁinistfativaé, quedéban'sujetos en su control a un Jjuez cada vez
que alguién se sintiera agraviado, lesionado o perjudicado por la accion

u omisién de Va Administracion.

Y valga agregar que a ello se unfa un reglmen que aseguraba la
responsabllldad personal 'de todas las autorldades. tanto civil como penal
de todas ellas, disciplinaria ademds para todas, a menos de aquéllas si-
tuadas ya en la cispide de.la jerarqufa, sujetas a la responsabilidad po
thica; Y es que el sistema mismo no era sino ”rebublicano", que es Si-
ndn imo &e ‘'gobierno responsable', donde todo aquel que ejerce autoridad
ha de résponder de sus aétos, y reparar el dafio que haya con su accidn
producido.

Asi, al menos en los textos, y en la previsidn del Constituyen

te. , . _
Y digo bien = en los textos. -

La practica - por desgracia - dlscurrlrfa. snn embargo, por o-
tros cauces, por otros caminos, por otras vfas, y a veces bien aleJadas

de esos textos fundamentales. de esa realidad normativa.

$T : la.previsién del constituyente fué lo suficientemente ar-
mdnica - en este aspecto de lo juridico, que es el objeto de nuestro and
lisis =-.como para permitir el adecuado realizarse de las funciones esta-

tales en el debido respeto vy equilibrio con los derechos y libertades

fundamentales.
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:No obstante, bien pronto aparecld 'que el sistema naufragaba por

su “eje fundamental" :

en efecto. tcomo podrfan ser tutelados esos derechos
;publicos subjetivos s el juez, '"piedra angular" del edificio del Estado
de Derecho, comenzo a decir que no podla conocer de las reclamacliones en
contra de los actos o disposiciones arbltrarias de las autoridades politi
cas o administrativas porque ello era de competencia de los tribunales ad-
ministrativos?. SI &stos hubleran sido creados, podrfa haber sido sensa
ta la afirmaciéﬁ de Ios.trfbunales ordinarios; pero no existiendo, pare-
ceria ello mis que un chiste cruel, una verdadera denegacidn de Justicia.

No es la ocasién de detenerse en el verdadero drama de indefen-
snon en que pronto se encontro el ciudadano frente a la arbitrariedad de
Ia AdmlnlstraCIon, debido a esa interpretacion tan curiosa del referido
Art. 87°, pero si podemos decir que tanto el texto mismo de los Artes.80°
ﬁy 87° de la Constltucion. como la historia fidedigna ‘del establecimiento
de este ultimo. y toda la practlca jurisprudencial anterior a_1925, con=
ducTan a una posicién bien diversa (como creemos haberlo demostrado en
varios de nuestros trabajos), entregando la plenitud jurisdiccional a los
‘trlbunales ordinarios incluso en lo contencioso-administrativo al no crear

se ese orden especial segin lo habia previsto la Constitucién del 25.

Pero; como no hay blien que por‘mal no venga, esta dimisién tan
ostensible del juez en su funcién de juzgador de lo administrativo, vino
en alguna medida - rudimentaria al comienzo, amplia después a ser palia
_ da, ¥ flenado.eseﬁvacio, por un organismo que originariamente destinado
_;al control de los fondoé piblicos, vino a transformarse en un baluarte

parte asegurar la juridicidad del actuar de la Administracién llegando a

ser un verdadero poder estatal.

$i : 1a Contraloraa General de la Republica vnno providencialmen
te a servir, de algun modo, de genio tutelar de los derechos c!udadanos
frente a Ia arbitrarledad del admlnlstrador e incluso a veces del gober-
nante, pues encargado de velar por la constitucionalidad y legalidad de

los actos del Presudente de la Republica en su funC|on admlnistrativa Y
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‘de la Administracién toda, antes . de que el acto mismo naciera, estaba do-

tada constitucionaimente de poderes de inhibicidn impidiendo ese nacimien
to si los estimaba contrarlos a Derecho negandose a tomar razén. Cierto,
que la inassstencna presidencial venia a torcer el sistema pero no olvi-
demos que m3s de un Contralor sostuvo su inconstltucionalldad incluso re-

chazandolos (tésis que recordaramos desarrollandola no hace muchos afos,

alls por 1972).

Vlno, pues, ‘Contraloria General de la Republlca 3 traves ‘de Ias
“amplias potestades con que dotara’ el constltuyente (19h3) y el legislador,
a llenar todo el dmbito de actuacién del ‘Administrador, fiscalizindolo
prevnamente en sus actos, dlsc1pllnar|amente en sus conductas, contablemen
te en el manejo de sus fondos, éticamente imponiendole probidad, juridica=
mente sometlendolo cotldlanamente al prlncnplo de la legalldad y previamen
te, y en no poca medlda a través de un procedlmlento admlnlstratlvo, mi-
nnmo en la letra leglslatlvam amp115|mo en su practica jurlsprudencaal Ju
risprudencia contralora que es en grandes Zmbitos fundamento basilar del

De(echo Administrativo chileno.

Pero -asf y todo, jamis la garantfa’ judicial podrd ser sustitufda,

‘ya que contralora y todo las funciones de Contralorfa no sustituyen ni

reemplazan de modo alguno en su sustancia el papel del juez, que declara

el Derecho de modo deflnntlvo cuando hay controversna entre parte, impo-

nlendose a ambas.
T

Pero no sélo fallarfa el sistema por la dificultad de impedir
CL g "o . e - I - -
que los actos arbitrarios de la Administracién surtieran efectos, sino que
por la reluctancia con que ese mismo juez - no obstante no negar su compe-

tencia - mirard el problema de la responsabilidad del Estado.

A En una involucidén sorprendente - como lo hemos mostrado en algu
nos trabajos recientes - el juez de la década de los afios 30, y casl has-
ta ahora hé sentado casi como pfiqcipio‘la irfesponsabilidad del Estado
por los daflos que produzca en su actividad administrativa: contrariando
todo e) sfstéma del 1925, y su propia Jurisprudencia hasta 1930, el juez

supremo hacfa revivir por esos afios la teorfa de los "actos de autori-
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dad y de los actos de gestion'' (de claras reminiscencias prusianas diecle
chescas, y ya.abandonada por la propia jurisprudencia francesa a princi-
pios de siglo), disponiendo la responsabi1idad con ocasidn de los actos

de gestién, aplicando el derecho privado, y sentando la irresponsabilidad

por los primeros.

“Cerrada la posibllidad de la nulidad de los actos de la Adminis-
tracidn, cerrada asimismo la posibllidad -de perseguir siquiera la respon-
sabilidad en caso de perjuicios producidos por ellos, por un lado se eri-
gfa a la Administracién -y precisamente por obra del juez - como un in=-
menso baluarte de verdadera inmunidad jﬁrisdiccional. y por el otro se
abandonaba al ciudadano a su propia suerte, quien la buscaria en la Con-
traloria General de 1a Repiblica y si no lograba alli cumplida satisfac-
cidn, comenzaba a mascar el polvo de la inconformidad pero también . de la
rebelidn. Los mis pudientes conseguirfan del legislador en cada vez ma-
yor amplitud la dictacién de una legislacidn "'exorada, cumulos de privi-
- legios de todo tipo y en todos los sectores, que configurara una verdade-.
ra marafa de materias, que aln hoy se hace dificil despejar, y que si se
hubiera aplicado real y precisamente, no cabe duda que habria impedido la

marcha misma de la Administracién cuando no su quiebra total.

c En estas condiciones, no quedan muchas dudas para responder al

interrogante que cualquiera puede -hacer.

Y es que ningin texto normativo, adn el fundamental, se salva
de l1a bancarrota a que lo conduce una interpretacién chata, escualida vy
misérrima. Y la responsabilidad en ello es bien 1a de los legistas, que
ponen mis confianza en la prerrogativa del poder que en la libertad del
ciudadano, en la atribucidn imperativa mds que en la concertacidén conve-

nida, en la maximacion de la autoridad .mis que en el equilibrio con el

sibdito.

Y asi potencian al Estado, disminuyen al individuo; ensalzan la

soberanfa, minimizan la idea de servicio; intervienen en todo, esclavi-

zan la persona.
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lDe qué extrafarse, entonces, que asl devenga el Estado todo y
la persona nada; la auvtoridad inmune y el ciudadano inerme; la Adminis-

tracién un monstruo, y el individuo, enano?.

§
Y lo que es peor, iDe qué extrafarse, entonces, que para el in-
dividuo devenga el Estado algo enteramente ajeno, la cosa de unos pocos
-que lo manejan a su amafio, y por ende el ciudadano un extrafio en su pro

pia tierra, y un extranjero en su propia patrfa?.

Y peor aiin lpor qué asombrarse que lo estatal, el bien comin,ya
no entusiasme al hombre comiin, ni sea ficilmente posible integrarlo a la
tarea social, que es también suya?; lpor qué asombrarse, pues, si la ldea

misma .de participacidn ya suene a desconfianza, y se mire con recelo por

‘el propio ciudadano?. . : .

E1 hombre primitivo temfa con pavor a los dioses; y es que siem
pre al hombre aterroriza el poder omnipotente, se .lo siente tan distante,

tan lejano, tan ajeno y sorprendente, tan terrible en su fuerza coactiva.

Hoy, sin embargo, la Administracibén tan omnipotente, tan distan
te y lejana, que causa temor - ya que no pavor - al hombre civilizado,
ve que no puede ya funcionar si no cuenta con el ciudadano, y alin advier

te que su propia inmunidad es fuente de errores, perturbacién e inefi-

ciencia.

He aqui curiosamente que la idea de Estado de Derecho ha venido
a agregar un nuevo mecanismo en su tarea de vincular a la Administracién
al Derecho, no ya externamente, sino internamente, por medic de la inte
gracidn del ciudadano en el quehacer administrativo y a través de una

procedimentalizacidn del actuar del Administrador.
ISer3 posible entre nosotros llegar a ello?

Si alguno estuviere desprevenido, tal vez podria pensar que se
trata de algo nuevo entre nosotros: sin embargo, ya llevamos mas de 50

afios de practica en ello, y organizada, si se toma en cuenta que la pro
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pia ley de Ministerios {de 1927) y la propia ley orginica de Contraloria
General de la Repiiblica ya disponfan si bien escuetamente, un procedimien

to de elaboracidn de los actos presidenciales y de jefes de servicios.

En otra ocasién ya analizibamos ese procedimiento administrati-
vo general, que revela una gran riqueza Jurisprudencial, segiin veremos
en una exposicién ulterior dentro de este mismo Seminario, y que es nece
sario tener muy en cuenta a fin de no caer en injertos extranjerizantes

que han sido tan perniciosos -'en otros campos - de nuestro derecho pi-

blico. P : oL,

Y les que aparece necesario, hoy, regular la actividad adminis-
trativa a través de una normacién procedimental, codificada, ordenadora y

vinculante tanto para gobernantes y gobernados, administradores y adminis

trados?.

. Aungue tan s5lo fuese para reducir a sus jusfas proporciones los
enormes poderes de imposicidn de que suele haber gozado la Administracidn
- y no porque le hayan sido atribufdos por la Constitucidn y las leyes si
no debido a la inmunidad que de hecho.}e ha regalado el juez graciosa pe-
ro peligrosamente = esta procedimentalizacidn administrativa serfa bienve

nida y reconfortante. . .

Pero hay ciertamente algo mds, y mucho m3s importante, en orden

a ir hacia la dictacién de un verdadero ordenamiento de procedimiento ad
ministrativo. b B BT

Funcién dé 1a Admiﬁ}ﬁtraéféﬁ'- ¥ funkfén jurfdiéa, esto es, vin
culada a Derecho = basica y-primordial es la de asegurar una eficaz vy
oportuna satisfaccién de las necesidades sociales que en un momento deter
minado el Estado estima de su deber hacerlo y lo har3, por medio de deci-
siones y medidas que tienen por fin esa concreta satisfaccidén, de bien pl

blico, en beneficio de todos y cada uno de los cliudadanos.

N b oy . - - e : .. T
N ! + . ~

Es para satisfaccion de los miembros de la comunidad nacional,

que se realizan las tareas concretas de la Administracidn.
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Ahora bien, esa actividad, variadisima y de gran complejidad, si
quiere ser eficaz y oportuna ha de estar sujeta a cauces formales para po
der expresarse; ese cauce formal no es sino el Derecho, que hars que efi-

cacia y oportunidad se unan en un comin denominador: justicia.

‘Porque no hay eficacia a través de la injuéticia. ni cabe llamar

oportuna - al menos racionalmente - a una decisidn injusta.

Solucidn eficaz, oportuna, justa, he aht? la meta de todo actuar

administrativo: él1, sf que significard satisfaccidn real de las necesi-

dades piblica.

Pero lcuales serdn sus fundamentos, para que realmente ello con

venzatl.

Por de pronto, suelen clasicamente indicarse dos facetas tipica

mente diferenciadas que caracterizan al procedimiento administrativo :

- Una, la faz garantfst}ca, y que‘el viehe de la idea misma de
ser un "procednmlento :dea largamente monopollzada por la ju
risdiccién: Procedimiento = ‘igual = conjunto de actos Jurldi
cos tramites y terminales.destlnados a asegurar la efectividad

de IOS,derechos de las personés.

- Pero esta misma idea ha venido también a mostrar la faz de
"eficacia' en la accidn, al regularla racionalmente por medio

de normas tendientes a un fin y con unidad de efecto.

Curiosamente, ''garantia' y 'eficacia' parecen ser dos nociones
que pudieran chocar = la sintesis enriquecedora de ellas es la mejor prue
ba de la existencia de 'procedimientos administrativos'', normados incluso

en codificacnones ya de varios lustros.

Y esta sintesis, creemos, da practicamente los fundamentos de

esta normacidén procedimental administrativa :
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.Hay en-ello 'una protecclién del. Interés genersl : no se olvide que

1a Administracién

*

no tiene un:interés proplo, Jurfdicamente hablando; su interés es

. el interés del Estado, su fin no es otro que el de éste; y éste es

el bien _comin, el interés general dicho de modo vulgar pero mis im-

preciso. Las formas impuestas al acto de la Administracién no es=
tin en favor de tal o cual parte b3asicamente, sino en. el Interés de
la decisidn misma, de su correcclon o aclerto, madurez y Justicia;

es un flﬂ de buena admlnistracion el que las Impone.

Hay en ello una organizacién racional de la adopcién de decisiones.

' E1 procedimiento -administrativo, viene a'ser'dna”fofma de sim-

' pliflcaC|on del actuar administrativo, evitando un esfuerzo de ima-

ginacidén a la autoridad y al funclonario, y uniformando practicas
acertadas en la accién de la Administracién.’ Como alguien podria
decir, es racionalizar hibitos de higiene decisional, por medio de

una adecuada ordenacidn. Y es que no hay posibilidad - en las orga

- nizaciones burocraticas modernas = de obtener productividad, econo-

mia y desburocratizacidn, sin ordenar raclionalmente - o sea por nor
mas - la actuacidén de los agentes administrativos; y esta "higlene
decisional® lleva implicita - cuando se trata de 1a funcidn adminis

trativa estatal = una "sanidad polftica", que merece ser destacada.

Y es que 'nadie se beneficia mis, a2 1a larga, si existe una correc-

‘ta, justa'y eficiente Administracién, que los propios administrados,

y no debe olvidarse .que el Estado est3 consustanciado, desde la cls

‘pide hasta su base, con-esa verdad tan simple y tan profunda de que

el éxito del gobernante depende en no poca medida de su buena Admi-
nistracion y de‘la,aprobgcién de los gobernados'. (Wade).

Y es que no .en vano el ciudadano ve al ‘Estado, al Poder, no tanto

_-eomo legislador o-juez, sino:como Administracién.’ Es bien evidente

que ‘una gran parte del descontento de un pueblo con su gobierno na-
ce no tanto de las grandes 1fneas'de accién politica, sino sobre to
do de las pequefas pero humerosas Yy constantes injusticias que a

diario el ciudadano puede sufrir a través del aparato administrativo,
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'y de las .ventanillas de atencién, ya sea por un trato descortés, por

la ausencia de decisidn, por una decisibn arbitraria, por una medida

.. inoportuna, por un defecto en 1a prestacién, etc. etc.

La eficiencia‘administrativa no sélo economiza medios, y ahorra tiem
po, sino también - y para e) gdbgrnante es fundamental - es un sustan
cioso capital polftico, cuyos dividendos son Imprescindibles para ob

tener la aprobacién de los gobernados.

No cabe olvidar, que sin el apoyo, el aéeqtimiento y la ;olabo-

racidn de éstos, nada duradero podrd construirse desde el poder.

'Hay en ello y esto es bien notorio, una proteccidn de los ciudadanos
usuarios de los servicios piblicos o beneficiarios de ellos; si la

actuacidn de l1a Administracidn tiene necesariamente efectos en la ciu
dadanfa, lo normal serd que ella le afecte como beneficio o como car~-
ga; y ello es obvio, pues que el destinatario natural y exclusivo de

1a accidn administrativa son las propias personas, miembros de la so

-ciedad.

. Para nadie es un misterio - y menos para nosotros que hemos
. visto y padecido ese intervencionismo agobiante de la Administracidon -
-que ésta goza de poderes unilaterales de imposicidn que pueden afec-
tar directamente ' = autotutela normativa - nuestras situaciones jurfl
dicas, en orden a hacer. precisamente primar el interés general, el
__ bien comin,

. Pues bien, supraordenacidn s7, pero no arbitrariedad; frénte.a
ello es que aparece la proteccion jurisdiccional de los administra;
"dos y.la figura del juez como supremo garante de los de}echos y li=-

bertades fundamentales, en un Estado de Derecho.

Sin embargo, frente a las divéréas'fallas_que la proteccién ju
risdiccional ha ido demostrando tener, es que aparece necesario, con
~veniente, utilisimo, el procedimiento administrativo, como un comple
~mento eficaz y a veces indispensable, para asegurar el respeto y la

integridad de.los derechos de los administrados.
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En efecto = 1) la prq;eccién‘jurFSQiccional es una proteccidn

a posteriori; una vez dictado el acto de la Administracién, y adn

“producido a veces todos ‘$us efectos; efectos Imposibles de destruir

en'ciertas oﬁortunidé&es“ o que habiendo ya perjudicado, el perjui-
cio por muy reparado que sea ya ha sido producido, agraviando a ve-

ces gravemente al ‘Individuo.

2) la actitud del juez suele ser remisa en orden 2

proceder a la suspension del acto, mientras se conoce de la controver

-sia con la Administracidn; en ocasiones, la ley suele prohibir el e-

.fecto suspensivo del recurso o accidn contenciosa; todo lo cual dila

ta la defensa del particular agraviado o diluye los medios de garan-
tia. . T

3

Cuanto m3s, si todo ello ocurre, es necesario otorgar debidas
garantias antes de que el acto nazca, a fin de, incluso, no abarro-

tar al juez de litigios en contra de la Administracion.

3) 1a proteccidn jurisdiccional suele ser lenta,

" por desgracia; quien sabe s por aquello de que ''es mejor una Justi

cia lenta pero segura' que ‘''rdpida y con rehabilitaciones post-mor

tem". La verdadera marafia de situaciones jurfdicas que un acto ad-

“ministrativo puede originar, son a veces Imposibles de rehacer si

media una nulidad declarada por el juez, afos después.

L) pero adn m3s = af{in en los paises del mayor de

' sarrollo JurldICO suelen encontrar dificultades los administrados ga
"nanciosos para hacer ejecutar lo sentenciado por el juez en contra de

"1a Administracidn; clerto, que quien se niega a cumplir lo fallado

comete el delito de desacato y deviene pasible de la correspondien
te accién penal. ‘

Frente a ello, se ha visto también la posible mayor eficacia de

“una decisidn del superior jerdrquico, que enfrentando a una reclama-

cién administrativa, simplemente ordena al Inferior que satisfaccién

sea dada al recurrente.

T, P . Vi
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' Pero hay algo m3s que todo cuanto hemos seﬁalado.

Mnentras el Estado Yy su Administraclon tuvieron por funcion
snmplemente "la conservacion del orden piblico® {como sedalara la
C.P. 1925, Art. 71°%), podia satisfacer la idea de una accidn adminis
trativa que inroando siempre la nocidn de soberania imponia sus ac-
tos a los ciudadanos, que, ajenos enteramente a 1a decisidn, debfan

soportar, muchas veces como un mal necesario.

Sin embargo, hace ya bastante tiempo (y sobre todo con motivo
de 1a asuncidn del Estado de su papel preponderante en lo econdmico
y ‘social), que:la Administracién ha venido asumiendo tareas fundamen
tales en campos tales que han venido a afectar al individuo en 1o
mss vital de su existencia, sea educacién, sea urbanismo, sea sani-

dad, planificacién econdmica, politica de salarios, desarrollo indus

- trial, politica cultural, comunicaciones, etc. etc.

Estas nuevas tareas son imposibleé de concretar con éxito si
son impuestas desde arriba, sin que exista no ya un minimo de adhe-
_ sién ciudadano, sino una colaboracidn consciente, responsable de los
. .mismos beneficiarios de ellas. Afectando ellas directamente al modo
mismo de vida de los ciudadanos, de no haber una aceptacién querida,
tarde o temprano eludirdn sus efectos y fracasarin; siendo el fruto
de una colaboracién con ellos, es m3s que seguro que perdurardn esas

medidas y fructificaran.

IEsaknecesidad de adhesién, o en.todo caso de colaboracién, ha
venido a ser una exigencia de 1a Administracién moderna, que siendo
una Administracidn promoforé del bien integral del ser humano en su
dimensidén temporal, requiere ine]udiblemente de! sujeto, fundamento
y fin de su propio obrar, tal como es el ciudadano, en su dimensién
societaria.

Alguien decia que esa colaboracidn era hoy la verdadera fuerza
del poder y la.condicidn indispensable de 1a obediencia del ciudada-~
no (Mathiot); y es que la ejecucidn del acto de la Administracidn
tendrd eficacia mis que en la coercibn de la Autoridad, en la adhe~
sién del administrado. Mientras que en la Administracion tradicional



no_se. busca tanto convencer cuanto imponer, la Administracidn de hoy - do -
tada de un poder polltico mucho mayor que antes - busca mucho mas expli-

carse y convencer, afectando como afecta hoy a los intereses mis vitales

de la comunidad.

Y en esto, el Procedimiento Administrativo es realmente insusti

tuible = viene a ser el medio m3s perfeccionado por el cual se puede aso-

ciar el ciudadano al quehacer comin, escuchando sus peticiones, estudian-

dolas con detencidn, informindose con todos los interesados que quieran co

borar, sopesando los intereses contrapuestos, y en fin, decidiendo - cier~

tamente como Autoridad, pero con pleno conocimiento de la realidad de los
hechos, de las circunstancias concretas, Yy con la aquiescencia, o al menos

la adecuada comprensién, de aquéllos a quienes va a afectar, como beneficio
0 carga.
L Hedio pkiViléQiad& de ‘crear solidaridad, el Procedimiento Adminis
tratlvo al mlsmo tlempo es escuela enrlquecedora en la formacldn ciudadana
|ntegrando en las tareas realizadoras de bien comin, a las personas mis =
mas interesadas. evitando asi esa idea tan tremendamente discolvente y co-
rruptora de creer que bien comin y bien particular, Autoridad y ciudadano,
AdmlnlstraC|on y administrado, son términos lrreconCIIlables, enemigos ju-

rados, nocnones contrapuestas, incapaces de una sintesis integradora.

¢

Suntesus que no dlluye a la Autorndad desarmandola, pues que é€s=

ta solamente. tiene por m|5|on 1a busqueda y concreC|on del bien comin,

pero que conscnente de estar gobernando personas, que no cosas, ha juzga-

do necesarlo para una mayor eflcaancna de su accién de servicio, dirigir

se a la racuonalndad del hombre, buscando la adhesuon de su inteligencia

para |ntegrarlo a una tarea comun‘ a una tarea que, en definitiva, va en

su propio y unnco bien; y Sl es asu. parece natural que esta asociado.

que colabore, que no sea aJeno. a su proplo bien como mlembro de Ia comy

nidad.

Todas estas razones, con ser enteramente valederas, son razones,

"si se quiere, técnicas, cual mds cual menos, pero son en verdad, conse-

"euencias de la razén de fondo, fundamental, basilar.

y - o . HE] . - ] PETTE .
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Y esa razén no sino una, gque no obstante ser obvia, e incluso
as? también la entendfan los antiguos, ha venido a ser obscurecida por
263 siglos de absolutismo, primero monarquico, iUego burocritico; y &s
es que la razén de ser de la autoridad, del gobernante, de la Administra
cnon, de qulen ejerce en general una funclén pGblica, su fundamento, su
_basa, es el blen comin de la comunidad politica, es el bien de todos y ca

“da uno de los miembros de esa sociedad, de nuestra Patria, en cuanto miem

bros de esta agrupacidn social.

Y si toda actividad est3 finalizada a ese objeto, cual es lograr
‘crear "“las condiciones sociales ‘que permitan a todos y cada uno de los
integrantes de la comunidad nacional, alcanzar su mayor realizacién espl
ritual y material posible, con pleno respeto a-la sequridad, libertad y
dignidad del ser humano y a su derecho a participar con fgualdad de opor
tunidades en la vfda nacional', tal como expresa el A.C., 2, Art. 2°, ¥
antes, la propia Declaracion de Principios, no se divisa cdmo en esa su
actividad pueda no tumar en cuenta, no integrar, no escuchar, no hacerlo
colaborador constante, precisamente a aquél que es destinatario. tinico y

_exclusivo, de_todo el actuar-del Administrador.

" Toda la tarea de admlnistrar el Estado estd volcada para lograr
que Sus maembros logren. alcancen y dusfruten de mayor blenestar. cultu-"
Jra, desarrollo personal. toda la labor de la autoridad no tiene otro fln"'”
que ese‘_sn otrora el -fin ha sido solo la lucha por el poder, Yy alcanzan:
do- este su conservac;on Y mantenimlento tenlendo por mira el blen del
partido, de la casta gobernante, de un grupo de amigos personales, etc.,
etc., ello no puede hacernos olvndar la corrupcnon que esa idea involucra,
y el deber de reaccionar para hacer primar nuevamente la idea servicial
que t:ene la Autoridad, su sent}do ministerial, de entrega de nuestros
m3s nobles esfuerzos en bien de la Patria, que es el patrimonio de todos,

idea que hiciera grande a Chile y que es necesario reavivar.

. $i la autoridad no tiene mis poder, mds atribucidn juridica, mas
funcidn que para obtener ese fin social, no parece muy l6gico, ni tampoco
muy practico, que sus decisiones de servicio a la comunidad las adopte en

el secreto de oficinas, y desde 1o alto, sin advertir que los efectos de



ella van precisamente a beneficiar de un ‘modo U otro, y,”en definitiva, a

todos y cada uno de los miembros de ella.

CTEVEN JEmrravietu o muh v Doennid e et T omue rruh s

m16.c Y. sires para isu'bien,: para su desarrollo,.para su progreso, pa=
ra su elevacién, parece esenclal que colabore en la tarea comin, pues que

también obra suya.

Y esta idea de procedimiento admin{strativo no es sino otro nom=
bre de la integracidn del particular al quehacer comin, de la colabora-
cidn entre la Autoridad y la comunidad, que con los dos ejes fundamenta-

les del edificio social.

Nada obtiene la autoridad con realizar los planes m3s maravillo
sos si no cuenta con la colaboracién de aquéllos a quienes precisamente
van esos planes a beneficiar; y esa colaboracidn es la que los procedi=
mientos administrativos vienen a regular ordenadamente, a fin de hacer mis

eficaz la accidn administrativa en orden a su funcidn prestadora de servi

cios, m3s oportuna, y mis justa.

Procedimentalizar es eficacia; ciertamente; es oportunidad; cier
tamente; pero, sobre todo, es respeto a la razonabllidad del hombre, pues
es confiar en su natural aptitud para progresar, para elevarse, para desa
rrollar sus virtualidades, para integrarse a la tarea comin de hacer jun=

tos una Patria grande, justa y fraterna.

El que busca el bien comin, también busca de manera consecuen=
cial su propia bien particular, y ello primero, porque el bien particu=
lar no puede subsistir sin el bien comin de la familia, de la ciudad, de
la Patria: y segundo, porque siendo el hombre parte de una casa, de una
ciudad, ha de buscar lo que es bueno para él1, por medio de un prudente

cuidado en torno al bien de la multitud.

57; procedimentalizar el actuar de la Administracion es en algu
na medida hacer al ciudadano facedor de su propio destino, consciente
de su misién societaria, responsable de su propio futuro. LlEstara el

hombre comin preparado para ello? lEstara, también, la Autoridad adver
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tida de su papel educador en estol.
No cabe duda que sf. Pero es tiempo ya que comenzemos. Atrds,
han quedado ya muchas palabras: es hoy 1s hora de la accidn: que Dios

nos ayude en ello.
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- SEGUNDA EXPOSICION.

1. EL VALOR INSTRUMENTAL DEL DERECHO COMPARADO.

Tras la docta exposicidn reallzada esta mafiana por
el profesor "SOTO KLOSS, comparezco ante este selecto auditorio
para hablarles del tema “Experfencla Internaclional en materia

de leyes de procedimiento administrativo'.

i Cuando se me hizo este encargo, el primer problema
que se me~plantes fué el de qué orlentaclén, entrelas varlas
~posibles que el ‘tftulo suglere, era la mis adecuada a los fi~.
nes perseguldos en este Seminarlo.

Y, como ‘quiera ‘que’en la "Introduccién' al Programa
. que se nos - ha entregado se dicte que lo que se pretende es se
Iecclonar, determlnar Y ‘analizer las dlversas materfas que de
be contener un Proyecto de Decreto-ley General de Procedimien

to Administrativo e indlcar las bases para su elaboracién vy
-proposiclén, ‘pensé que lo mis oportuno era, no tanto el hablar
les a Uds. -de mi experlencia personal sobre la materia, cuanto

éprnerléS'en forma esquemétlca las cuestiones fundamentales
-que,rseéﬁn nos . ensefia el Derecho comparado, deben ser tratadas

i en’una Ley dé‘esta: natura]eza.

I A S AT Lo T r‘i";'

e - .De esta manera, los qué'entre Uds. hayan de enfren-
fjtarée_éﬁfsd'd[a con la ardua tarea de elaborar el correspondlen
3F fe-Anteproyecto,idlspondrfa‘~de un repertorio de cuestiones con
‘indicacién del tratamlento que en otros pafses se d§ a cada una
&e ellasll Y este repertorio,.ademés, se veria enriquecido con
los datos que sobre la experiencia chilena nos ofrecerd el Pro
fesor PANTOJA BAUZA.

LR T

chrre, sun embargo, que a medida que me fuf adentran
do en el tema comprobe que su contenldo desbordaba ampliamente

el tlempo 'de “una hofa a que debo ||m|tar mi exposicién, por
lo que me 'he visto obligado 'a poner un marco mi3s reducido a mli
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propdsito inicial _de manera que sélo1las cuestiones que me
har parecido mas llamativas -habrdn de ser-objeto de tratamien

te agqufi.
f .
_ En todo caso,.y una vez mis, el Derecho comparado
deber3d cumplir-su.-funclén de -herramienta:auxiliar para el pro

greso y perfeccionamientowdel~Derecho-naclonalr

, Creo oportuno recordar aquf las palabras que en mi
informe -ce Octubre de 1879 escribf sobre este punto en-rela-
cién con la futura Ley chilena de Procedimiento Administrati-

vo., Dije ya en aquélla ocasién (p8gs. 59 y 59 .bis). ¢ .

M...es preciso hacer particular hincapié en que la
‘conveniencia de tener a la vista las ensefianzas del
‘Derecho comparado e incluso prestar atencldn mis de$
tacada a una determinada legislacién extranjera, no
debe nunca suponer renuncia a la originalidad en aras
de un calco servil de modelos forineos por perfectos
que estos puedan ser. ' . .

El .Derecho comparado.... tiene un mero valor instru
mental. Por tanto, la futura ley chilena de proce-
dimiento administrativo - o de 1a accibn administra
_tiva, como prefiero denominarla - debe ser, ante to
‘do, eso: una ley chilena. Esto es, una ley que
.constituya una respuesta a problemas planteados -por
la realidad cultural, geogr&fica, econbmica y politl
ca de 1a RepGbiica de Chile.: ' :

La bondad, pues, de cualquier modelo deberd siempre
ser pasada por el tamiz de la chilenidad. S&lo asT
se ofreceri a este pafs una norma auténticamente vi-
vificadora. Desde estas premisas, resulta claro que
lo que estoy sugiriendo cuando invito a tener en cuen
ta experiencias ajenas es algo bien distinto de una

" mera copia o una burda traduccién de unos textos ex-

- tranjeros', ‘ e o - e

Lo que no podfa sospechar yo entonces, cuando escrl
bfa estas lineas, era cudn cerca estaba mi pensamiento en es-

te punto del de ese gran reorganizador de la Administracién

-"Chilena, el ﬂinistrolbiego PORTALES. Porque hais{do después,

"cuando he estudiado la Historia de este pals, cuando he sabi-

do que ese gran estadista que.tanfo admiraba a Inglaterra y
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que llegaba a llamar a los chilenos "los .ingleses de América",
jamés pen56 en coplar servllmente las Instltuciones forineas,
pues estaba convencldo de que las leyes y las constituciones
no son las que moldean a los pueblos, sino mis bien ocurre lo
.cqntrarlo, que son los pueblos loé quelmoldeaniaquéllas.

s ~ Pues bien, me parece obvie qué esa .tarea de estudlo
y an§lisis previo del Derecho comparado para adaptarlo después
a las pecullares exigencias de Chile, y que es algo as{ como

;“verter el vino nuevo en odres viejos', no puede encomendarse
a cualqu!era, slno que ha de ser obra de especialistas en De~
recho PGblico. Por eso en mi Informe - lo saben Uds. que lo

han lefdo - recomendé (p§g. 121) que se llamara a colaborar

a grupos soclales presuntamente interesados en el tema: Unl~-

versldades, Socledades prlvadas, etc., asf como que se Infor-
R B '

mara a los especlallstas. Profesores, abogados y Jueces, me-
dlante el envfo de publlicaciones, celebracién de coloqulos,

'Semlnarlos, etc.

Es evidente que tales recomendaciones han sldoaten

didas.

- oe el ot
II;

LA PRIHERA EHSENANZA DEL DERECHO COHPARADO EN ESTA MATERIA.

-y« . A hacer las recomendaciones Indicadas me movié no
sélo esa necesidad que acabo de apuntar de que estas cuestio-
nes se traten por especiallstas, sino también el convencimien
to de que es preciso, mediante el oportuno diSflogo, reducir
al.mTnimo las posiciones encontraQas. y salir al paso de even

tuales y explicables resistenclas.

oo

e Porque la, primera ensehanza que nos proporciona el
Derecho cOmparado en este punto es que. basta el mero anuncio
del Inlcio de la elaboracién de un Proyecto de esta naturale

za, para que se originen focos de resistencia en puntos muy
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dl&é?éds‘de Ia“OEﬁénliaEléh;'cd?os'mleﬁbros'eﬂafbbfénylé Ean
‘dera del Derecho vlejo frente a los que alzan el estandarte
del Derecho nuevo. ' )
" 'Sobre este tema hay tnos ﬁﬁrragos admirables en ese
hermoso libro de R. von Jhering que se titula precisamente
‘La Jucha por el Derecho”'y que debs los aquf presente, sin

'duda, recordaran.

r

"Es una lTucha ésta queJ¥Wéhe su grandeza y sdmisérla.
'y ‘por supuesto un tremendo sentido ‘triglco puesto que tanto los
defensores del Derecho viejo como los paladlnes del Derecho

nuevo tlenen slempre su parte de razén.'

X En todo éaso. el Derecho nuevo éfaba lﬁpdﬁféndoéé;
pero cada victorfa no se conslgue sino después de enconados com
bates que van jalonando el camino con los despojos de los ven-
cidos.

N . : o o
Hablo aquf, claro estd, de las resistencias de los
que sirven ideales nobles. Porque también hay otras iInspira-
das en principlos menos puros. En nuestro caso, suele ser la
defensa de [a{\peqpeﬁas'parcélaﬁ'ﬂe poder que por diversos con
ductos hanﬁido acumulando grupos determinados, firmemente en=-
quistados en la organizaclién administrativa en ‘la .que se mue-
ven como amos y sefiores. - INo es f8cil, ciertamente, acabar con
_]os."mandarinatOS'admlnistratlvos".

Pues:bien, los eJemplos de Alemania o de Italia en.
este punto son altamente instructivos. - En Alemania han tarda
do doce afios en elaborar una Ley de Procedimiento Administra-
tivo. Nadie puede creer que esto sea debido a un prurito de
perfeccionismo legislativo. En ftalia llevan mis de veinte’
afios’ Intentando hacer una Ley de esta clase. 'Y hasté“algunos

Proyéctos'l!ebarbh a ser aprobados en la Cimara de diputados

[ 4
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pero fueron rechazados por,e]‘Senédé. Uné“bportuha disolu-
cidén de las Camaras hizo el resto.

-y 1 . ) 7 ‘_: -
He vivido la experiencia espafiola sobre este punto.
Recuerdo las crfticas que en los despachos se hacfan al Pro-
yecto de-laique luego fué la Ley de 17 de julio de 1956. Re
cuerdo como esta resistencia no cesdé ante la entrada en vigor
de la Ley que, literalmente, fué desconocida en ciertos dmbl~
tos durante mucho tiempo. Hoy, sin embargo, todos convienen
en que e€s una excelente ley que incluso ha servido de modelo
2a'otras leyes extranjeras, y su aplicacién es efectiva'y mis
aiin,' puede declirse que se halla en procesc de expanslén, como

veremos después. - .

Ahora bien, no se trata de vencer sino ce convencer.
Por eso es necesario: .prlmero, saber lo que se quiere hacer;
segundo,‘encontrar qulen sepa hacerlo, ‘tercero, realizar una
labor de divulgacién para que los poslbles afectados por la
publicacion del nuevo texto lleguen a comprenderio y asf pue=-
dan convencerse de que. las cosas pueden funcionar mejor bajo
su.vlgencia. .., . . . - .

' e U T

,Es una tarea diffcil, una tarea larga, que exige ME

che fé y. mucha generosidad en todos.

; Y la generosidad puede significar, por ejemplo.'rs
nunciar a estériles protagonismos para .lo cual hay que sentir
y vivir esta empresa como un servicio que se presta a la Pa-

tria, que en este caso es Chile.
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3. DENOMINACION Y. SISTEMATICA DE LA LEY.

3.1

3.2

tley de Procedimiento Administrativo o Ley sobre la ac-

cién administrativa?.

En alguna de las contestaciones a ml. Informe se re
chaza .mi propuesta de llamar al futuro texto ''Ley general

sobre la acclén administrativa'.

, Creo que es ésta una cuestldn opinable y, en clerto
modo, secundaria. Entiendo, sin embargo, que la ley que
se proyecta no debe limitarse a regular la mera andadura

procesal, el procedimiento stricto sensu, sino otras mu-

chas cuestiones relacionadas con el mismo.

As? vemos, Que en Derecho comparado este tipo de le
yes contienen normas sobre ciertas cuestiones orgénicas,
preceptos sobre requisitos de los actos administrativos,

etc.

De este modo, la rGbrica "Ley de procedimiento ad-

ministrativo'" es demasiado estrecha, por lo que no puede

sorprender que en algunos pafses la rehuyan. Y asl, en

Hungrfa se 1lama 'Ley sobre laé.reglas generales de los

actos administrativos del Estado"™. Y Uruguay que empezd
haciendo una '"Recopilacidén de Normas de Procedimiento ad
ministrativo' (1966), tiene hoy unas '"Normas generales de

actuacién administrativa™ (1973).

La cuestién sistemdtica.

Mis importancia tiene, en cambio, la adopcién de una
sistemitica adecuada que facillite el conocimiento y com=

prensidn de la nueva Ley.

Ciertamente, una ley no es un tratado doctrinal pe-
ro tampoco tlene por qué rechazar la légica interna propia

-’
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de las elaboraciones doctrinales. La Ley xugoslava. o la
tey hGngara, son buenos ejemplos de regulaclones ordena-
Vdasvcon rigor lé6glco. . | N . - '

A ml modo de ver, ia Ley que se.proyecta‘podrfa ser
estructurada sobre las sigulentes 1Tneas sistemdticas:

o,

1. ‘Ambito de aplicacién y Principios generales,

2. Los)su]etos (Administracidén pGblica e Interesa
dos

3. Los hechos y los actos, . .

4, Tiplflcaclén de las actuaclones que pueden te-
ner lugar en los distintos procedimientos admi
nistrativos (Actos de Inlclacién, de desarro-
llo, de termlnaciﬁn y de ordenaclén),_

'-S.H Documentos y archivos admlnistrativos,

B -76.-'Prlncipios Y reglas relativas a determinados
procedimientos (declarativos, revisorios y de
ejecucidn),

',7.- Responsablilidad extracontractual de la Adminis
tracién. )
Por ultlmo, "debers redactarse ia‘ciéusula de‘éntra

da en- vigor y la correspondlente dlsposlcién derogatorla.

- 85t se considera necesarfo;:podrfan reguiérse dete;
minadas cuestiones en disposiciones transitorfas o eﬁ dis
posiciones finales, ségﬁn corresponda.. Por ejemplo, 1la
creacién de unos Serviclos 'de Inspeccién podrfa inclulrse

en una disposicién final.” Por mi parte, sugerirfa la fn-

" clusién en una transitoria de una regulacién provisional

- veré mis adelante. -

- .de] contencloso-administrativoc. Pero sobre este tema vol

e me ,o1f 128700
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L. _AMBiITO DE-APLICACION. ey

o B
- -2 M

He aquf un problema que seguramente va a provocar
no pocas discusiones cuando mahana haga su exposicl6n el Doc

tor Hernéndez Emparanza.

aL_‘.

Es tema que suele regularse en la leyes sobre proce
‘dimiento,. aunque alguna, como la austriaca de 1925, lo pase

por.alto. . , "t 4.

Por 1o que me consta, las cuestiones m3s batallonas
son las siguientes’: - B ' '

4.1 lDebe aﬁﬁf&éféé'éxciﬁslvémente a ia Administraclién del

Estado o también a las restantes Administraciones pGbli-

cas? .. . T -

v'n o +EnvEspafiase aplica-directamente a 1a Administracién
del Estado y suhletoriamenté a las Administraciones loca-
les y a los Organlsmos autonomos. _No obstanté, la doctri
:na se lnclina decididamente por la apllcaclén directa tam
.blen a estas otras Administracliones, sln perjuliclo de es-
.tablecer las especlalidades que sean necesarias en el &m-
'bito local. |
‘* '_q> En Uruguay, las ya clitadas '"Normas generales de ac
fuaclén‘administ?ativa" (que tienen, por clerto, carlcter
__reglqmentarjo;-no‘son una ley proplamente dicha) se apli-
Eanla,]os érganos de la Admlnistracién Central (art. 1°)
pero ''se exhorta a2 los Entes Autdénomos y Serviclos descen
tralizados a adoptar por decisiones internas las normas
del presente Reglamento", y se afiade que "El Poder EJecy
tivo apreciaré,:en el ejerciclo de sus poderes de contra
lor, el modo como se cumpla la exhortacién que precede'

(art. 248). No es quizd una solucidén ideal, pero, en todo
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caso, se advierte la tendencia a extender el ambito de

aplicacidn. de la'ley.

E1 modelo alemén en este punto ofrece una cierta

-complicacién porque es una ley pensada para una Estado

federal, con reglamentaciones legales de los Estados.

[ R S T

{Debe aplicarse s&lo’al procedimiento de la Administra-

ciones plblicas o también a las actuaciones administra-

tivas de los 8rganos legislativos y judiciales?.

‘Es condcido que las CSmaras legislativas realizan
- al margen de la funcién que le es especifica, legislar~
una actlividad adminiéfrativél 'Asff por_ejempld, Seléccig
nan su personal, taqufgrafos, letrados, etc.; gestionan
su propio presupuesto; etc. etc. _Algo semejante ocurre -
con la organizacidn judicial. La ltquidacién de tasas
judiciales, por-ejemplo, es una actuacidén de gestién trl
butaria tfpica. : . ‘ ' T

Pues bien, mientras se postula decididamente que la
actividad de la Administracién piiblica debe 'ser controla
da por una:organizacidén extrafia a ella, Independiente de
ella, la organizacidn judicial, se acepta en cambio acrl

ticamente que ‘aquélias otras actuaciones administrativas

- queden -fuera de control que hublera de realizarse por un

[

distinto titular del Poder.

- . . S «
.|‘. . ] !

Hoy, sin embargo,emplieza ya a reaccionarse contra

_esto. El problema se planteé . en Espafia a ralz de: la pu-

blicacidén de:la Ley de Procedimiento Administrativo que
en su artfculo 1° hablaba del "Estado" y no de "Adminis-

~tracion. del Estado'", concepto mi3s estricto. Un clerto

sector doctrinal, en el que me incluyo, viene insistien

do en la necesidad de someter a un efectivo control la
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~actividad: administrativa de aquéllos otros titulares del

Foder que no scn Administraciones Pibllicas.

rf-Y-que;esta corriente va-cobrando predicamente lo

prueba-el que-la reciente Ley espafiola Orgdnica del Con-
sejo-Judicial, declara'aplicable -la Ley de Procedimiento
Administrativo a la actuacidn administrativa que ha de lle
var.a cabto este érgano,. encuadrado en 1la organlzaciénIJUf
dTEi?i{;'ﬁrbébaifémBién deiqug;el problema est$ sobre el
”téﬁéfé es .el hétho_dé"qhé 1a-reE}ente Ley alemana (qpe es
de 197€) ha considerado necesario declarar exclufdo de su
émbito la actividad de las Administracliones judiciales y
‘deh[as.Aqtofidades de.la Administracién de justicia (pa-

- régrafo.2°,:apartado 3, nimero . 1). .

R T v . o .
tDebe aplicarse a la Administracién militar?.

. - En el Derecho comparado .encontramos diversas mani-
festaciones que permiten dar respuesta afirmative a esta
nueva cuestiodn.

... AsT, .Ja ley espafiola facultaba a la Presidencia del
.+ Gobierno para adaptar sus preceptos -al peculiar cardcter
..y estructura .de .1a Administracién Militar (di;poslclﬁn fl

nal segunda). Y en cumplimiento de ello, se dicté el De

creto .1408/1966, de 2 de junio que 1levé a cabo la expre-
sada adaptacién. El hecho de que fuera necesarto el trans
curso de ocho afios (la ley es de 1958, como es sabido) pa-
. ra que se diera cumplimiento a esta previsidon, demuestra
- que no faltaron resistencias. - La experiencla, sin embar-
go, prueba  que ‘tales resistencias no'estaban justiflcadas
.puesto que el Decreto de adaptacidén contiene muy escasas
diferencias. con la: Ley cabeza de grupo, vy préctlcaménte
_es una reproduccidn lliteral de aquélla. '

I
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En Argentina, la Ley Naclonal de Procedimientos Ad-
ministrativos faculta al Poder Ejecutivo para “dictar el
procedimiento administrativo que regird respecto de los
organismos militares y de defensa y seguridad, a propues-
ta de éstos, adoptando los princlpios bésicos de la pre-
sente ley y su reglamentacién' (art. 2°, letra C).

TRES GRANDES BLOQUES DE CUESTIONES QUE NO VAMOS A EXAMINAR

AQUI. - SRR
£n un orden légico de exposlélén corresponderfa aho
ra ocuparnbs de los sigulentes temas :

H )
A

-~ a) Sujetos del procedlmiento. y aquf tendrfamos que tratar

-al menos, de estos problemas :

- conveniencia o no de atribuir personalidad Jurfdica
a las diversas Admln!straclones Publlcas,
- transferencias interorgénicas ‘de funclones admlnistra
-,tivas'v N . B
- _6rganos encargados de resolver. los confllctos de com-
.~ petencla;
- auxllio administrativo;
- Impllcancias y recusaciones; _
- . capacidad, legitlmaclén y postulacibn de los lnteresa-
dos en el procedimiento.u L. S .

T R P TR e .

:b) Hechos 'y aétés,fy aquf, a su vez reclamarfan un adecuado

“a tratamfento st _ > ol cote 0 s )

- el tiempo y otros hechos juerlcos,
) ‘--‘requisitos, presunc!én de validez y fuerza obllgatorla
7_:! de ]OS aCtOS, v | RN R l. ) } . L I

- . :invalldez de éstos.
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c¢). Tlpificacién de :las actuaclones que pueden darse en los

diferentes procedimientos adminfistrativos, es decir :

R S B S L R A \
.= actos de lIniciaciéns:i - o R
- = ¢ actos de desarrollo; *

- vy .actos'de terminacién. -

initr i por diversas_razones_voy a prescindir aquf de estas .:
cuestiones, con ser tan importantes. En primer lugar, porque
de muchas de ellas he tratado ya en mi Informe. En segundo lu

;gar,'porque“sobre algunas.de ellas ha de tratar mafiana en la
sesién de la tarde ml colega el Profesor CALDERA DELGADO. Y

en Gltimo térmiho, porque el materfal legislativo es aqui abun
danttsimo“y‘no‘hay que andar espigando entre los distintos tex
tos como ocurre con los otros problemas de que aquf especfficg

mente me estoy ocupando.

Tyt -yt - -
. P 3. *

DOCUMENTOS Y ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS.

_ Un tema cuyo tratamiento no puede omitirse en una
Ley como la que ‘hos ocupa es el de la documentacién de los ac
tos cuya'suceslén integra el procedimiento y el de un archivo

*

temporal o definitivo.
g -
'~ . Sobre la recepcién y ordenacién de documentos encopn
tramos normas m3s o menos completas en la Ley espafiola {arts.
62° al 65°), en el Reglamento de la Ley argentina de procedi-
mientos ‘administrativos aprobado por Decreto N° 1759 de 3 'de
abril de 1972 (cfr. en particulaf los tftulos 11y Ill), y en
las Normas uruguayas {(cfr., en particular el titule ).
S U PR TR I,
v 71" Un tema que 'preocupa hoy ‘en algunos pafses es el
del acceso de los particulares a los documentos administrati;

vos, que en ocasiones aparece como un derecho reconocido en
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la Constitucién (as? ocurre ‘en Espaha, conforme a la nueva Cons
titucién de 1978, artfculo 105°, letra C). En este punto es

de obllgada referencia la reciente legislacién francesa sobre
el tema que regula con bastante detalle tan delicada cuestlidn.
Por supuesto, el problema radica en encontrar el término medio
adecuado, pues es evidente que hay que establecer clertos 1Tmi
tes en razén a las necesldades de seguridad y defensa nacioneal,

intimidad de las personas, etc.

M&s descuidado se halla, en camblo, el tema del ar-
chivo y conservacién de documentos que, salvo error, no se'rg
gula en ninguna de las leyes que conozco. E1 tema preocupa ha
ce algin tlempo en Espafa, donde Incluso se ha 1legado a hablar
de un lapsus en la Ley de Procedimiento por haber omitido este
tema. En normas reglamehtarlas sT aparece tratada esta cues-
t16n que no.es ni mucho menos baladl. Creo que, al menos las
reglas fundamentales, deben tener rango legal. AsT, por elem-
plo, conviene que la ley diga cuanto tiempo debe conservarse la

;documentacién en las distintas dependencias, al cabo de cuanto
‘tiempo debe remitirse alZArchivo Central, quien debe realizar
los espurgos de documentos. (por supuesto, personal especializa
do), etc. etc. Las normas reglamentarias espafioles ofrecen,

. plenso, un material estimable para regular acertadamente el te
ma. Pero Incluso habrfa que pensar. en Introduclr algunas nue-
vas reglas, como la declaracién - no por . real menos necesaria =

de que los documentos administrativos son propiedad del Estado.

" Insisto en que es un tema muy Importante y que si
no se trata adecuadamente puede dar lugar a dafios Irreparables
en el patrimonio histérico de la Nacidédn, Porque los documen-

tos de hoy reflejan los hechos que mafiana ser8n Historla.
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LA LEY PROYECTADA DEBE INCORPORAR TAMBIEN LA TRAMI-

TACION FORMALIZADA DE DETERMINADOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRA-

TIVOS,

‘ ) , . L o
7.1 Precisfones necesarias sobre el concepto de procedimien-

to especial

Aquéllos de Uds. que han lefdo mi Informe habrin

padido observar que hay tres cuestlones sobre las que hago

incapié con machacona - lnsistencia :

“a) La naturaleza de’ la Ley proyectada, cabeza de un amplT

simo grupo normativo en e que lntroduciré un princlplo

de ordgnacnén Y simpliflcacion.

b) La

necesidad de distinguir lo que constituye una mera °

"tlpificaéién-de los posibles Instrumentos procesales de

que’'podrd o debers, segiin los casos, valerse el instruc

tor, y lo que propiamente constituye la tramitacién for

: malizada del procedimiento necesarfo para el cumplimien

to
de
la

to

de una determinada funcién administrativa. A falta
una terminologfa m&s acertada he hablado - siguiendo
traduccién espafiola del texto alemin - de procedimlen
aformal, para referirme al primer supuesto, y de pro

.cedimiento formal para referirme al segundo de ellos.

‘c) La

conveniencia de plantear la oposicién entre general

y especial en relacién a un procedImiento formal deter

minado (exproplacion forzosa, elaboracidén de planes de

ordenacién terrotiroal, etc.).

tro poeta

Debo advertir, sin embargo, que, al fgual que vues-
NERUDA, soy del linaje de aquéllos que se nlegan a

masticar teorfas. Con ello quiero decir que no creo que haya

teorfas ininteligibles sino hombres que por no entenderlas, son
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P

Incapaces de explicarlas. En ninglin caso, esto es evidente,

. rechazo' 1a utl11dad de’una verdadera“teorfa (que; por-clerto,
- es cosa distinta’de.aflrmar que .toda .teorfa.contenga -una ver
dad).

2ol vitete
Pues bien, entiendo que es muy importante -que aquf

dejemos claro de una vez para sliempre que lo especlal sdlo
tiene:sentldo con'referencla a lo comin o general,”y que esto,
en el procedimiento administrativo, sélo se conslgue ‘por sec=
tores, parcelas o Smbitos determinados.. o

- 1 .
- LN <1

L P -
R P L RS A Kl FERGEEN VRIS M

aciupl. No hay un-procedimiento-general -y -los demds, que
serfan especlales, sino varios, tal vez muchos, procedimlentos
generales y sus correspondientes procedlmlentos especlales.
LTI B A R B Coe e T 1 ' -

. Insisto tanto'enesto‘por una‘'razén muy pragmStica:
porque la Invocacién de pretendidas especlalidades ha sido una

técnica empleada para escapar a la aplicacién.de la Ley gene-

ral requladora del procedimiento admlnlstratlvo. En_todos los
pafses existeh "mandarlnes adminlstratlvos" que recublertos con
el esplendoroso manto de Ia especialldad deflenden sus privile
gios’ despreclando con gesto olfmplco a los” que tlenen que some

terse'a‘las necesidades’de’ “los "pobres mortales.

,La‘especialidad es muchas veces -el.cedazo por donde

rtoale

se escapa a raudales la eficacia real de la Ley cabeza de gru-

po. 'g._,-.,,f{_ -

“ . ot 3

eptteinint s tpaiea oL oritoovods!

CMairasa ! ; arena o) e
Por eso, me permito Ilamar la atencidn de los futu

ros redactores de [a?&%x chilena para que empleen este objet]
vo especial en su ‘justo alcance. alerténdoles sobre el hecho
de que en este punto el ejemplo del Derecho comparado.... es
un mal-ejemplo. 0, en el mejor .de.los.casos, hay en.esos ‘tex
tos forineos Impropiedad de lenguaje, al 1lamar procedimien-

tos especiales a los que son simplemente procedimientos forma
lizados, con tramitacién preestablecida.
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LN 14 . : RIS
;LDebe Ia Ley proyectada dedicar un- tftulo a:-regular al~-.

9‘0_-'..

~ . -
e, P
] '

. - [ T W ]
_.1 B L RS VR L B e

.gunos concretos procedimientos administrativos?.,

Es una cuestidn discutible y que habrﬁ que debatir los

proximos dfas. - ¢ Lo

1 LY

<A modo.de orientacién, Indico.cufles-de estos pro

cedimientos-aparecen:en la Leyes que conozco, agrupéndo

los en declarativos, revisorfos y de ejecucién.. - -

iy

3

e) -

):

NEECEREE 4 -3 JEE-SEEL smes e S 0

)

'conozco)

Procedimientos declarativos,”"“Encontramos lo sligulen

-t o ._'-", -0 - n, B

- Procedlmlento de formaclén de la voluntad de Ios or
ganos. coleglados (Ley espahola° Ley alemana)

'f“ProcedlmIentos sanclonadores (Ley espafiola; Ley uru’
‘-guaya_de 1972). .f:.‘ e e

-~

“‘;'Procedlmlentos exproplatorlos (Recopltacl&n Urugua-'

' ya de 1966. vlgente todavTa en este punto)

7:9 Procedlmlento de contrataclén (Recopl!aclén Urugua

ya de 1966, vIgente todavfa en. este punt0° Ley ale

mana).

= Procedimiento de elaboréclén'ﬂe planes (Ley alema-

«r o opa)sct oo A

- Procedimlento de elaboracién de normas admlﬁlst;a-'
_tlvas (Ley norteamerlqana;'Lgy espafola). |

Procedlmlentos revlsorlos (en todos los textos que

T H [ B T

Yran oA
Procedimientos de ejecucl6n (Ley espahola. Ley hﬁnga

'ra; Ley yugocslava)
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o _ No puedo anallzar aquf estas concretas regulaclo-
nes. En todo caso, uno de estos procedimientos=- los revlso -
.rios = han de ser objeto de estudio en la exposicidn que hard

“mafiana ml ;olega.el,Profesor PIERRY ARRAU.

8. SOBRE LA POSIBLE INCLUSION DE LA RESPONSABILIDAD EXTRACONTRAC
TUAL DE LA ADMINISTRACION PUBLICA.

- . En .algunas contestaclones a ml informe no parece
hater encontrado un eco demaslado favorable mi propuesta de .
incorporar a la futura Ley de procedlmlehto administrativo la-
regulacién de l1a llamada responsablillidad extracontractua].

Se trata de .un tema = se me dice - que escapa al contenido es
tricto de una Ley de Procedimiento Administrativo. . Sin embar
go, no falta quién - como el Profesor SANTIBAREZ GUARELLO, de

la pnlversldad;de Chile - da acoglda a mi propuesta.

- .

. _ Pues bien, en este punto encontréhoshtémbién énel
Derecho comparado alguna ensefianza de interés. C(oncretamente,

en el Derecho Administrativo espafiol.

_ ycdmo_es sabido, este tema de la responsablilidad de
1a Administracién ha tardado bastante en ser abordado frental
mente en los distintos ordenamientos que hoy lo tienen regula
do. Lo mismo en el mundo anglosajén que en los palses de {n-
fluencia francesa, el tema no preocupa grandemente hasta que
con motivo de las dos guerras mundiales que ha vivido nuestro
siglo se empezé a tomar conclencia de la Insuflciencla de la
responsablliidad del funclonarlo para resolver el problema y de
lo Iinjusto del dogma tan conocido de que "EIl Rey no puede ha-
cer mal", que, paradﬁjlcamente qued6 incorporado al mundo Ju-
rfdico de un pueblo no mondrquico como Estados Unidos.

e ' Puede de&?kﬁe.QOe'lbﬁ grandes avances en este té

ma tlenen lugar apréximadamente alrededor de los afios 50.



los servicios piblicos.

930"

Pues bien, en 1954, ‘en Espafia podfa afirmarse que,

’salvo en determlnados supuestos concretos, la Administracidn

PGblica era practicamente irresponsable por ‘los dafios produci
dos como consecuencia del funcionam!ento normal o anormal de

En ese afo - repito, 1954 - se publica en Espafia
una Ley de Expropiacidn forzosa,hoy dfa ya ha necesitado de una
profunda'revlsfén, pero que en ese momento constituyé un tex-
to muy progresivo y en el que se ‘pusieron grandes'esperanzas;

- oA

"' ¢e trataba - y esto es lo que aqul me interesa

subrayar - de una Ley destinada a regular un determinado pro

cedimiento administrativo: el de expropiacién forzosa. LY

qué es lo que ocurrié?. Que sus redactores aprovecharon la
oportunidad que se les ofrecia para, saltando por encima de

preocupaciones dogm3ticas, Introducir en esta Ley la regula-

causarlos.

clén del tema de la responsabilidad extracontractual. Por-

'que,'en'deflhltiJé.'ﬁb'que importaba era que el ciudadano hug

dara garantizado frente a esa secuela de dafios que una Admi-

nistraciédn moderna produce inevitablemente Yy que son conse-

“cuecia de una actuacién que por su fondo no va encaminada a

{ B . +

He aquf, pues, otro paradigma fuscomparatista del

que se puede obtener también provechosa ensefianza.

t EL .

JURISDICCION CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA. L

9.1 iDebe incluirse en la Ley que se p}oyecta?l : , .

En mi Informe, y de acuerdo con las instrucclones
que me fueron dadas por el Vicepresidente de CONARA Sr. Barrien
tos, aparecen unas sugerencias y propuestas relativas al Con-

tencioso~administrativo.

7
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En alguna de las contestaciones a ese Informe se
sostiene, sin embargo, que esta materia debe quedar al margen

de una Ley de Procedimiento administratlvo.
Al respecto debo decir :

a) Que puésto que el Supremo Gobierno de la Repg
blica tiene declarado su flirme propdsito de dotar a Chllé de
una Jurisdiccidén contencioso-administrativa, y puesto qde en
el Proyecto de Constitucién se prevé la existencia de dicha
Jurisdiccién, quizd no deba desaprovecharse la oportunidad de
anticipar una regulacién de la misma, siquiera sea con carédc~

ter previsional.

b} Que no hacerlo, supone retrasar la entrada en
vigor de 1o que consituye la clave de todo el mecanismo de la
Justicia administrativa y uno de los pilares de un auténtico

Estado de Derecho.

c¢) Que este retraso puede ser pelligroso, como io
prueba la experiencia chilena, donde desde 1925 aparece en la
Constitucidén prevista la jurisdliccidn contenclioso-administra~-
tiva y no se ha regulado todavfa, no obstante el tlempo trans

currldo.

9.2 lQué naturaleza debe tener esta Jurisdiccién contencioso~

administrativa?.

Parece que las observaciones que hice sobre este
tema no han sido adecuadamente interpretadas, pues hay
quien parece haber entendido que defintendo la conflgura

cién de aquélla como una Jurisdiccién especlal. No es.

asT desde luego.
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_ .En ningdn caso hablo en mi Informe de Jurisdic~
clon Especia! sino de.Jurlsdlcclén Especializada. Parece

1o misme, pero no lo es.

- ﬁaralmf; éomo_para el ﬂro;ecto'dé Constitucién
chilena, la Jurisdiccién contencloso-administrativa es tan
ordinaria como pueda serlo la civil o la penal. Por tanto,
se trata de una Jurlsdicclén pledamente encuadrada en 1a Or-

ganizacidén Judicial, que no rompe la unldapuﬁe_ésta;

AR ~ : - Lo.que isostengo -~ y en esto no hago sino seguir
..1a solucidn.aceptada por la Ley espafiola relativa  a esta ma
- teria - es que los Juecés de esta Jurisdiccién, que por su-

- ..puesto son Jueces - y no Administradores, deben estar especia

lizados en Derecho publico.

Esto conecta con un problema dogmitico: . el de

la naturaleza del Derecho Administrativo. Para mi, este De

. .recho no es un Derecho Especial respecto del .Derecho Priva-

do. Por el contrario, el Derecho Administrativo constituye

un Derecho tan comiin o general como pueda serlo el Derecho

,fciv‘]a—

} .Por tanto,. el Derecho-Adminl§tratlvo. es un Dére
cho con capacidad autointegradora de sus proplas Iagunas
.. que esto es lo que quiere decir Derecho Comin -, y en nlngun
"~ caso se halla en un plano secundario respecto del Derecho Pril -
vado.
; SR R TS A
‘v 7 Cuando Ulpiano decfa: 'Duae sunt positiones;
;}ué publicum, ius privatum', est§ expresando, en ml sentir,
" esta misma idea. - . o S

- r " . - B i
R i

. Pero el Derecho dministrativo, en cuanto Dere-

cho Comin, responde a unos principios propios que sélo con
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una preparac
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ién especializada en Derecho Pdblico, es posible

alcanzar y valorar en toda su extensién.

“eir ' cuando’h

"va como una jurisdiccidén especializada.

31
I

Esto y nada mds que esto es lo que he querido de
ablo de 1la juflédiccf6n'conten61050fadminIstratl

UN TEHA-COLATE#AL PERO NO DESDERABLE. .

~pdg. 101) -in

-.al funcionar
‘'so de tcda R
derable del

~de} funciona

":tiva y corre

‘nistrativo.

ot '’y

normas sobre

refleje con

riendo al De
" de ‘agosto de

nistrativa"

En diversos lugares de ml Informe (pigs. 86-87,

sistf en la necesidad de capacltar'édecuadamente
lo, puesto que, en definitiva, el éxito o fraca-
eforma ‘Administrativa depende en parte muy consl

mayor o menor nivel que alcance esa capacitacién.

' 'Pues bien, esta preocupacidn por la preparacifn

rio se hace, si cabe, mSs intensa cara a la efec.

cta aplicacién de una Ley de Procedimiento dmi-

-

Por eso, no sorprende demasiado que alguna de las
la materia que aparecen en el Derecho Comparado
toda claridad ‘esta .preocupacién. Me estoy refi~
creto uruguayo - varias veces cltado aqul = de 8
1973, sobre '"Normas genérales de actuacién admi
que dedica al tema los dos siguientes artfculos:

Martfculo 250° : Cométese a la Oflcina Naclonal
del Serviclio Civil 1a organizacién Inmediata de
cursos destinados a funcionarios de la Adminls-~
tracién Central, con el objeto de informar acel
ca de la correcta aplicacién de las normas de es

te Reglamento.

Artfculo 251° : La Secretarfa de la Preslden-
cia de l1a Republica; a-través de la Direccién de
Publicaciones, dispondrd ta mis amplia divulga-
cién del! presente .Reglamento entre los funciona
rios de la Administracién Central'. =
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e
e

R .Sobre este. temavpodrfa hablarle .a Uds. bastante

' extensawente pues.no_en. vano he sldo durante dlez afios Profe
: SOF . Numerario de. Procedimlento Admlnlstratlvo en la Escuela
Naclonal de . Adm!nlstracl&n pGblica, de Alcal! de Hanares. Pe

‘rq_nlﬁhgy giempo‘n! tal vgz'gga]nepesarlo,. . _ ,

R, C e e g e it ws e .

DT R L ba:ta con, dlstacar sobre cého en el pafs herma
.no el tema, Ilega a.preocupar hasta el extremo de que el Iegls'
. lador, ha conslderado cportuno ordenar la preparacién de cur=
,sos,para.capacltar_al,funclongrlp:en elzmanejp de las normas

de procedimiento administrativo.

*1UNAS' CONSIDERACIONES ‘FINALES SOBRE -EL~ANEXO QUE ACOMPARA A
I ESTA EXPOSICION. A oy

[l d LI R

AR ;1bléﬁ”sé yo que’la exposiclién que precede es tncom

”Jbietb.' Ya“ advertf al éohlinibIQUe’he ba a $er’ Imposible ocu .
parme ‘aquf de la’ totalldad, nl slqulera de 12" mayor parte, de
Ias cuestlones que deben ser tratadas en “una Ley de procedl-

LS

mlento admlnlstratlvo. e o

Fa., o' . oo ‘rvi. B T TSN R S TS S

- PN .
' e "No' obstante, el elenco completo de tales cuestlio

nes, y una poslble regulaclén ‘de. 1as mismas, puede leerse en
el Anexo que sigue a continuaclién.

Se trata de un Antoproyecto de Ley de Procedlmlenﬁ

to Administrative que he redactado por encargo de Naclones Unl
das y con conocimlento dé CONARA, dentro del Proyecto CHI/77/001,

como continuacién del informe por mf reallzado en octubre de
1978, : :

No puede = nl puede.tener - otra prgtdns!&n qde
1a de contribuir a hacer lo m&s completa posible la documen-
tacién de base necesarla para le Ley‘ph-prep(racl&n;
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‘ “Debo advertlr que cuando me he ‘visto en la pre

'El516n de optar ‘entre incorporar determinadas’ cuestiones -
’ como la responsabrlndad 'de 1a Administraclén Y el contenclo
= so- admtnistratlvo -0 suprlmlrlas - como en algunas contes~
"taciones a mi Informe se suglere = he preferldo la primera
solucién - aunque esto resultard menos cbémodo para ml evi-
cf- dentemente - pues Te al margen ‘de ml opinlén personal sobre
217" eual de Ias opclones sea'mis convenlente "entiendo que ml
“1‘obligaclén es ofrecer el mayor nGmero poslble de alternati-

PR

nas Yy porque,'en definftiva,’ ‘es slempre mss fscll suprimlr
n'._'“lf? r . . - 1 1 +

que afadir.

treannte §ooY o he-de decir tamblén que aunque:en mi:Informe -
utilice los sintagmas "procedimiento aformal" y,"procedlmlen
te formal', cue aparecen en la traducclién espafiola del texto
.~alemdn,. y. aungue he visto que esta terminologfa ha encontra-
do aceptacion, considero preferible reservar su_uso al Ien-
HF guaje de los expertos, sustituyéndolas,. cuando se trata de
",hincorporar las. correspondientes, {deas & un texto legal por
expresiones equivalentes fécilmente intellgibles para el hom
bre de la calle, que no en vano decfa ya el lejano autbr del
.+ Fuero Juzgo que ''el fazedor de las_iey;s" no sélo debe ''fa-
blarypoco“‘glnp..ﬁobre todo, "fablar,claro". C
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= TERCERA EXPOSICION.

a)

b)

La'comparacléﬁ'del sistema léglslhtlvo piiblico chlleno; en particular
con los sistemas legislativos cent}oeuropeos, lleva a la constatacién
de que Chile carece de una regulacfén legislativa del procedimiento ad

ministrativo.

En efeﬁto, mlentras aquéllos‘pafses han contado con articulados
textos legales desde la década 1920-1930, ejemplo seguido despdés por
importantes naclones, en Chile no existe una ley que se refiera sistema

tizadamente -al procedimiento administrativo. .

" El cludadano ajeno al quehaéerljurfdlco, adquiere asf la Impresién,
apoyado ‘en la veracidad de una afirmacién de dogmitica Jurfdica, de que
el pals "carece de procedimiento administrativo'’; due en los medios gu-
bernativos y especiallizados existe una desidia frehte a un aSpecio tan
esencial en la marcha de la Republlca ¥y que en ausencla de esa regula-

cidn, la Administracidn "hace lo que qulere", actla en forma desordena

da y andrquica.

$in embargo, la realidad juridica nacional muestra un panorama bastante

diferente. o N _ -

b.1 Desde luego, la Republicg no sélo heredo el esplrltu formalista de
la adminlstracion monarqulca que enfatizaba las c0municaciones
escritas y los trimites interorgénicos, sino que ademSs, ella mis-
ma se erigid como tal, bajo el impulso o'higginlano, sobre cimien=
tos de objetividad que estimularon la ordenacidn racional de la

estructura organica y funcional ‘de la nueva administracién.

s6lo a titulo ejemplar, puede recordarse en materia de proce-
‘dimiento. administrativo .que "hay muchas pruebas - histéricas -
que acreditan el uso ampllo de la expresién toma de razén, re-
ferlda, en general al trimite que recae sobre toda orden o decreto
del Ejecutivo que corresponda a provisién de empleos disposlcio-
nes sobre fondos flscales u organizacién hacendlstica en sentido

P
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amplio. Asi, ya en 1818 se tomd razén - por el Tribunal:de Cuen-
tas - de un Bando del Ejecutivo que organizd como monopolio esta-

tal la produccidn de sal, y .ese mi§mo-aﬁé; de un decreto sobre abo

~ no del sueldo, el que finaliza con la frase: ''Témese Razdn en la

Tesoreria General y Tribunal de Juﬁtlcia”._

"El acto por medio del cual se proveyS, en 1820, el cargo de
cura de lontiie - designado a = J. I. Cienfuegos con dlgnldad de arce
diano de la Catedral de Santlago, aparece reglstrado en el Tribunal

de Cuentas bajo la frase 'se tomd en 24 de mayo de 1823'.

Por 1a misma via meramente ilustrativa pueden citarse los de-

_cretos de 24 de mayo de 1820 y de 12 de agosto de 1822, que regula

ron los procedimientos que debTan observar las solicitudes que se

elevaran a las autoridades constitufdas y la sustanciacién de los

" decretos supremos, respectivamente!

Conocida es, por lo demas, la Iegislécién que rige la materfa,
Seglin e) artfculo 17° del D.F.L. N°® 7.912, de 1927, Organico
de Ministerios :
YEl trémité'de los decretos supremo§ sera el‘sIguIehteE fir
ma del Presidente de la Repiiblica, cuando corresponda, o, en su ¢a
so, sblo del Ministro, numeracibn y anotacién en el Ministerio de

orngén examen y anotacidn en la Contraloria General de la Repabli

ca, y comunicacion a la Tesorerfa General, cuando se trate de com-

~‘promisos para el Estado’.

"Ninguna.oficina de Haclienda, Tesorerfa, Contadurfa, etc., da
ré cumplimiento a decretos que no hayan pasado por el tramite an-
tes indicado. El funcionario piblico que no dé cumplimiento a es-

‘ta disposicléh perder3 por este s§lo-hecho su empleo. Para este
"efecto los jefes de servicios no serdn cons fderados como tales"

‘Conforme el articulo 15h° de la Ley N° 10. 336, de 196& Orga-

_ nica de la Contralorna_General de la Repiiblica.

“La Contialbrfa velard por que se dé estricto cumplimiento a
las disposiciones que prohiben la comunicacidn de los decretos
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"

supremos y resoluciones antes de que ellos hayan tomado razén el

Contralor'.

_ "Para este efecto, los distintos Ministerlios, al enviar al
'Q'Diarlo Oficial o a otros 6rganos oficiales de publlcacién las trans
crlpc!ones de los decretos y de las resoluciones admlnlstratlvas,
deberdn hacer estampar en ellas 1a constancia de que los respecti-

VoS decretos y resoluclones han sldo totalmente tramitados''.

"E£n caso de incumplimiento de los establecldo en el Inciso 1%
se solicitard por 1a Contralorfa 1a aplicacién de las sanciones le

gales''.

En efecto, ya los Incisos 1° de los artfculos '1° y 10° de es-
Tel b

ta misma Ley habTan expresado :
_ "La ContralorTa General de Ia Republlca, Independiente de to-
dos los Hlnlsterios. autoridades y oficinas del Estado, tendrd por
objeto..... pronunciarse sobre la const!tuclonalidad.y legalidad
de los decretos supremos y de las resoluclones de los Jefes de Ser

viclos, que deben tramitarse por la Contralorfa General....'.

“E] Contralor General tomari razdn de los decretos supremos y
de las resoluciones de los Jefes de Servicios, que deben tramitar
se por la Contralorfa. Yy se pronunclaré sobre la inconstituclonali
dad o ilegalidad de que: puedan adolecer, dentro de) plazo de trein

ta dfas contados desde la fecha de su recepcién''.

[VR S}

c) Sobre la base de estas disposiciones, e interactudndolas con reglas

¢ constitucionales y razones de buen orden administrative, la Contralorfa
. General de la Repiiblica ha Ido elaborando en el transcurso del tiempo
y caso a caso, conforme a los requerimiéntos de la propla realidad ad-
minlstratlva, un conjunto de normas jurisprudenclales de variados mati
ces de detalle, pero cuyo resultado final ha sldo la elaboraclén de un

procedimlento admlnlstrativo general.

Del an3lisis de esa jurisprudencla, surgen las slgulentes conclu-

siones :
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c.1- El Derecho ‘Administrativo chileno se sustenta sobre-la'base-de los
principios de legalidad y responsabilidad. '

B N 1 ) [ -.l
, Ce 2 Para desarrollar su actuar dentro de la 1egalidad Ia Administra-
o cién puede hacer uso de dos procedimientos generales°. El procedi-
5 miento instanténeo y el procedimiento de lato conoclmiento.
- EI procedimiento instantaneo procede-'bn aquellos casos de trami
L "taciones en que no se precise formar un expediente de Iato cono-

i

cimiento'.

- .El procedimlento de lato conocimiento, a su vez, cuando "las au-
toridades administrativas dotadas de poder de ejecucién llevan a
cabo esa potestad" por. medio de 'actos jurfdlcos“, esto es, por

" medic de decretos supremos o resoluciones que se caracterizan

 por crear, modnficar o extinguir derecho objetivo o subjetlvo.

Y T por innovar en el ordenamiento jurfdlco; etc.

. La creacién modificacién o extlncién de derecho objetlvo o
subjetivo sdlo puede disponerse a través de un acto terminal de ¢a
" racter-"solemne" (70970/70) ST IR

Rl R L ERNSR R
_Este acto terminal puede ser producto de Ia acclén de oficio

'

‘ ; de Ia Adminlstraclén o provenir de solicitudes o denunclas.

Las autoridades y funcionarios tienen el deber de "pronunciar
se'! sobre las peticiones de los sollcitantes o denunclantes, y ex-
pedir “las providencias y pronunciamientos referentes a las sollcl
¢ ' tudes y reclamosi...i-en forma'oportﬁda y dentro de plazos prudencia

;" 1es, conforme a procedimientds que permitan llevar a cabo las .ges-
- tlones administratlvas con la debida prontitud y eficacia"

- h,_ Una vez recogldos los antecedentes, 1a autoridad debe decidir.
y el acto administrativo entrara en vigencia una vez que se encuen
tre Tntegramente tramitado y sea notificado o publicado en el Dia-

- 2t

-~ ““rlo OfFicial, atendida su naturaleza.



d)

e)

1050-

Contra el acto administrativo terminal proceden los recursos
de reconsideracidn o gracloso Y jerarquico. los que proceden 'hun
cuando no exista un texto expreso que los -faculte", recursos admi
nistrativos éstos, que por su mera interposicién no suspenden el

cumplim!ento del acto.

Los actos adminlstratlvos pueden dejarse sln efecto por dife
rentes causales. Entre ellas, las principales son la invalldacion,
. 1a revocacién y la caducidad. -

c.3 Para hacer efectivo el principio de la reﬁponsablfidad; la Adminis
tracién debe atenerse'al principlio de que nadie-puede ser condena-
do si no es juzgado legalmente, principio que obliga a Instruir el
procedimienio general de formacién de un acto administrativo, con
la particular connotacién de que en 8ste, '"deberd darse audlencia

al Inculpado, dindole la oportunidad de justificarse de los cargos

que en definitiva se formulen'.

c.h En la praxis nacional, esté fuera-de duda que la ejecucidn mafe-
rial de un acto administratlvo puede ‘1levarse a cabo, en términos
amplios, por la sola Administracién, con auxilio directo de la fuer
za pablica si fuere menester, y sin recurrir a los Tribunales Ordi
narios de Justicia, facultad gque es consecuenclia de la cualidad im
perativa reconocida a los actos pidblicos, comﬁhmente conocida como

e jecutoriedad''.

Lo .anterior, sin considerar los procedimientoé especificamente fijJados

por el ordenamiento jurfdico, entre los cuales cabe destacar los relati

"vos a la forma y tipo de los oficlos, y ala tramltaclén de dlversas

clases de concesiones y autorizaciones.

Una evaluacidn global de la praxis chilena en materia de procedimlento

administrativo, suglere cuatro observaciones principales :

e.l En primer lugar, existe una falta de preocupacién técnico-adminis-
trativo. Sin el animo de insistlr en aspectos conocidos, se hace
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.:-.indispensable dejar constancia del espiritu de ineficiencia e Ine-

ficacia que domina el ser administrativo nacional. °

R AR B ‘Hfl", - M - . ‘
Los cuadros superiores de la Administracnon del Estado, de

preparacion intelectual generalista, se dejan influir por una tra-

dicion de honrada entrega al servicio publico por una especie de

“ inercia |lustrada. y entienden cumplir fiel y esmeradamente sus

funcnones por ‘el hecho de cumplir las leyes y reglamentos que ri-

gen la funcién plblica, sin dar contenido y motivacién personales

a ese marco jurfdlco.

' A . g Vo

. Es necesario formar cientifica y técnicamente a ese personal
superior. '

e .
Lo L0 -

e.2.-En sequndo té€rmino, existe una subutilizacién.de la potestad jerdr=

quica.- La jerarquia, en cuanto prerrogativa de mando que asiste a
los empleados superiores de la Administracion, faculta a €stos para

disponer discrecionalmente en un ancho y largo sector interno de la

. -organizacion a que pertenecen.

Existe bonsénéo en los diversos'cfreulos nacionales relaciona
dos con la cosa publlca gubernatlvos administrativos, doctrina-
Tes y JurisprudenCIales, en que dicha prerrogativa permite a su ti
tular ponderar, independientemente del parecer de los subordinados,
‘todos los motivos de oportunidad y conveniencia que concurran en
una situacién dada y adoptar la decisidn que se considere mas acon

sejable, con el sélo limite de no sobrepasar el ordenamiento Jurt-
dICO. ' S
Para una direccidn creadora y con iniciativa, la jerarqula es,

entonces, un instrumento irremplazable para poner en: -prdctica, por

ejemplo, manuales'intgrnos'de_procedlmiento administrativo , para

. readecuar la distribucidn de las cargas de trabajo, para reacondl

cionar los elementos de 1a organizacidn.

La falta de preparacnon cnentfflco técnica lleva entonces a

Ia subutilizacidn de la potestad jerdrquica, cuyo uso :ntegro po-

dria producir resultados altamente positivos en el servicio poblico.
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e.3 En tercer lugar, se advierte un exagerado formalismo. Sea que se

coincida o se discrepe con las corrfentes eficlentistas extremas,
que propician la abolicién de las formalidades y formas para dejar
campo libre a los adﬁihistradores,‘lo cierto es que aﬁnropiniones
prudentes creen que la Administracién chilena peéa de exagerado
formalismo. ' o ' |

Las normas que la rigen regulan minuciosamente cada paso del
actuar administrative, partiendo del principio de la desconfianza:
los funcionarios no deben hacersé prometer donativos o recibirlos;
no deben ofrecer obsequios o’manlfesfaciénés a sus superibres: les
esta prohibido revelar todo aquello que es confidencial Y"nor natu-

raleza'...

La ley ofrece una columna vertebral que la pfactica enriquece
y el empleado, que ya cuenta con la deficiencia de su preparacién
cientifico técnica, pasa a ser formalista, porque careciendo de
confianza en sf mismo, por la desconfianza que le han demostrado,

busca en-un texto escrito el respaldo de una relativa seguridad.

De alli surge también el recelo con que se recibe toda propo
sicién que busque limitar o restringir la rigidez de las decisio~
nes. Se sabe que en el Derecho Administrativo chileno sélo se pue
de decidir por medio de actos solemnes, a tfavés.de decretos supre

mos o de resoluciones, segiin la autoridad de que se trate.

La desconfianza hacia la Administracion y sus personales, lle
va a supormer que de liberarse ciertas medidas de esas formas rigi-
.. das, no podrfa sino quedar un caos administrativo, porque cada uno

haria lo que quisiera.

~

La realidad demuestra lo contrario. Las observaciones y re-
presentaciones formuladas por la Contralorfa General de la Repabli
ca a los decretos supremos y resoluciones declarados exentos del
trimite de toma de razdn - posibilidad framqueada por la Ley N°
14.832, de 1962, - contradicen las aprensiones que pudieran tener

se respecto al uso de podrfa hacerse de una 1" iberal idad" como és

ta o parecida.
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e.l En cuarto lugar, no se ha operacionalizado administrativamente

el principlo de participacidn. Las leyes sobre procedimiento ad-

ministrativo de las primeras décadas de este siglo, influfdas por
1a filosofia Individualista del ochocientos, buscaban proteger los
.derechos subjetivos privados. Llas nuevas leyes, en particular la
norteamerlcana han tratado de incorporar a los particulares, indi

vidual o corporativamente organizados, a la ponderacién de las de

cisiones proyectadas.

’

. El tramlte del “hearing“ que consulta la Ley Federal sobre
Procedlmiento Adminlstrativo, de 19h7, en efecto, tiende a alcan-

zar ese proposito, y es 1a ley 17der en su género.

Si la Declaracidn de Principios de Gobierno de Chile postula
una administracidn técnica y apolitica, también busca una integra-
cibn nacional a través de la participacién, criterio que reiteran

los Decretos leyes Orgdnicos de la Honorable Junta de Gobierno y

‘de Regionalizacién. X o L

Tan altos logros no han tenido igual consagracién'en otros
sectores administrativos. Serfa de desear que el .procedimiento
administrativo general, de legislarse, recogiera el principioc gu-
bernativo de la participacién y abriera a la ciudadania un ancho

" cauce de constructiva colaboracién en las tareas nacionales, rom=

piendo el circulo hermético que aureola el Estatuto Administrati-

VO.

En S|ntesis, bien puede afirmarse que en ausencua de una Ley general
reguladora de procedimiento administrativo, la préactica administrativa

nacional ha creado jurisprudencialmente una requlacién procedimental,

interactuando normas constitucionales y legales.

Estos procedimientos generales son el procedimiento de deci-

sidn instantinea y el procedimiento de lato conocimiento.

_ Cuando el procedimiento de lato conocimiento recae en materia

sancionatoria, debe respetarse el principio audi alteram partem.
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El procedimiento administrativo -tanto general como especlal- se
halla situado en una ecologfa admlniétratlva, cuyé_eiemento humano se carac
teriza por una ineréia:ilustrada y cuyo componente legal es rlgurosamente
formalista, lo que Indefectiblemente lleva a una §ubutf!izaci6n de la potes
té& jerdrquica y a excluir critérios de harticipaclén. todo lo cual proyec-

ta un cuadro de Ineficiencia, ineficacia y falta.de motivacién que no puede

menos que Superarse. .

TIPOS DE PROCEDIMIENTO GENERAL.

"En aquéllos casos de tramitaciones en que no se precise formar un

expediente de lato conocimiento y cuando el objeto... sea Unicamente el de
tomar nota de la fecha de nacimiento de una persona determinada, - puede acre

ditarse ese hecho - mediante la simple presentacién de la cédula de identi-

dad", (224527700

"Los hechos u operaciones meramente materiales simplemente se eje-

cutan; pero los actos juridicos que las autoridades administrativas dotadas

de potestad de ejecucidn 1levan a cabo en uso de esa potestad, se deben re-
vestir de ciertas formas sin las cuales no tendrfan expresion externa. Los
decretos y resoluciones son precisamente las formas que el acto ejecutivo

adopta en la administracidén y la ley los somete @ una tramitacién determina

da para su plena eficacia’, (40966/56).

El articulo 72° N°® 2, de la Constitucién Politica de 1925 configu-

ra "el Gnico precepto de 13 Constitucién que regula la actividad juridico

administrativa unilateral ‘in integrum en su diversa tipologia de actos, ac-
re-

tividad que se traduce en actos administrativos de general aplicacién:

glamentos - llamados también decretos reglamentarios -, en actos de parti-~

cular aplicacion: decretos, y en recomendaciones de buen servicio: instruc

Atendida la circunstancia de que los Jefes de Servicio ordenan
ribucidén presidencial en su

ciones....
o pueden ordenar con ese mismo contenido, la at
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subétéﬁtié ‘se proyecta hacia la act!vldad adminlstratlva de los Servlcios
Piblicos, desde el Instante que aquéllas Jefaturas, en uso de sus faculta~
des. dictan también actos de general o particular aplicaclén - resoluclo-
nes reglamentarlas y sImples resoluclones -. e i’nstrucclones“ (2886/69).

" Beonstituye un ﬁrihdipfo bisico de procedimiento .admiﬁiétrétivo_
el que los actos de los Serviclos Piblicos sean esencialmente solemnes, vya
sea por razones de buena técnica administrativa o como una mejor garantfa
. de proteccidn y amparo de los derechos de los administrados y, en definitl

va de un fiel y exacto cumplimiento de la Igy'f. (70970/70),

"En Derecho Publico la voluntad declarada formalmente prima sobre
la voluntad real de las autoridades administrativas cuando entre una y otra

hubiera oposicidn'.,” (80772/64).

I"E]1 ‘decreto = o resélucidn = ‘es un instrumento piblico y como tal
. no puede contener alteraciones, raspaduras o enmiendas, a menos que éstas
sean salvadas con la firma del funcionario competente” (79764/64)a

SOLICITUDES. -

La circunstancia de ejercer el derecho de peticidn obliga al &rga
no que recibe la solicitud a pronunciarse sobre ella, dentro.... de los po-

deres juridicos que le confiere la ley'" (16604/60).

Todos los habitantes de 1a Repiblica tienen el derecho a presen=
tar peticiones a la autoridad constitufda, siempre que en ellas se proceda

len términos respetuosos y convenientes'! (95884/64)

' No concurriendo esos requisitos, cabe ''no dar trdmite a las soli-

~clitudes' (94112/64).
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Para presentar una solicitud se requiere, ademis, tener ‘persone-
rfa suficiente para Iimpetrarla'; careciéndose de ‘ella, "no procede emitir
un pronunciamiento sobre el problema planteado'. (29726/57; 30595/69).

El titular de un derecho puede constituir mandato para ante la Ad-

ministracién '"mediante escritura piiblica o simple instrumento privado"

(51336/71). IR

~ Un poder general 'no faculta =1 mandatario para - presentar la -
“.... renuncia voluntaria" (40637/75).

"la solicitud pendlénte en el inStante en qué entra en vigencia
una ley... puede sequir su tramitacién bajo el imperio de 1a nueva norma ju

ridica" (7360/6G).

"En todos los casos en que 1a Administracién resuelve respecto de
presentaciones de terceros, debe acompafiarse la respectiva solicitud del in

teresado, por cuanto... constituye un elemento indispensable... de juiclo"

(31374/65}.

"Frente a un desistimiento expreso y.formal..., la autoridad admi
nistrativa debe limitarse a tomar conocimiento del mismo mediante una sim=-
ple resolucién en dicho expediente... -y ordenar el archivo de los anteceden
tes respectivos" (54679/71). ... . s

B

DENUNCIAS.®

La denuncia es 'el-acto est?mulo. inicial;del .procedimiento inda-
gatdrio, y el deﬁunciante,,su autor, aparece jurfdicamente como un colabo-
rador de la édministéacién en la tarea de velar por el debido cumplimiento.
de 1a ley. Su.rol... es externo, ajeno a la falta misma" (19588/60).
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_ La,denunéia 'no ﬁodrfa irrogar respon;abiiidéd a quieneé;lq'eleyi;
ron cooperando con 1a Contralorfa General en el ejgrcicio de sus atribucio
nes fiscalizadoras" (31823/65).

o

FECHA DE PRESENTACION DE UNA SOLICITUD O-DENUNCIA.

'La fecha de Ingreso de una préSeniacién..; es équéllé que se estam
pa mediante el timbre de cargo que debe colocarse en el momento de su recep-

cién, siendo &ste el Gnico medio de acreditarla fehaclentemente' (8109/68).

TRAMITACION DEL EXPEDIENTE.

] “Como quiera que el Servicio POblico supone esencialmente la aten-
cién regular, continua y oportuna de determinadas necesidades colectivas, es
del caso recordar la obligacidn que Incumbe a los funcionarios ‘del Estado de
atender asiduamente las funciones que les son propias y la necesidad de que
... las providenclas y pronunciamientos- referentes a las sollcitudes y re-
clamos sean expedidas en forma oportuna y dentro de plazos prudenciales, con
forme a procedimientos que permitan llevar a cabo las gestiones administra-
tivas con la debida prontitud y eficacia, ¥ que prevean las medidas adecua-
das para hacer efectiva la responsabilidad funcionaria en caso de entorpe-

cimiento o retardo en la tramitacién de esas gestiones'' (51336/71).

+".a regla general = en Derecho Pdblico - es que una obligacién debe
cumpl irse'', "aunque el plazo se encuentre vencido, sin perjuicio de la res-
ponsabilidad de los funcionarios culpables del retardo (19159/62).
La sola circunstancia de que un funcionario sancﬁonado'se allane a

los resultados del proceso que le afecta y renuncie expresamente a los re-
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cursos que la ley le franquea para su defensa no exlme 2 Ia autorldad de
1a obligacion Iegal de exigir el cumpllmiento ‘de los trémites de normas de
derecho pablico que conforman un proceso especfficamente reglado” '

(53977/66)

AUDI ALTERAM PARTEM.

i Cuando la ley régula sancion;s-sin contémplér uh procedimiento
destfhado.a establecer el hecho y los posibles infractores de sus normas,
deben aplicarse ''reglas generales de derecho''; 'previamente deberd instruir
se un sumario con el objeto de reunir los elgmentbs de Juicio que determi-
nan la aplicacién de una sancién. En dicho proceso indagatorio deberd dar
se audienéia al iﬁculpado, dindole la oportunidad de justificarse de los

cargos que en definitiva se formulen''. (48844 /60) ,

V]GENCIA-DE.LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS.

'"La regla general es due los actos administrativos s§lo pueden

prodqcir‘efecto una,vez_fntegrémenté tramitados' (19746/73).

_ "Constituye 'un prlnciplo doctrinarlo de fndole general el que los
actos admlnnstratlvos no produzcan efectos jurfdicos sino una vez notifica

dos © publicados, segln su- naturaleza princlpio consagrado en términos am
pllos en nuestra legislaclon que prohfbe dar cumplimiento anticipado a un

decreto o resolucnon... y consagrado por la.jurisprudencia administrativa

invariablemente sostenida desde anos atras" (19261/60).

- L

" Por regla general, los actos administrativos de particular aplica-.

¢idn, sélo deben notificarse al interesado o afectado..
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VEn édnforﬁjdad a la reiterada juriéprudenéis'lag notificacibnes
en el héhbo de 1a Administracién pueden ser pracficadas en forma personal,
por carta certificada o en forma ticita, no téniendo, por tanto, el cardce-
ter de un acto solemne que deba ser efectuado por un determinado funciona-
rio, toda vez que la intenclén del legislador es que en forma fidedigna se
ponga en conocimiento de un servidor del Estado la dictacién de un decreto

o resolucidn que le afecta o interese'.

R

"AsT, pues, un decreto o resolucién que diépone,ei‘kése he fuﬁcio-
nes de un empleado piblico podrd ser notificado a éste, Indistintamente, en
forma personal, por un ministro de fe. por carta certificada dirigida a su
domicilio o en forma tacnta concurriendo este G1timo tipo de notificacién
cuando el empleado realice cualquier tipo de gestidn que suponga el cono-
‘cimiento del ddé@mgnto que habfa de notificarsele" (71749/75).

o ‘ o 7
:h“La ﬁofifiﬁatién normalmente se debe_haéef'en forma personal, en
cuyo caso constara de la respectiva acta suscrita por el notificado (Dictd
men N® 49.610, de 1968). En el caso de que el notificado se negara a fir-
marla, hard fé de ello y de la notificacién, el atestado que al respecto es

tampe el funcionario que practique la notificacién'.

HSolamente en el caso de que la notificacién no pudiera efectuarse
personalmente, como cuando, por ejémplo, no es habido el afectado bodré prac
ticarse por carte certiflcada dlrigida por correo al domicilio que el emplea
do tenga reglstrado en el Servicio. En este caso la notificacién se enten-
derd producida desde la fecha en que dicha carta haya 1legado a su destino
Y ello se acredltara con el comprobante que al respecto otorgue el Servicio
de Correos y Telegrafos (Dictimenes N°s. 2&7&7, de 1964 y 49610, de 1968) ",

‘ “Sobre este particular cabe agregar que no constituye obsticulo
para el perfecC|onam|ento de esta clase de notificacidn por carta, el he-
cho de que el afectado tuviere registrado en el Servicio un domicilio falso
o no lo hubiere actualizado, ya que tales cirtunstanéias'no le son imputa-
bles a la Autoridad Administrativa, sino, por el contrario, al empleado“.

"la notificacién ticita se produce en aguéllos casos en que sin ha
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ber mediado un procedimiento de los sefalados, el lnteresado toma.conocl -

miento por otros medios del acto admfnlstratlvo respectivo, clrcunstancla '
gue debe quedar de manifiesto de manera inequfvoca de sus actuaciones, para
estimar que ha operado esta forma de notificacién' (85286/76).

Los actos administrativos de general aplicacién entran en vigen=

cia una vez pbblicados en el Diario Oflcial. . i ‘

'Con el fin de regularizar ta tramitacién de los decretos supre=
mos y resoluciones..., el Contralor General = imparte - Iinstrucciones, cu-
yo cumplimiento uniformard el procedimiento sobre la materia (61403/61).

No obstante que tratindose de los actos admlnlstrativos*no'exls-
te una norma con ta claridad del precepto del Cédigo'CIvIl. el princfpio
es el mismo y asf ha sido sostenido Invariablemente por este Organismo.
Los actos administrativos sGlo pueden regir para el futuro y. Jamas retroac

tivamente, a menos que la ley que el sirve de fundamento expresamente le

haya permitido ese efecto'’.

_ "Tai principio estd, adem3s, Implfcitamente consagrado en las dis
posiciones contenidas en los articulos 17° del D.F.L. N° 7.912 de 1927 y
169° de 1a Ley N° 10.336, Orgdnica de esta Contralorfa, que prohiben el cum

plimiento de decretos antes de estar definitivamente afinada su tramita-

cion",

_ "En el decreto en estudio, se establece que el valor de la accién
a que se refiere, regird en el perfodo anual comprendido entre el 1° de ma-
yo de este afio hasta el 30 de abril de 1964, con lo cual se le ests otor-

gando una vigencia anterior, incluso a la fecha de su expedicién, esto es,

el dfa 3 de junio del presente afio'’

"En Eoncepto de esta Cbntranrfa General, el decreto adjunto no -
puede producnr efectos -antes que termine su tramitaclon, mixime sl se tie

ne en cuenta que, seqin su propno texto, requiere ser "publicado“
(45942/63).
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© VR este sentido, debe tenerse presente que adn cuando no existe
texto Iegal expreso'que regule la materia relativa a la vigencla de los de-
cretos y de las resoluciones dictadas por las autorldades administrativas,
sin embargo fluye de las dlsposlciones contenldas en el D.F.L. 7912, de
1927, Organico de Hinisterlos, en concordancia con el Decreto de Interior
D.S. N° 2710 de 1942, que regla la ‘publicacidn de tales actos, que no re-
sulta procedente anticipar el cumpllmiento de las seffaladas medidas y que

ellas sdlo pueden producir sus efectos villdamente una vez que han sido pu

bllcadas en el Diario Oficial' (7536/80).

RECURSOS . ADMINISTRATIVOS.

"La "Constitucidn Politica, al asegurar a todos los habitantes el
derecho de presentar peticiones a la autoridad constitufda sobre cualquier
asunto de interés piblico o privado, sin otra limitacién que 1a de proceder
en términos respetuosos y convenientes (Art. 10° N° 6), autoriza en general
a-los particulares para Impetrar este recurso de reconsideracidn, aln cuan-
do no exlsta un texto expreso que Io faculte, en aquéllos casos en gue el
organo admlnlstratlvo no advierta espontdneamente el vncio que afecta al
acto que ‘ha' emitido'" (16604/60). ' '

"Los unteresados - pueden recurrir =, graciosamente, ante la auto
rldad ‘de la cual - emand el acto - para ‘solicitar su derogacién, pero sin

que la anterposncnon del recurso los excuse, entre tanto, de darle cumpli-

miento" (91782/55).

La decisidn... podrd ser reclamada ante el Presidente de la Repd
blica, por 1a via del recurso jerdrquico, que permite al Primer Mandatario
revnsar las determinaciones emanadas de autoridades administrativas suje-

tas a su subordlnacuon directa a través de los Ministerios, sin perjuicio

de otras acciones que pudieran ejercerse... de acuerdo con la legislacion

vigente" (92080/71}.
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"La relacién de dependencia jerdrquica directa que tienen los Sqi
vicios de la Administracidn Central respecto del Jefe del Estado, no se con
figura en el 3mbito de los organismos descentralizados que gozan de autono-

mfa, donde existe, en camblio, el nexo derivado del ejercicio de una tuicibn

o supervigilancia superior' (76114/72).

CAUSALES DE EXTINCION DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS.

Las decisiones de la autoridad administrativa se pueden dejar sin
efecto mediante la emisidén de un acto administrativo posterior de contrario
imperio (resolucidn o decreto que los derogue), principalmente por tres cau
sales: a) Por ilegalidad; b) Por el Incumplimiento de una obligacién pre
vista por la ley o por el propio acto cuya sancién especffica es la extin-
cién del mismo; y e) Por ser contrarios al interés piblico en general o
especificamente de la entidad emisora del acto. Estos tres principales mo
dos de extincidn de las decisiones de la autoridad, dan orfgen respectiva-

mente a las instituciones juridicas de la invalidacidn, de la caducidad y
de la revocacién" (89271766, 71415/68).

ta jurisprudencia uniforme de 1a Contralorfa General ha tenido
la oportunidad de manifestar que la autoridad administrativa se encuentra en
el deber de invalidar los actos emitidos con violacién de las normas prees
tablecidas, ya que existe un interés general en el restablecimiento del or
den jurfdico alterado por los actos que adolecen de vicios" (10.500/71).

"Estas formalidades -~ tr3mite esencial prescrito por l2 ley - no
se han cumplido en el presente caso, por lo cual 1a orden aludida carece
de toda validez" (49507/68).

%k X kX KX
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SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA
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- CUARTA EXPOSICION.

Cuestidn previat Jerardqula de la ley.~

Supuesta la voluntad polTtica de reunir en un sblo cuerpo legal el haz
de normas que inciden .en el tema de los 'procedimientos administrati-
vos", resulta Gtll preguntarse acerca de la lerarqufa que debe asignar
se a tal regulacién en el marco o bloque de la legalidad vigente.

Sin perjuicio de 12 posibilidad de Introducir alguna referencia
general a nivel constitucional, el tratamiento especifico de la mate-
ria puede abordarse en una doble vertiente: a) En una ley ordinaria,
pormenor fzada en.sus detalles de aplicacién en vfla reglamentarla, y
b) En una ley 'cabeza de grupo normativo!' o ley orgsnica, orientadora
de todo el sistema; que ofrece = a juiélo del consultor ONU Sr. Gonzd
lez Navarro (vid. Informe, pags. 49-53) - ventajas desde el punto de
vista de la Interpretacidn, fljeza y ecqnomfa normativa, pero cuya Ins
trumental izacidn entre nosotros requerirfa - al menos en el corto pla-
zo = de una reforma constitucional, en tanto no entrare en vigencia el
anieproyecto de hueva Constitucién, cuyo Art. 59° consagra esta modali

dad leglislativa, sin precedentes en nuestro pais.

Principios del Procedimiento Administrativo.-

2.1 Généralf&ades: La prollferaclén'de codificaclones en materia de
procedimiento administrativo es un fenSmeno de es

te siglo, y la confrontacidn entre sus principales normas con los
objetivos que tales regulaciones estin llamadas a cumplir, ha per-
mitido a la doctrina administrativa elaborar, por un proceso prefe

rentemente inductivo, una lista o ndmina de principios generalmente

~admitidos.

Las grandes téndencias se'orientaﬁ hacia una progresiva Jjurisdic-
cionalizacidn de la Administracidn = parafraseando a Duguit - o
democratizacién de 1a Administracién - en el lenguaje de G.lsaac -
inspiradas en el comin propésito de prevenir eficazmente los
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vicios en el actuar de aquélla, en garantfa de los-derechos de -
los administrados y aiin de la eficacla de la propia administra~-
cién.

Una ley equilibrada dé Procedimiento Administrativo, debers

‘evitar tanto los'abusos derivados de una excesiva formalizacién
- que,-con-el- legftimo propésito.de resguardar-a los adminlstrados

-~ . del enorme poder de la Administraclén Moderna, amenazara transfor

mar a-los servicios piblicos en verdaderos ‘'jusgados' estirilizando

su accién, cuando la _inclinaclén contraria que, en aras del Dios-efl

'clencia,.des;alifica_todo Intento dirigido a‘limitar leubordinar la
:discreclonalidad de la Administracién; a conferir participacién a

los admnnlstrados en la elaboraclén de clertos AA o a establecer un

.completo sistema de_recursos en via admlnistrativa, proyectado .no

tan s&lo sobre el examen de la Iegalidad externa sino aiin sobre los

motivos del actuar administrativo. L . o

B L IR B & Pt
Principios generalmente aceptados.

ngt 13 eficacia de 1a Administracién moderna exige un procedimien

' “to' répido, &gil y “flexible, las debidas’ garantfas del administrado

imponen una serie de ‘tramites esenciales que le permltan una adecqi
da defensa de sus derechos e intereses legftimos'', anota Gonzélez

Pérez. e

La armonnzacnon de estos dos extremos -eficaciay garantfa-
se busca por lo general mediante la consagraclon de los siguien-

tes prnncnplqs técnicos 1

! : . ‘ . [

C 2,201 Prnnc:pio del debado proceso, establecido entre nosotros con

N

““caricter ‘general en el Art. 1°, N°3% inc. 5° del A.C. N° 3,

'conforme al cual "toda sentencia de un organo que ejerza Ju
risdiccidn necesita fundarse en un proceso previo legalmen=

te tramutado“, correspondiendo al Ieglslador "establecer

sueﬁpre Ias garantlas de un racnona! y justo procedlmlento

El centenido de este principio es prescundible en los si-

guientes elementcs
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a) Derecho a ser ofdo, lo'que presupone :

Publlcldad del procedfmlento al menos para los Inte-

sados y sus abogados;
Conslderaclén expresa por la Adminlstraclﬁn de los ar-

gumentos y cuestiones propuestas, en cuanto sean con-

ducentes;
Hotlvacléq de las decislqnes administrativas;

Derecho a hacerse‘patfoclnar por letrado.

’b) Derecho a ofrecer, producir y controlar la prueba de des
cargo, Y ' : |

¢) Derecho a solicitar la revisién de los actos administra
tivos. Con mayor o meﬁor énfasis, los aﬁteproyectos com
pulsados'én el Informe G.N. contemplan el principio que
nos ocupa, y todos se inclinan por 1a motivacién de los
actos administrativos, sean todos ellos(Art. 20° PA) vy

- 68 PV), sean s&lo algunos que pueden afectar derechos de

‘particulares (Art. 33° PL). | ' '

2.2, 2 Principio de oficlalidad.~ postula.que la impulsibn del pro
~ cedimiento se realice de ofic!o por los érganos administra=-

tivos Intervinientes en su tramitacién, por el interés pa-

blico que aquellos son |lamados a cautelar. Se éxceptﬁan
los casos en que 1a iniciacidn del procedimlento depende

del particular, como en materia de, reclamaciones y recur-

$0s.,

Dos consecuencias se desprénden de lo ahte?lor: a) La Adml
__nistracién debe desarrollar, de oficlo si fuere necesario,
_,!65 actos a&ecuadOS'para la determinacidn, Eonocimiento Yy

~ comprobacidn de los antecedentes necesarios para decidlr
. (principio de lnstruccion) y b) La verdad material prima
. siempre.sobre la verdad puramente formal, en términos que
el administrador hs de-ceﬁirge P Ios_hechos, con prescinden
cia de haber sido ellos alegados y probados por el particu-

lar o no.
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o to confllcto de intereses, sea entre un recurrente y un érgano

2.2-.3

122-'

No obstante lo anterior, el Derecho comparado admite la instl

cion de la cadqcldad del procedlmiento, transcurrldo un cler-
to tlempo desde que un procedimiento promovido por un [ntere-
sado se parallce por causa imputable al mlsmo, salvo si la Ad

_minlstraclon considerare de Intefés publico continuar el pro-

cedimlento.

a

Informal i smo prb-adminiéf;saé'obrlnciplb i dubio proactione’.

Recoglido del.Derecho espafiol, ha enﬁontrado_éecepclﬁn en el

derecho argentino, uruguayo Yy yugoeslavo, entre otros.

‘Este principio procura evltar que un excesivo formallsmo frus-

tre la defensa de los adminlstrados frente a la Administracidn,

1o que reviste la mayor importancia, dada la frecuencia con

que.los reclamantes deben impugnar actos administrativos sin

contar. plazos, etc. .

.Se aplica este pruncipio slempre que.-se.trate de inobservancia

de exigencias formales no esenciales Yy que puedan ser cumpl i=

das posteriormente.

Se ha fallado asT que Ja errada denomlnacién de un recdrso o

el error en cuanto al destinatario del m!smo, no obstarfan a

su tramitacion.

.En nuestro pafs, el Art. 228° ‘del DFL N 338/60 contiene una

inequivoca aplicacnon del principlo que nos ocupa.

Principio de contradlccl6n. Todo procedimiento conlleva un cler

admlnlstratlvo (por 1a via de denuncias, reclamos, ‘recursos ad

ministrativos o ejercicio de potestades disciplinarias), o en-

" tre varios particulares que contentan intereses contrapuestos,

como en el caso de concursos, licitaciones, sollcltudes de au-

' toruzaciones. permisos, etc.. ‘en que el caracter contradicto-

rio es pleno y evidente
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la ley de Procedimiento Adminlistrativo debers§ establecer garan

.tfas de proceso contradictorio en beneficlo de la.legitimidad

de sus decisiones y en proteccién de terceros Interesados. Un

Adecuado mecanismo de’ lmpllcanclas Y recusaciones, preventivo

de la eventual parcialidad, contribulré a la concrecién de es-

te principlo.

Prlnﬁiplo de la ;scrifuraélén.'.Eb Chile el ProcedImiento Admi

nistrativo ha sldo tradlcionalmente;qgcrlto, caracterfstica que
compaften la mayorfa de 'las legislaciones, con excepcién tal

- vez de U.5.A,

2.2.6

La Implantacién de _ tal brincipio no es. lncdnclllable por

Aclerto, con la posibllidad de autorizar, por excepclén actua-

ciones orales, con tal que se preserve su autenticidad.

PrIncipIo de gratuidad; A diferéncla de lo que sucede en el

procedimlento jurisdiccional, es clsico del administrativo la

' ausencia de costas, siendo recomendable la supresién 'de Impues

2-2-7

:tos de timbres respecto de todas las solicltudes o recursos

plantéados ante la Administracidn, en términos similares a los
del Art. 384° del DFL N°® 338/60, que asf, lo dispone en el &m-
bito de la funcién piblica. -

Principios de economia, celeridad y eficacia. La ley debers

regular -adecuadamente aspectos vinculados a 13 realizacidn de
estos principios, tales como formallizacién de documentos; meca
nizacion progresiva; cdmputos de plazos, tanto ordinarios como
de urgencia; plazoélméximos de instruccién de expedientes y

. sanciones para el caso de incumplimiento, etc., sin perjuicio

de encuadrar estos elementos en el contexto regulador del prin
cipio del informalismo pro-administrado, de modo de no perjudi

".car al administrado en su defensa., ''La administraciton - obse:

va Gordillo = no puede desligarse de las formas-en aras de la

economia procesal, cuando tales formas estdn dadas en interés

"0 beneficio del recurrente'.
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Anbito de Aplicacion.

‘La:ley de Procedimiento Administrativo debe comenzar por definlr,

“con la maxima precisi6n, el ambito de su aplicaclén

Cabe destacar dos opclones poslbles que se postulan respecti

mente en el P.V. ¥y el P L. :

a) El P.V., en su Art. 154°, dispone que sus normas ‘lse aplicaran
a todos los Ministerlos, Servicios e Instltuciones que confor-
man el Sector Publlco, con las slgulentes excepciones: 1) Mi-
nlsterio de Defensa Nacional Yy sus servicios dependientes, Y
2) Hisiones dlplométicas, consulares y tecnico-administrativas

“ del Hinlsterlo de Relaciones Exteriores''.

La nocién de’ Sector Publico se obtiene, para estos efectos, por
remisién al Art. 2° del D.L. N® 1.263 de 28.11.975, que es com
prensiva tanto de la Administracién Central, como de la Descen

" tralizada territorial y funcionalmente.

En este contexto, la Iey de Procedimiento Admlnistrativo debe-
rfa regular en forma directa, toda la actuaci6n de la Adminis
tracidn del Estado, en su sentido mss amplio, con la excepcion

de 1a Administracién militar y diplomdtica.

b) El P.L., por su parte, preconiza una menor amplitud de la ley,
que deberfa regir !'a todos los Servicios de la Administracidn
pGblica, con las siguientes’ excepciones: Servicios dependlen-
tes del Ministerio de Defensa; tendarmerfa de Chile y Servicio

‘Exterior del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Sin embargo, les serd de aplicacifn esta ley a los Servicios
' 'mencionados. cuando se trate de cuestiones de caricter adminis

Y hxtrativo que promuevan ante ellos Ias personas no pertenecientes

"a’ dichas lnstttuciones“ (Art. 1 ) ERARERE

oy e . - L et
AT PR P K SR I IR I TR RS

- ““Esta ley, entonces,’ aplicable dIrectamente en el 3mbito de la

. . AdministraciéniCentral;. ''serd’ supletorla de ‘las: normas que re-

“gulen el“ﬁrocedimleﬁto-édminlstrativofde'laS'Hunicipalidades Y

T,
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" ‘de los Servicios descentralizados, de conformidad con la ley
que los crea.

i

k.- Procedimiento ordinario.y espéciéles.

La ley de Procedimiento Administrativo lleva Tnslto un sello unifi
cador, opuesto a la disperslén. Pero es obvio que el amplio espec
tro de lo administrativo no podrfa ser regulado en su totalidad

por una sdla ley, o, lo que es lgual é*lstlfén slempreAsectores de
actividad regidos por leyes especlales en razén de 1a materia, en
los cuales 1a ley general tendr§ s&lo una Vlgencia'suplétorlgl y
habrs también supuestos réguiadosﬁeSbéclalménte en 1a propia ley
de Procedimiento Administrativo, en los cuales, por razén de espe-
cialidad, no se seguirén uno q;méz;égﬂ]ééftrﬁﬂgt#;ﬁﬂg];procgdimien-

to ordinario.

En esta forma, 'los procedimiehtos'especiales 1o ser3n en relacién

- a uno general, en‘el sentido de que la totalidad o parte de sus trd
mites differe del procedimiento formal (ordinario) con caricter ge
neral para el supuesto de que se trate: sancionar, expropiar,etc.'

(Informe G.N., p. 36).

Aln respetando la especialidad de ciertas materlésuadmlnistrativas“,
la existencia de tales procedimientos especiales-en modo alguno pue
de jJustificar un régimen diferenciado del sistema.de recursos y del
.silencio’administrativo', como acertadamente apunta la Expoéfclén'
- de Motivo; de la ley espafiola de Procedimiento Administrativo, de
.17.7.58, modificada el 02.12.63, materias due‘deberfan huedar nor

malmente sometidas al procedimiento ordinario.

Pero en orden a la vigencia objeifda de'la.léé‘de Prbcedlmiento Ad
ministrativo, habrd de coﬁslderarse ﬁu& atentamente 13 situacidn
de una serfe de procedimientos actualmente regulados en normas es-
" peciales, v. gr. nacionalizacién; 'concesién de indultos, propiedad
industrial, marcas comerciales, etc., que diffcilmente podrfan ser

~ incorporados al dmbito de la ley general de procedimiento, sin de-
trimiento de su especial naturaleza. ’
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Habitualmente se citan como ejemplo de procedlmientos especiales

-y v,

los siguientes :

a)

Procedimientos declarativos: entrellosrcuales pueden mencio-

narse :

.= Los procedimientos sumarfos y de urgencia; - .

- Procedimientos para elaboracién de disposiciones de cardcter

. general, .. N
- Procedimlento sanclonador.

Creemos que una ley chilena solo deberfa abordar parcialmente

. dos de estos procedlmientos declarativos: ‘el procedimiento san-

cionador, pero solo en su fase correctlva por encontrarse la

. disciplinaria suficlentemente reglada en los Arts. 175° y si-

guientes del DFL N° 338/60, y la institucidn de la urgencia,
que, si bien ha sido objeto de tratamiento en el Art. 10° de
la ley N° 10.336/64, tal enfoque sélo incide en la fase de eje

- cuelbn del acto:.administrativo, lo que hace aconsejable una vi

. " -s16n mis totalizadora, en el seno de 1a ley de Procedimiento Ad

.b).
i ¢)

" ministrativo, con especial énfasis en el trimite de instruccion

o preparacién del acto.

- Recuérdese; 'a propdsito del segundo de los procedimientos espe

ciales citados, que la tradicidn fuspublicista chilena ha rehul

' do habitualmente la distincién doctrinaria entre actos de parti
cular y general ‘aplicacién, desde el punto de vista procedimen
‘tal, salvo en cuanto al trémite de’ publicidad o comunlcacién,
‘materia ‘sobre la cual existe abundante jurusprudencla de C.G.R.

Procedimiento de revisién, Y.

Procedimientos de ejecucidn.

_Materias que deberfa abordar.una ley de Procedimiento Administrati-

.vo. o

A

En 12 medida due tanto e) Informe GN como Sus anexos ofrecéh un ca=
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leidoscopio bastante completo de las materias que deberfan conte
nerse en un proyeéto de ley de Procedimiento AdmiInistrativo, nos
remitimos en esta parte a los respectivos textos, sin perjuiclo
de enfatizar, en la versién oral, nuestras preferenclas y proposi
ciones concretas.

Abreviaturas.=-

P.A. = Procedimiento Administrativo.
Id. = Proyecto Alvarez,

P.V. = Proyecto Vergara.

P.L. = Proyecto Larrafnzar.

kk k Kk k ok ok %k &
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SEMINARID NACIONAL’
SOBRE
PROCEDIMIENTOS -ADMINISTRATIVOS
CONARA

. "EL ACTO ADMINISTRATIVO, SU FORMACION
EJECUCION Y EFECTOS.
EL SILENCIO DE LA ADMINISTRACION'.

EXPONE :

Abogado. Profesor de Derecho Adminis-
trativo, Facultad de Derecho, Universidad
de Chile.

DON HUGO CALDERA DELGADO.
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QUINTA EXPOSICION.

G ~ En primer término trataremos la importancia del concepto "acto
administrativo''. Sabemos .que la actividad de la adminlstracién se expresa
tanto, por medio de actividades materiales como de actividades Jurfdicas,_

las que a su vez, pueden clasificarse en actlvlidades Jurfdicas unilaterales

"o actividades convencionales. Esta Gltima puede ser. subdividida en aquella

que se ejecuta con sujecidn a las reglas del derecho piblico - de la cual
emanarfan los contratos administrativos y los conciertos administrativos o
la administracidn concertada - y, en aquélla que se sujeta a_las_norﬁas que
son proplas del derecho prlvadd comdn. ,
Ahora bién dentro del concepto de acto admlnlstratlvo queda fue-
ra la prlmera de las actividades seﬁaladas, esto es, la actividad material

‘de la administracidn y dentro de la actividad Jurfdica, ciertamente que es

necesario excluir a la actividad convencional de la admInistracién.

En consecuencla, el concepto se restringe a aquella actividad ju-

erlca unilateral, definiéndose el concepto de acto administrativo de la ma

nera sigquiente :
Mel acto admlnlstratlvo conslste en la exterlorizaclén uni-

Iateral de competencla, por parte de un organo adminlstratlvo en e) ejerci
clo de sus potestades jurfdicas admlnlstrativas. para alcanzar los fines pd

blicos especTficamente cometidos al &rgano''.

Aln cuando esta definicuon es el producto de elaboraclén en uno
de mis trabajos, en lo medular creo que no hay discrepancla con lo sosteni-
do por diversos catedrdticos. Quizds tan sblo existen discrepan;las en ex-
preslones'como Yexterlorizacion' por"HeélaraclSn_de voluntad', pero en lo
fundamental, en cuanto 5 dde el concepto es ﬁnfvpco:y espgcfflco en 1a doc-

trina, no nos cabe la menos duda.

{Que consecuencias se derivan de estos conc@ptos?
En primer lugar, los 6rganos :integrantes de la administracién del

Estado serdn los principales generadores de ésta actividad jurfdica unilate
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ral en que consiste el acto administrativo.

'sin embargo, de acuerdo a Io que seﬁala la jurlsprudencia partl-
cularmente del Conse]o de Estado frances, también es poslble una actlvidad
unilateral en ejerclcio de potestades adminlstrativas, provenlente de 6rga
“hos que no integren 1a adminlstracion del Estado, sIno que ni quulera cons.

'tltuyen'oeréoﬁasljurtdioas de derecho piblico, como "podrfan ser los Coleglos

[T . FIE T B

Profesionales.
Es{a aciivida&)pUede emanar de personas Jurfdicas de naturaleza
privada, que estin llamadas por sus estatutog a gestionar Y coordinar inte
reses netamente privados. Estos actos = concebldos en tanto provengan del
poder publico - pueden ser efectuados por entes privados, solo cuando la
ley loé haya habilitado especlalmente Y con el fin de poder alcanzar objeti
vos de interes general que se puedan lograr de mejor manera por esa via ex

tra admInistrativa, en cuantc a su aspecto organico.

Veamos 1as exclosfonés que se dérivén qel concepto ''acto adminis-

trativo" que se ha definido anteriormente.

"Eoﬁo Qgiﬁé dfjo,:ia“ocflvidod moférioliqueoa excitha sin lugar a
dudas. También la activldad convencional. sin embargo; conscientes que ona
“Ley de Procedlmiento Admin!strativo ‘debe regular fundamentalmente ta emisidn
de estos actos unilaterales, no habrfa ningun Inconveniente en que tamblen
contemplara, con cardcter general, las reglas mfnimas por 1as cuales debe
régularse la activldad convencional de 1a administracion, exclufda aquella

sujeta al derecho comun, como por ejemplo, un arrendamiento © una compraven

.ta.

Pero no habria problema para ‘que algunos aspectos. como los deno
minados contratos administrativos, fuesen previstos en esta Ley 'de Procedi-
miento Adminlstrativo. Aslmismo pueden conslderarse otras convenciones.
que no constituyan contratos, no obstante la analogla que hace el Cédigo ci
'vil chileno en el 1438 de ambos conceptos, dado que son los conciertos de

1a administracién, en los cuales en alguna forma se busca llegar a un acuel
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do para que el administrado, destinatarlo de una carga piblica, la cumpla
por un medio sustitutivo a aquél genérico previsto por la ley. .

De esta manera, se cree que - tomando por ejemplos el contrato de
obra piblica, contrato administrativo por autonomfa, el procedimiento de 11
cltacién, que corresponde a aquél procedimlento por el cual la administra-
cién busca su co-contratante - estos podrfan perfectamente caber en la Ley

de Procedimiento Administrativo.

De fgual forma, las denominadas 'prerrogativas de la adminlstra-
clén® que emanan de los contratos administrativos, tales como una enuncia-
¢i8n genérica de los poderes de direccién de fiscalizacién y sanclonadores,

‘podrlan asimismo figurar. Tambi&n los poderes constitutivos del yus varian

dl, vale declrn, 1a modificacién de 1o que es el objeto del contrato, sin va
riar su sentido, como son las especificacliones técnicas o aquéllas que di-
cen relacién con la extensién de la obra podrfan incluirse en ésta ley ge-

neral.
{

- También podrian .incluirse normas para la decisién de contencioso

que pudieran suscitarse durante la ejecucién del contrato.

Con todo lo dicho, estamos en condicioneé‘de'recapitular.- si
blen es cierto que lo que marcar§ ~ las caracter{sticas de una Ley de Proce
dimiento Administrativo, es el concepto de acto admlInlstrativo, no tonéti-
tuyendo la actividad jurfdica convencional de la delnlstraclén parte In-
tegrante de este concepto, es posible que 1as convenciones de la adminis-

tracidén sujetas a normas del derecho privado piblico, como es el adminis~

‘trativo - segin la fundamentada opinidn del Decano George Bedell - pudieran

perfectamente ser incluidas dentro de una ley de esta naturaleza. Al mismo

tiempo, debiera hacerse una Indicacién respecto a aquéllos casos, muy excep

‘cionales por clerto, en ‘las cuales el legislador ha habilitado con potesta-

desexhorbltantes del derecho comiin 2 una pe?sona Jurfdica de derecho priva-
do, para asociarta al cumplimiento de una finalidad lndlspensablemente vin-

culada a la idea de servicio publico. o e
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Ahora bien, éP forma suscinta trataremos los siguientes aspectos:’
. Yl '."'1. s . L S T [
P B T T . . . T . . -
pentro de 1a formacién del acto nos limitaremos a precisar el mo
tivo, el objeto y el fin.

v .
PR TRV A& o= e N . E . - .
Loyt p e T o O L ' 3

- ... En -relacién con .el.motivo, . la Ley de Procedimiento Adminlstrati-
vo debiera contemplar expresamente -el principio de -1a motivacién, que co- .
rresponde a ‘la sefalfzacidn e individualizacién real y precisa.de los moti
vos de hecho y de los presupuestos de desecho que .le son aplicables a este
acto adminlstrativo y que, por clerto, emanan de la ley.

R O B T R R L S PR DT AR S -

wii- -~ En segundo término, el, principlo de la enexcusabllidad de la mo-
tivacién, que comprende a Jos actos dictados incluso en el ejercicio de com

-petencias 11amadas discrecionales. . El.alcance o regla general de este prin
cipio, es que rige tanto a los actos administrativos como a los 1lamados ac
tos de -gobierno pues, la constitucidn de 1925 no hace nlnguﬁa diferencia
en cuanto a la sujecién al-control juridico tanto de los actos administra-
tivos como de los actos de gobierno y, expresamente asf lo qice en la atri-
bucién 2° del Art. 39°, que referido a la Cimara de Diputados la denomina
la Camara “fiscalizadora' y ‘la prevision del Art. 87° que prevee la creacién
de tribunales administrativos para conocer las reclamaciones en contra de
actuaciones arbitrarias de las autoridades politicas o administrativas. Se
entiende que la autoridad politica emitird actos de gobierno y la autoridad
adminlstrativa;wactos1adminlstrativos. NPT T I

R TR AN RS ol SR Al e temEe ay T } R )

.« .- Esto es conveniente !insistirlo ya que en la Citedra de Derecho Ad
ministrativo de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, .se plan—:
tea que:la motivacion del acto administrativo - con.mayor razén cuando se
trata de potestades regladas, pero también cuando se trata de otras que son
:discrecionales .= debe -ser. real, con motivos reales y con una apreciacion
:efectiva de los hechos,.pues-es-la-ﬁnica.fdrma que va a .tener el Juez para
controlar la actividad de la -administracién, .la cual estd sujeta al princi-
-plo de-1a legalidad administrativa.;;Este:principio‘no.sélo regula.la actl
-vidad 'juridica de la:administracidn, sino que por el. contrario, la activi-
dad material de la administracién que constituye_Ia~lnmensa.mayorfa de las

actuaciones, también estd regulada por el prfncipio de la legalidad ya que



corresponde a un actuar finalizado, dentro de las funclones que expreséﬁqﬁ
te ha tenido en conslideracién 1a Constitucién y la ley. ©

Si la actividad material de la administracién estuviese ajena al
principio de la legalldad, mal'-podrTa responsabllizarse a la administra-
cidn cuando con ocasién de esta actlvidad se ha causado un perjuicio, o se.
ha omitido una actlvidad material que debiﬁ real {zarse, como en el caso, o

por ejemplo, delfmantenlmlentb de las autoplstas.

-~
ie

Aparte del principlo de la motivacién y sin segulr doctrinaria-
mente a Alberto Ramdn Real, Profesor de .Derecho Adminfistrativo, sino que
adem3s haciendo una dlstincién del concepto de fundqméntaclén que él hace,
donde Incorpora también la motivacién, personalmente'bolocé el principlo
de la fundamentacién, como una razonamiento concatenado y.arménico en'el . .
cual, dentro del principio de 1a proporcionalidad se conjuga el motivo por .
el objeto y ambos con el fin. Es decir, la fundamentaci6n mirarfa mis al
fin, tomando una verdadera armonfa entre los tres elementos esenclales del.
acto adminlstratlvo:._el motivo, el objeto o la prestacidn Inmediata sobre
lo que recae el acto admﬁnlstratlvd y el fin teleoclégico para el cual el
acto administrativo es dictado, todo en una perspectiva coordinada y armd
nica. A esto le llamamos el princlplo de la fundamentacién que como Srbi

tro vendrfa a perfecclonar ‘nuestro Estado de Derecho.

Otro aspecto dentro de la formaclén del acto - tema que esté de
moda no existiendo concenso respecto a la Intencidn e lntensidad en que ' _
debe ser admitido o aceptado = corresponde al prInclplo de la participacién
del interesado, sin que se trate de convertir a la administracidn en una

asamblea en constante debate que paralice toda inlclatlva.

“Esta. partlclpacion del lnteresado es, desde luego, tutelar de
sus derechos. Sin embargo, surge la Interrogante, de sl el admlnistrado
debe tener participacion en todo tipo de actuaciones administrativas. in
de luego que no parece razonable y ésta debeiser circunscrita cuando se
trate por ejemp.lo. a su participacién dentro del procedimiento para ser.
oidq, presentar descargos, etc., derivado de Ié aplicacién de medidas dis=
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c!pllnar[as o sanclionadoras que afecten ltos derechos subjetivos de los par-
ticulares, basicamente referidas a la propledad,'como son las requlsiciones
y actos en general.

T R A IR

- ~+.i- En.relacién a -los efectos del acto administrativo. El principio
de 1a ejecutoriedad: personalmente velo por el principio del mantenimiento
de los .efectos del acto, dado que la administracién tiene el deber de pro-
veer a la satisfaccién de las necesidades plblicas. Este imperativo de Go-
blerno y de Administracién no es un derecho del Presidente de la Repibllica
ni de -la Administracién. - Es un deber que, Incluso en su omisién, le puede

-~

ser constitucionalmente exigido. -

N L n ey

' Por conslgulente, el-lmpeflo'del acto adminlstrativo debe ser man
tenido con aquéllas excepciones que suscintamente se sefalan. En el caso
de 1a no suspensidn de sus efectos, ténto‘por'la interposicidn de recursos
administrativos como por acclones contencloso-administrativas, la excepcién
serfa Ia'sIgUIente'. ‘cuando de la no“suspehslén se derivarfan dafios lrrepé
rables y siempre que con la suspenslén no se altere gravemente el &rden pi

bllco. el interes general de 1a socledad oala segurldad nacional.

LNy RN Sr

RV I RS DA ¥

En cuanto ala ejecuclén del acto se pueden dlstlngulr actos que
requieren para su ejecuclén Yy cumplimiento, de l1a colaboracién del particu-
lar. Ahf es donde tlene lmportanc!a el asunto, dado que en aquellos otros
actos en que Ia adminlstracién ejecuta de oficlo, con sus propios medios y

sin ninguna participacion del particular, es irrelevante para el administra

do. , . L S ‘

R
Estos actos, se requieren la colaboracién del particular o que és
te adecue su comportamlento a lo prescrito por el acto, tlenen lmportancla

frente ala negativa del particular a cumplir con lo ordenado en el acto a

él dirigfdo.'A_

b
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. Consecuente con la no suspensién de los efectos del acto, cuando

o1

‘el particular se niega atendiendo a 1a naturaleza de la prestacién, deble-

ra contemplarse en la ley de procedimlentos, el cumplimiento del acto por

_subrogacién. Es decir, la administracién subroga a él. Cumple con &1 a
costa de €l. Cuando ello no es posible, procede el cumplimiento por sustl’

tucidn de la prestacién y cuando este también es imposible, se reemplazard

por medldas sancionadoras, multas, comisos, etc.

Pero en el caso que la negativa del administrado fuese constitu-

tiva de falta penal o de delito, dicha'figura sfempre dnicamente podrd ser

conocida y Juzgada por la Justicia ordinaria. .

El Gitimo punto de la exposicidn se refiere al silencio de la ad

ministracién.

. En primer. lugar, el silencio constituye un agravio Infgrido al

“particular, dado que significa un menosprecio absoluto de sus derechos, in

cluso de su condicién como persona, que adem3s, lo deja absolutamente para
lizado y en una situacidon de la mis absoluta indefensidn.

£n sequndo término, el silencio presume una falta de serviclo de
la administracién, la que no est5 cumpliendo con su finalldad, sea que és-
te silencio obedece a causas estructurales u organicas, o bién’que tenga
su carrera inmediata en el abandono o negligencia para cumplir con las obl}

gaciones inherentes al cargo.:

Pero cuando hay sIlencio de 1la adminlstraclon es lnobjetable que
exista una falta de ésta. En que consiste esa falta, es Irrelevante para

1a administracidon, excepto en cuanto agravia y le causa un dolor lnjusto e

innecesario.

£] silencio de la administracién puede ser, en alguﬁa medida pa-
liado por lo que representa el silencio calificado por la ley. No se pre-

tende hablar del! silencio clrcunstanciado de que hablan los civilistas,pues

se trata de una momenclatura distinta.
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~te- - ¢ pel silenclo callflcédo.por Ta ley, derlvan dos f6rmulas distin-
tas 'z en primer ‘témmino, ‘el denominado silencio negativo, que es aquél pro
ducldo ‘cuando se requiere a 1a administracifn, transcurre un plazo fijado
por la ley y la administracidn fictamente ha dicho que no. EIl silencio PO
sitivo es el caso 'Inverso, transcurre el tiempo y la admInistraclén no se

pronuncia, tomandose como que ésta asciente, ‘dice que s¥.

£n el silenclo calificado por la ley, siempre hay una carga poten
cla1'de'arbltr5rlédad; El Ieglslador} con el fin de sacar de esa tlerra de
nadie, de esa Indefensién al administrado, califica el silencio, diciendo:
a partir de tal momento, tenga como qué le han rechazado o que le han acep=
tado tal acto. Ldgicamente, como toda norma abstracta, general, imperso-
nal, no se puede preveer los casos particulares en que el silencio estd 1la
mado a operar, desconociéndose por consigulente los presupuestos de hecho
y de derecho, invocado en uno u otro caso por el administrado, a quién la
ley viene a sustituir frente a una administracién renuente y morosa en el
cumplimiento de sus cometldos constitucionales y legales. Porque, desde lue
go, siempre hay falta, cuando la administracidn no se pronuncia, debiendo ha

berlo hecho.

't Aparte de ello, en un libro sobre la teorfa de los plazos, de a-
cuerdo’ con la jurlsbruﬁencia de 12 Contralorfa General de la Repiblica, se
ha visto ‘que-1a regla general es que a la administracién no le afectan pla
205 fatales. La administracién siempre debers emitir sus pronunciamientos
y adoptar sus resoluciones, sea que el plazo haya transcurrido o que'el le-
gislador haya utllizado las clésicas expresiones del predmbulo del Cédigo
Civil donde habla "en" o 'dentro de' cierto plazo. La administracidn siem-
pre debe actuar porque su propla omisién no puede servirle de justificacién

de un falta que solamente le es imputable a ella.

Como proposicién concreta, nos permitimos leer algunos parrafos

del informe que se le entregd a CONARA, y que dicen :

.. = En el silencio negativo al igual que en el positivo no hay ac

to administrativo alguno, es la Ley la que se subroga a la Administracidn.
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Es la Ley - la que viene a .llenar el vacfo Jurfdico que la Inactividad de
la Administracidn prodhce, bisIcamente, por una inaccién que, en sT misma,
es constitutiva de falta de servicio. Pero la subrogacién asf operada por
la ley carece de antecedentes fundados como para resclver en un sentido u
otro, circunstanclia que, a priori, aceﬁta de antemano una solucién arbitra
ria al problema planteado a impulso del adminlstrado.

De todas maneras, el silenclo positivo de la Administracién y, con
mis propiedad el silenclo negativo, del cual nos ocupamos en este punto,vie
ne a paliar la Indefension en que la pasividad absoluta de la Administracién
deja al adminlstrado al Interpretar dicho silencio como una negativa de la
Administracién abriéndole a &ste la Instancia contencloso administrativa.

Es la solucién adoptada por el D.L. N° 1.289, de 1976.  ''Ley Orginica de
las Municipal fdades' en el Art. 5° transitorio, letra c) que dice :

"$e consliderard rechazado el reclamo si el Alcalde no se pronun-
ciare dentro del término de quince dfas, contados desde la fecha de su re-

cepclién en la Municipalidad, existiendo requerimiento formal para ello'.

La solucién del silencio negativo, en aras de la seguridad jurf-
dica debe contemplar siempre el requerimiento del administrado para la cer:
tiflcacién de haber transcurrido el plazo que la ley ha sefialado a la Admi
nistracidn para le emlsién de su pronunciamiento. Con la .salvedad, que si
esa circunstancia materialmente se ha dado, que el plazo ha transcurrido,
el funcionario a quien 1a ley le haya entregado esta funcién de Ministro
de fé, no le quedard sino certificar esa circunstancia. Vale decir, reque
rido de que el plazo ha transcurrido, sin que dentro de €1 se haya pronun-
ciado 1a Administracidn, el funcionario tendr3 que certificar esa circunsé
tancia y alguna providencia habrd que tomar para que estas disposiciones

no sean burladas.

El silencio negativo de la Administracién debe adoptarse preferen
temente, y como regla general, respecto de las solicitudes relativas a ob-
tener declaraciones que Incidan en la constitucién de derechos, esto es, de

claraciones que configuren actos 'constitutivos de derechos'. Los actos
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constitutivos de derecho-, como es sabldo, son aquéllos que vienen a ensan
char la esfera jurfdica de los administrados, haciéndoles nacer derechos

que antes ellos no tenfan, v.gr. permisos sobre blenes nacionales de uso pd

blico.
Problemas que plantea el silencio positive de la Administracién.

* Aquf vamos a Intentar ir a la médula de los problemas que pueden
crearse a rafz de la subrogacidn legal que Interpreta el vaclo de la accién
. administrativa como una respuesta positiva de la Administracién.

. Supongamos que se presenta una sollcltud que al no ser fespondi-
da 1a ley interpreta como si hubiere mediado un pronunciamiento favorable
de la Administracidn recurrida. Del silencio positivo, derivado de la solu
cién legislativa, han nacido derechos los cuales al ser ejercitados han da-
do nacimlento a las m3s variadas relaciones JurfTdicas,que a su vez han sido
fuente de numerosos derechos y obligaciones,todos los cuales tienen como an
tecedente el silencio positivamente interpretado por la ley. No perdamos
de vista lo que hemos sefialado mds arriba en el sentido de que la subroga-
cién o solucién Ieglslativa directa es siempre mids o menos arbitraria, des-
de el momento en que dicha solucion no ha podido tener.a la vista los ante-
cedentes presentados por'el solicitante y, 18gicamente, né-ha podido ponde-
rarlos en concreto con los motivos © presupuesto de hecho que en 1a especle

ha contemplado el legislador.

: ~ilna vez operado el silencio positivo con todos los efectos juri-
dicos que le son ajenos, la Administracién pﬁede examinar el expediente vy
constatar que faltaba uno 6 m3s de los requisitos exigidos para acceder é
lo solicitado por el administrado. Como la Administracidn no actud oportu-
namente por la intervencidn del silencio positivo, perdid su oportunidad de
rechazar una solicifud que de acuerdo con el principio de la legalidad admi
nistrativa nunca se habria podido tener como generadora de derechos. En a-
tencidn al eltado principlo, consagrado en el Acta Constitucional N° 2, Art.
6° que dice : 'Los &rganos del Estado actGan vilidamente previa investidu-

ra de sus lhtegrantes, dentro de su competencia y en la forma y con los re
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quisitos que prescriba la ley'.
"Todo acto en contravencién a este artfculo ‘es nulo y origina las responsa-

bilidades y sanclohe§ que lé'iéy éeﬁalg"._ (incisos_1° y 3°).

! Frente ala ilegalidad constatada (sobre la base de los efectos
producldos por el silenclo positivo) y en virtud de lo expresado en los dos
incisos reproducidos, a la Administracidn, en estricto derecho, no le que-
darfa otro camino que invalidar los efectos causados a consecuencia del si-
lencio posltivo. Como los efectos de la Invalidacién, Jurfdlcamente, son
los mismos que se producen con 1a nuidad pronunciada por el juez, tenemos
que ‘el derecho nacldo como corolario del stlenclo posltivo Y Iasrelaciones
originadas por el ejerclcio Iegftlmo del citado derechq,desaparecerfan co-
mo si los actos Jamas hubleren tenido lugar. A la inseguridad juradlca
que se seguirfa de 1a invalidacién pronunciada por 1a Adminlstracldn,se afla
dirfa la responsabilidad civil en que se harfa incurrir al administrado cu-
yo derecho tuvo como fuente el sllencio positivo. Dicha responsabilidad
tendrfa como causa a Ia ley, desde el momento ‘que fue la propia -ley la que -
hizo nacer el derecho al llenar el vacfo por la inactividad o pasivndad cul

pable de la Administracién.

Si analizamos la hipdtesis anterior veremos que el derecho nacido
por efecto de 1a ley (silencio posltlvo% tiene como antecedente directo una

falta de funcionamiento delserviclo piblico, falta que es directamente im=
putable de buena fé. SI admitimos la procedencia de la invalidacion en el

caso propuesto, solucién apegada al texto del Art. 6° del Acta Constitucio-
nal N° 2, resultarfa la consagracién indirecta de la inseguridad juridica,

es decir, la entronizacidn legislativa o positiva del caos, la pardlisis de
de la vida juridica y econdmica de parte importante de la comunidad. Pero

la solucién de la invalidacién no deja ajena a la Administracién de respon-
sabilidad civil, sin contar la responsabilidéd disciplinaria o administrati
va de los culpables de que el silencio positivo 1legara a producir efectos.

Aqui viene la proposicién y es lo que interesarfa se debatiera.

En atencidn a las razones expuestas cuando la ley establezca el
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§llencio positivo deberfa, al mismo tiempo y en el proplo texto,'lndlcar
téxtualmenye: que una.vez que haya operado dlcho silenclio, en caso de que
el derecho asf nacido estuviera viciado de nulidad, dicha nulldad no podrfa
Jamis ser declarada por la propla Administracién a través de la Invallda-
clén,‘éinorque habrfa que solicitar su declaracion al juﬁz de lo contenclo-
Sd‘administfatlvo._‘(Acclén de lecividad). En el caso Indicado, el '‘onus
probandi" estarla!a cargo de la Administracién demandante. '

En la eventualidad en que Se pronunciara en deflnlg}va la nulidad
por el juez, se propone que, Sus efectos'tuvlerén efecto para lo‘futuro; a
condicién de que lo demandado es diferente al efecto normal que dicha decla
racién conlleva. Ello es asf en proteccibén de la buena fé, de la seguridad
jurfdica y, principalmente, en consideracién aAque habrfa mediado una falta

de serviclo por parte de la propia Administracién.

‘ ‘La nulidad declarada a instancia o Impulso de la Administracién
pondrfa en juego la (esponsabilidad ext(acontractual'del poder publico.
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El tema sobre el que nos toca exponer lleva por titulo:
"Control del acto admninistrative. Recursos administrativos.

+" - Reeurso Contencioso Administrativo®. Tema'qua por su amplitud,
-4mpide entrar a un andlisis detallado y exheustivo del mismo .
.dentro del &mbito de este seminario, Es por ello que necesarig
" mente _habremos de limitarmnes a enunciar los puntos y prublemas
mas importantes y a realizar algunas reflexiones en tormo a los
mismos.

S
it

Nuestra exposicién enfocard el tema sobre el control de los
actos adninistrativos (nicamente desde el punto de vista de la de
fensa de los derechos del Administrado. Dejaremos de lado, por 10
.tanto, todas aguellas materias que, refiriéndose al control del
acto adninistrativo, no miran tento el interés directo del parti-
cular, sino que al interés intermno de la propia Administracién.

La funcién administrativa, como funcién esencialmente ejecu
tiva, encuentra en la ley, o mejor dicho en el Derecho, el funda-
mento y al mismo tiempo el 1imite de su accién. Su fundamento, en
cuanto & que la regla de derecho le confiere e cada autoridad el
titulo que lo habilita para actuar, dindole los medios y poderes
necesarios y asignéndole su competencia. Su limite, en cuanto a
--que la acci6n administrativa neo puede actuar en contra de la regla‘

de derecho.
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La ectuecifn de la Administracifn debe ester
somgtide a las prescripcionss de les normas externas & ella:
Constitucibn y ley; v, al mismo tiempo, debe'respetar'el orden
escalonado exigido por la jererguie de las fuentas,}aometiﬁnQoae i
los actos concretos de lz autoridad e las disposiciones generales
vy previes dictsdss por ese misme asutoridad, o incluso, por'auto- |
ridades inferiorss-, dictadas dentro del émbito de su competencia.

" st limitacibn del poder de ls Administracifn,
confdfﬁp el principio de la legelidad, cuys efirmecibn ceracteriza
al £stado de Derecho. Esté edemés en directa relacibn con 1la 1i-
bertad individusl de los sdministredos; la que estaré mejor pro-
tegida en la medida gue los particulsres dispongsn de mejores |
vise para hecer controler ls observencie de la ley por la autaridad,

. por otrs parte, esta.limitacién también es
indispensable pare ls coherencia de ls activided edministrativa,
que_ae.veria emenazede si los diversos agentes piiblicos actusren
solo guiados por sus inspiraciones personeles sin someterse 8 una
regla preestablecida. ' '

_ El Estado de Derecho, como sefiale Rafeel En-
trena Cuesta (1), no es sblec el sometimientc de la Administracibn
a la Ley; implice més que ello; ya que como tods técnica, le de )
cometer el Estado el Derecho puede emplearse pars perseguir diver-
sas finalidedes, incluso contraries el bien comin,

Sefiala el profesor espsfiol: "Lo gque caracte-
rize al Estado de Derscho, serd el reconocimiento de los derechos
plblicos subjetivos y el otorgamientoc 8 los particulares ds los
medios idbneos para la dsfenss de los mismos. €£s8 squi donde re-
dica el fondoc de esta forma de Estedo; y este fondo ve & conse-
guirse medisnte el sometimiento del Estado & le Ley. G56lo 81 el
término "Ley® se smples en un sentidc amplio, con maylscula, equi-
perable 8 Derecho, como ley que responde 8 unos principlios deter-
minados gque se edificen sobre les bese del respetoc de le persona
humana, podrd considerarse suficiente le efirmacién de que el
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éaiﬁﬂbxdg‘oéfﬁﬁhd g8 aquéi eh dhe a6 Bomate el Estado 2 1s Ley,
Porque sblo ‘entonces, abmeter 8 le Administrecibn. 2 la lay ue
snmaterla al Derecho y, por conaiguiante, aervir a lu defensa “
de la libartad'

-

Lua medios con que el Darscho Adminiatrativo
‘dnta a lna partlculares pare reaccionar contra la ectivided 11e-
gel de ls adminiatracién' aai como para axigir indemnizaciones
rpor los dafios que dichs actividad les ncasionca, son principel-
"imente los recuraocs adminlstrativoa y los recurscs contenciosos
rradminiatrativns. Ellu no 1mp11ca tde ningin modo que sesn los
unicoa con que cusnta ol o dminiatrado, ya que lcs ordenamientos
juridicos de los distintos peises contemplan otres vias més o
- menos eficaces; debiendo destacerse entrs 6utoa. 2 v!a de sjem~
'pln, la conucida 1nst1tuc16n dal 0mbudaman.
e e Los ‘recursos ;dminiatrativoa son los medios
que ‘8l darachu aattheca pers obtensr que 1a A dminiatracién,
'via adminiatrntiva, revise un acto y lo confirme, modifique o
revoque. Se dirigan & una autoridad adniniatrutiva, la qus r.-
‘suslve & trevés de un acto administrativo, Se distinguen ds ws-
te modo de los recursos contenciosoc administrativos que se inter-
ponen ante un brgenc jurisdiccional, en'principio indspendisnts
de la Administracién, gus ds luger ® la dictacién de sctos juris-
diccionales,

Loa recursoe administrativos y los recursos
jurisdiccionsles son por lo tanto de neatursleze juridice diferen-
te y se encuentren sometidos a regimenes juridicos distintos,
son, como sefiala Auby y Drago (2) "dos sistemes de solucibn de
los litigios administrativoe que scn en principic eeparscos e
independientes el uno del otro*,

Le independencie de los recursos edministra-
tivos y contencioso adminletrativos ss manifiaaia principelmente
en que el recurrente puegde, en principlo, elegir esntre ambos me-
diocs e intentarlos simulténes o sucesivamente,
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R Le 1ndepandancia de ambos tipoa da recursos
ain embargo,(no es tutal._ En sfectn° lﬁn cuendo allna podr!an
en principio ger 1ntarpueatoa aaparadamenta, en forma aimultﬁ-_
nea o sucesiva; hay elgunoe aspectos en que necasariamantn L

relacionan .

Bl e TN

o ,;f: En primer término, la decisién de la auturi-
qdad aéﬁinistrative, cuando precede al fallo dsl Juez, que huca
dasaparecer al acto administrativo recurrido, impide este ultimo
la dictaciép_ﬁal fallo. Por otra parte, ai el fallo del juaz pre=-
trativa daberé respetar ls coaa juzgada que emana de la sentenciu
judicial (3)._11
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La relaciﬁn maa 1mportante antre'embna tipos
tde recursos &8 preaenta, ain embargu, con ocasién del problema
del agotamiento previu de la via administrativa; el que deberé
necesariamente ser rasualtn si se lagisla sobra lo Cnntancloeo
Administrativo.‘ Este punto lo trataremos més adelante, 11m1tén-
donos aqui e seﬁalur que en todo ceso le interposiclﬁn de loa re-
curaos admlnlatrativos debe incidir en los plezos del recurso Ju-
risdiccional, prurrOQEndulo.' H_h’n_,'
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LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

| . Trataremos & continuescifn elgunos aspectos
que considersmos particularments relevantes en relacibn con los
recursos administrativos y que 8 juicio nuestro deben ser contem-
plados en uns Ley de Procedimlgnto Administrativo,

-

1= ’gﬁ relacién e la sutoridad raéurriqé.- :_1_

La regla general es qua la rasnluclbn .de los
recurana administrativns corresponda al mismo 6rganc que
dicté le rasuluclén recurrids o a su superior jerérquico.

 sin embargo, se plantes el problems de s2quellos recursos
‘deducidos contra ectos ainguldras.dé splicacifn de fqglamsn-
tos, en que el fundamento de ls ilegalicad del ecto singu-.
lar ses precisamente la 1legelidad de los reglsmentos dice
tados por autorldades aﬁper1oras. £n sata situacibn, de
mentenerse la rsgla general, podris ocurrir que eutoridades
inferiores pudiesen revisar sctos dictedos por autoridsdes

 'auperioras, ‘ -

lea tenerse presante que. 1a miama situaciﬁn

”planteada 8n la via contencioso sdministrativa es perfecta-.
mente posible incluso encontréndose vencidos los plazos pa-
re reclamar contras el réglamentc. La diferencie satriba
en que en este Gltimo csso, quien reauelve no es une nuto-
ridad inferinr de quien dictd el ‘scto, sino un Juaz.

- Le Léy'dé‘érncadlmienfﬁ Admiﬁiatratiba sspe-

fiole ablﬁcinﬁq esta cuestifn en su erticulo 113 inciso se~

~ “gundo, ﬁermitiendo la interposicibén del recurso directemen-
'dte ente el 6rgsno que dicté la norma de carécter general.

24 cdn-respecto a la calidad del recurrente,=-

El aspecto més interesante en este punto es
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el relativo a los requisitos que debe sxigirsele 8 guien entable
un recurso-administrativo;.le’cuestibn"ds!la legitimacién, Las
alternatives :que -podrien pressntarse'son:las -mismss que pars Bl * °
recurso-contencioso administrativo, esto es:
8.~ Permitir que'cuslquisra persons pudiera atscar cualquier Bee
to edministrativo. Estarismos en este caso en preasencis de
suna accibn populsr®, Esta ga la aituaciﬁn previata en _le
letra a) del articulo" 5 'transitorio del Decreto Ley NG 1289

L8y de Hunicipalidadaa.

“Exigir que ‘8l actor sea titular da un darschc subjatlvo vio-
lado“por ‘el ‘scto recurrido. En aate caso lnu racurao- se
rastringirian cnnsidarablemente ﬂejundo uin medin de prntac-
eibn'] pur 12 via de los recursos administratlvns. a muchos

-~ “afectados por 1a ectividad adminiatretiva.'

Exigir ‘que ‘el recurrente tenga 1nterés en la modificacibn

* o ‘revocacibn del acto; cnterés directu personel y legitima,
como ‘se sefiala ganeralmenta. e

eey! . -'»pr1 R - ¢ - s b

putr il 0 0T e Léyhdébpfaceaimiéﬁ%d nﬁhiﬁiﬁttétiyﬁ‘haba,
e nuestro Juicio, sefialer le celidad que se exige =l reclhhanta;
sin perJuicio que en su preparacifn y astudio se tengan praesente
las diveraas aituacianea contempladas en recureoa existantaa ac-'

tuslmente en diverses 1eyes eapecialas.

- :
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3.~ “Causales da impugnacifn de los‘mctos recurridos,- .

[
" v, !

~

Les causales relacionudas con lg ilegalided
“da'las ectos administrativoa son, en general laa mismaa

*gue- podrian ser invocadaa ente un juez, 8 aaber- 1ncampatan-
~“cis, vicio de forma, deaviaciﬁn da pnder, vinlacién directa
de le’ ley - en’ cuantu a su objeto, ausencia de motivos legalea
e inexistencis de motivos invocedos. Estas son les causales
del recurso de exceso de poder del derecho frances, pero que
bésicamente cantemplan todes “1as posibilidadea de” 1legali-
dades,

e LT Rl et SR sL NS EAT IS SNSRI & :

O R N U TS S



148, -

Lo importente & determinar sin embargo, es’
si los recursos sdministrativos procedarén sﬁlb.por'causblna.da
ilegalidad, o.también por rszones de npnrfunldad o convenisncisa,
E1l sutar franchs Guy Isesc (4) esfiala que la poaibilidad de recu-
" ‘rrir por inoportunidad contras el acto admihis@rativo es 'la gran
carecteristica dsl recurso ndminlatrutiva,'pudiendo invocerse
este medio- tanto en el recurso de reposiniﬁn como en el recurso
Jerérquico. Sefialn que: el recurso edministrstivo es muchas
_veces le Onice vie de derecho que pueden utilizar los administre-
dos con slgunas paeibilidadaa de .éxito cuando la_de:igiﬁn que los
.- perjudica se refiere a una cusstibn de cportunided ..."

. Le posibilided de reavocar o modificar un acto
por razones de oportunidad se encuentra limitade en todo csso, a
aguellos actos que pueden sar dejados sin efecto discrecicnalmen-
te por 1s autnfidad administretiva,

R y Le otre opcibén que se le ofrece al legislador

. es limitar las ceusales del recurso administrative s espectos ju-
pidicua, como ocurre con 18 ley de Procedimiento Administrativo
de Espefig, que en su art{culo 115 sefialas que podrén fundarse en
n"cuslquier infraccibn‘del ordenamiento Juridico", La motivacién
del recurso, sl blen esth reguleda con la méxima amplitud como’
safiala Jesls Gonzflez Pérez, (5) excluye las razones de oportunidad.
. ! . Debe tenerae'barficularmante presente que en
Chile la no existencis de une Ley de Procedimiento Administreti-
.ve ha ido creendo una préctice que se ssemeje bastente 8 la situs-
cibn frencesa descrita por Guy Iseac,.-La adopcibn de un criterio
. como el espeBiol podris significar una reduccifn de lbg medios
otorgados & loa particuleres en defense de sus derechos, sll{
donde precisamente se pratende esmplisrlos,
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Eﬁ'chahto pl procedimiento propismente dicho.-

verias son les cuestiones gue desesmos desta-

‘car con respecto sl procedimiento que debe establecerse pa-

ra la tremitacibn de los recursos gdministrativos.

b."

tfectos de la ‘interposicién del recurso.- " L& regle
mSs eceptade en esta materia es que 1s interposicibn
del recursoc, salvo los casos en que la ley digs lo con-
traric, no suspende la ejecucibn del mcto impugnado.

. ge faculta sin embargo, e la sutcridad que debe resol-

ver, para suspender de oficio o & peticifn de parte
18 ejecucifn, cusndo ella pueda causar un perjuicio

~. imposible o diffcil:'de reparar. "Ese es le solucibn
- sdoptsda por ejemplo en Espesfie en el srt{culo 116 de

1a Ley de Procedimiento Administrative.

i. . rcomo fundamentos pars negar el efecto suspen-
sive de l0s recursos se sefiale la necesidad de no per-
judicer e le Administracién en su funcionemiento; vy,

" dasde el punto de viste juridico, el principioc de le

prasuncibn de legitimidad y ejecutorieded de los actos

- pdministrativos.

procedimientn contradictorio.~ Estimemos, de acuer-
do con Guy Iseac (6) fque le tramitacibn de los recur=

- sps edministrstivos debe contemplar el trémite de au-

diencia; tanto al propio recurrente, hayan © na_de'te-
nerse sn cuenta nuevos hechos o documentos que no se
tuvieron presentes pare la dictacifn del acto recurri-
“do, como 8 terceras personas interesadas, '

Se sefiala en sentido contrerio, que el recu-
rrente ya ha tenido ls posibilidad de exponer sus pun-
tos de vista con snterioridad, Incluso legisleciones
como le espafiola excluyen el trémite de sudiencie, 8
exepcifn de los cesos de intervencifn de tercercs o
de hechos o documentos nuevos, Sin embargo, la grave-
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dad e importancie qua puede derivar para los adminiatradoa da 1a
ravncaciﬁn o modificaciﬁn da "los actos administrativns hacan #con-

aajable la condicturiedad dal procedimiento.
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;*”*Obligédiﬁh"da'iQEGIVér"bl'rbdhrso.- "L Administrecitn,

frente & 18 interposicifn de un recurso contre unc de'eus
actos, puede resolver formelmente o gusrdar silencio, ra-

' husBndose @ actuar, sin dar razbn pars ello, En este G-

‘timo ceso se antendarian aplicables 1aa normaa ‘que contem-
“'nle 1a Ley da Prncedimianto snbre el eilancio administra-

o | SRR A

tiVO.

3 P

""Para qde"él”resuréo‘idmihibi&ativn ses una ver-
" dadera garantia para los administrados, parece cnnvanianta
que se imponga formalmente la obligacién de resolver para
‘1a sutoridad que debe conocer de &ste, Esto es,’ perticu-
larmente v8lido cuando el ecto recurrido es ilegel; en que
le jurieprudencia chilene he sefialads adecuadamente que en
ees circunstancias, le revocacibn na es facultad de la Ad-

vt p

ministracifin; Bino ‘gue uns obligacibn, ' - IR

=

)

Lo enterior dabe complementarse'con le existen-

"“‘cia de plazos para feller y con les adecuades ganciones 8n

caso de omisibn,

Obligacién de motivar,- ‘7£a’nbligab16n'da motiver les de=
-cisiones que recaigan en’ ‘log recursos administrativos es

"un corolsrio de la obligacién de ‘resolver el recuraa, sefia=
{1mdo en 18 latra anterior; y su fundamentn ‘es el mismo epli-
ceble a la dictacibn de los actos administrativos en genaral.
se impone anemés, por ls natureleza de todo recurso 'y por

el rol del recurso adminiatrativn en todo el Procedimiantu
Adminietrativo. NN o TR
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La rarnrmatio in qu_g.-. E1 problema planteada es 8l dl‘
" determinar sl el rscurrente pueds ver egravada su nituaciﬁn
como consecusncie de le interposicién de un recurso qus pre-
-~ cisemente tgniu por objeto mejorarla, con respecto el acto _

Bl

. recurrido, .. .

w el [ U B

. : La raspuaata raquiare da algunas diatincinnts.
En praaencia de un acto ilegel, la autcridad qus conocs del

_ recurso estarie obligeds & revocarlo, aln cuando ello ses
por'cauaaléa distintas ds lms seflaladas en el recurso.

p e . Con respecto e los actos de carﬁctlr discrscio-
,? nal; se puade distinguir entre aquellas gue hen cresdoc dere-
| chos, los cusles no pueden ser modificedos en perjuicio del
;‘racﬁréente; y equselloe que no han creedec derschos, gue ef

N buedgﬁxeer modificados por ls sutoridad.

B L Lo S S Co Lo Co
5.- Con respecto a los recursos en particular.-

.. 8.=_ Le principal clasificaciﬁn de los recursos administra-
. tivos distingue entre recursos crdinarios, extrsordi-
narios y especiales., (8)

Los recursoe ordinarios son eduellos qua;braeil

~ceden contra.cuslquier clase de actos, salvo exclusibn

legal exprese y pueden fundsrse en cualquier infraccibn
. del ordenemiento juridicc. Los principsles son el re-
_ cdrqo de reposicibn y el de alzads.

, | _ Los recursos extraordinarios proceden 3610 ‘en
los supuestna exprasamente previstos por el legislader

y sblo por las causaeles sefizladas por la ley.

For Gltimo, los recursos especisles pueden
fundarse, al igual que los ordinarios, en cualquier
infraccitn del ordenamiento juridico; pero sélo pro-
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ceden en los cascs pravistos por le ley que les regulas, que nore
., malmente eeteblece .pers sllos una. tramitacidn eapeciel.n A.-sstos

pertanecen, en el derecho eapeﬁal los recurscs de e&plice ¥y 1p®

s -

' llumadae reclamacienee ecanbmice adminiltretivea.
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e s . , A nueetro Juicio es neceaarie que al -proceder-
' ee el estudio de une Ley de Precedimianto Administrativo, se res-
lice un eetudie detalledo de los recursos. regulados en Chilse por
le legieluciﬁn pueitive, pars los efectos de decidir su inclusifin
0,no en loe ‘recurscs erdinerioe cuys ‘tramitacibn se regularé en

eea ley. o, au mantenci6n con carécter dae TBCurso. .aspecial o0 ex-
trecrdinarin. e T R T

:;:L'1l.x”;£“t | éﬁ“tede ceee parece aconeejable unifermar lee
deneminacinnee cun que 1ee leyea se refieren a2 los recursos, . Al
reepectn baete con citer el Titulo Primero del Libro Tercero. del
cédige Tributerie, y en particular, el erticuln 115, .que dé el
carécter de Tribunel al Director Regional del Servicle .de Impuae-
tos Internoe.. s . . o . v e e

| i P - L. + LA b A

. ,
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'B;-h‘diteeefﬁggpe}ticeier dei'}ecureo de tutela.- | -El recurso

de tutele &s equel que procede contrs los actne de organis-
mos autbnomos o de sus eutoridades superiores; que es re-
, suelto por ls llamads autnr;ged de tutele.:; TR

Jio gra AU o el

[ TR & B B
.. como B8 eabido una de lea carecterieticae ds

" v, - - _..

le deecentralizeciﬁn es que- el cnntrel .8 que los entes.des-
. centralizedee estén eujetos, 1lamado duntrel de tutels, no
h ) es de carécter general ni se preeume,jexiste gbla. en aque-

' llne espectus y por equellee caussles, estableclidas:express-
mente por la ley. Le regle genersl es entonces la susencie

. de‘enntrol,,siendnﬂle eqt;v;ded‘eujeta a control, la exepcibn,

> . . B o
R v I T
. atia .

o En Chlle he eido tredlcienal deede hece varias
décadaa, que los diatintos servicios ﬁhblicoa que -se hen ido
"eresndo, 10 ‘han sido en su gren mayorie.con el cerécter de

et
[ R
0y LI

(2}

deecentrelizedea 0 autbnomos, segln las propiss expresiones
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tdgl’ lagialador. sin ambargo, éste no ha sshalado, por lo genarll
"y salvo exepcionaa como la Lﬂy de Municipalidadea, cufles son las
materias sometidas & control de tutelas, Ests perticuler situa-
cibn no hs tenido consécuencies précticas ys gue también, en le
-“cmsi ‘totalidad de los casos, esos mismos servicios plblicos cres-
- dos como sutbnomos hen sido dotadoa de autoridadea superiorss de
"la confienza sxcluaiva del Presidente de ‘1a Replblics.

A nuestro juicio, psra Chile, deba quizés
‘gstablecerse sn la Ley de Procedimiento Administrativo, que cone
trs los sctos de autoridedes superiores de entss auténomos, es
poaible el recurso de elzeds ante 8l currsspondianta Ministro da
"Estedo, en todos squsllos cesos en que le sutoridad auparior dal
servicio see de la confienza excluaiva del Presidents de la Re-
pﬁblica. gerfe slgo as{ comc un recurso de alzada impropioc a
que se hace refersnciz en sl deracho aapaﬁol, pero en todoc caso
-'de cerécter ordinerio y nc pspecial. .En los casos en gue les
autoridades superiorss del ente autfnomo no seen de la confianzh
del Jefe de Estado, el recurso seris de tutels, y formsria parts
de los recursos aapecialaa s que 88 hizo referencie en la letre

‘anterior.
Co- Multiplicidad'dé inatencies.-  Por la vis jerérquics, sl
no existir une Ley de Procedimiento Adminietrativo, s8 pue=-
" de llegsr e la clspide ds ls Administracién, lo que en defi-
nitive puede ser positivo psra los particulares; aobre todo
"84 ss estimars gue no es requisito pars el recurso contan-
cioso.edministrativo el igutamiénto previc de la vias admi-

"nistrativsa.

" probablemente, sin embargo, al dicterse
la Ley de Procedimiento se cptaré por ls solucifn dade por
el ertfculo 122 de la Ley espefiols que sefisls que la reso-
. lucibn del recurso de elzeda pone fin & la vie edministre-

"tiva; limitando a una el nimeroc de alzadas,

1

4
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d.;f”i pPlazos pera los recursos ds reposicibn y alzada.-:_ Otro
. aapa:tu en que una Ley de Procadimientu probablamenta re=-
duciré les garantias de que sctualmente gozen los parti- '
culsres; aln cuando ello signifique un ordensmiento del
sistame 1mperante en le actuslidad es el de los plazua._ -
Puede decirsa que en la actualidad no hay plazoa establa-‘
cidca pars intarponar los recursns de reposicibn y de ale
zada. .Al no axistir recursus contencioaa adminiatrativu, '
. ... »ho le son aplicables los plazoa para deducir estos Olti-
_:“ ., mos, que en otros paisea limitan la 1nterposic16n de los
o recursos administrativos, Una Ley de Prucadimientn nece-
.sariemante habré de astablecar plazns pare la interposi-

cibn de 1os racursos, que vendrén a modificar los hébitos

PEATIE I Eol

v LRI

Pemrorer
e existentes sobre esta materia.
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E.;_:_ Los recursos adminlatrativns an ralaciﬁn con la CUntralo-

i

"r{n Genersl de la Repiblica,-

-y

—-—gTE
Lot R £ P B
El recurso sdministrativo que contemple

. une futurs Ley seré interpuesto con posterioridad a la to-
o ma da_ razﬁn por la Contraloria General de la Repiblica.
"'__Ello de mantenerae sin veriaciones el sistema actual .de
;¥:} toms de razﬁn.ﬁ Esto presenta algunoa lapectos que saré
7 impurtante dilucldar. a) LPcdré revocerse el. acto como
‘ resultado de un recurso administrativo por una caupal

de ilegalidad en cuanta el objeto, que implique un punto’
__,de. vista distinto sobre le legalidad o ilegalidad del ec-
é'_ to, . del que tengs el 6rgano cnntralor? 0, por el contra-

‘ rio, L1a toma de razﬁn por le Contraloria 1mp1de 8 la au-

toridad que connzca del recurso revocarlo por causa de
ilegalidad en cuanto al objetu, pudiendo hacerlo s6lo
‘=; en baae a antecedantaa de hecha que no formaron parta

del control de la contraloria?

- . i
i

[T

La aegunda alternativa limitaria consi-
darablamanta al alcance del recurso adminiatrativo. La

IR IR
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primara, por su parte parece poco conveniente. Este es un: puntu '
que eatimamoa debe resulvar una Ley de Procedimiento Administrativu.

e El'égofamianto previo ds la vis edministrativa.~

51 bien esta meteria pertensce indistinte-
T hénté'al'procedimiento sdministretivo y & lo contencioso
adminiatrativo, lo hemos tratado equi, para que sirve como
ot naxo entre ambos temas sobre los que nos ha tocadc relstar.

Eduerdo Garcle de Enterrfa y Tomés Remén
Farnéndsz son catasgfricos sl sefialer que-el sistema espsfiol
de loa rscursos adminiatrativds en viéur. debe ser revisedo
de ralz (10) en cusntio ® gus, ealvo elgunss exepciones muy
pracisaa, 1s vis administretiva debe ser opcional pere los
. afectados por el acto edministrativo; correspnndiéndolea a
ellos valorar le convenliencie o no de agotarle antes de acu-
dir & 18 vis contenciose sdministrativa,

' A diferencis del derecho francée en que
" 1os recursce edministrativos constituyen une alternativa
para el particular, sefialen estos sutores, en el derecho
espafiol la vis administretive estd vconfigurada tradiclo-
"nelmente con carfcter obligatnrio para poder scceder & la
garent{e judiciel, que es le Ginica objetive."

ND cbstante lo enterior el derecho fran=
cés conoce muchos ceece en que las leyes han estsblecido
racursos administretivos: pravioe a la vie juriadiccional,
con carécter obligatorio. Como opini6n contrerie a la de

'1os sutores espafioles se pueda'citar le de Guy Isasc (11)

‘que en su obre "El Procedimiento Administrativo -no conten~

ciosc® sefala que le vis administrative previa, con cerbc-

ter obligetoric serfs criticable sblo si los sdministrados

no beneficieren en ells de ninguna gerent{s eeris; sefialan-
"' do en csmbio muchas ventajas, |
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El darecho municipal chilenc, nos ofrace
'dna ajemploa diatintna subre gste mataria, Por una parta ll ar-
t{culo 50 tranaitorio seﬁala una via administrative previa para I
Tinterponer sl raclama de 1lagalidad. sg trata de un recurso 1n-
'}tarpuesto ante el Alcalde cnntra BuS raaulucinnea u omisionas n

“las de sus funcionarioa. Recurso de- rapnaicibn o alzuda aag&n

el cas0,.

Nc puede hablarse de abotnmlentn de le
via adminietraiiva, ya que no es -necesario interponer recursos
ante instanciss superiorss., Se trste sf, de una vis edministra-
tiva previs rezoneble y cen un plazo breve para su resolucibn,

El otro caso del derecho municipal es
elldel articulo 12 de la Ley General de Ufbaniama y Construccio-
nes; Decreto Supremo NQ@ 458 de 18 de Diciembre de 1975 que dis-
pong que "ls secretaria Regional correspondiente del Ministerio
- de la Viviends y Urbsnismo podis resolver, en ssgunda instancis,
les reclemecionss interpuestss en-contrs de les resclucionss dic-
tedes por los Directores de obras, El rsclamo deberd ser inter-
puesto en el plazo de 30 dies, contsdos desde le notificacibn Bd-

ministrativa dsl rsclamante®,

Aparte de la impropiedad del término
"segunda 1natencin' bastants com(n pers designer sn nusstre le-
gislacibén a loa recurscs administrativos, cebe prsguntarse como
se relscions con el srticulo 50 transitorioc de la Ley de Municl-
pelidedes, en el sentido de saber el el recursoc ante sl Secrste-
ric Regional es previo o no el reclamc de ilegalided o sl son ex-

cluyentes el uno con el otra,

Nosotros aatimamda, vy exlste Jjurispru-.
denciz en tsl sentido ds la Corte de Apslaciones de Velperaiso,
que se tratas cde dos vias parslelss-que pueden esr sxplorsdss por
el particulsr simulténeemonte. Si cbtisns raesultado favorable
en-una de sllsa, antes da le resolucién de le otra, opteré por-
desistirse de sguelle en que aln no se haya dictedo resolucidn,
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. s1 bien en ests caso 6ada se dice el res-
pecto, paraca evidanta que de no ser pravies 1s via administrativa
con caréctsr obligatorio, la interposicién de los recursos adninis-
trativos debe prorrogar loe plezos-para la interposicifn de los re-
cursos contencioso administrativos. €Esto lo msncionaremos en todo
caso més adelante ‘
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LD CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO . - - i oo
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PAJ . , _ El problamt suscitadn an chila por. 1n Ang=
xiatancla de tribunsles dotados de competencia general para conocser
.de las matariaa_contanpiqau sdministratives, pueds sintatizerss en
‘loq siguientes puntos:
1.~ . La existencie en.la Constitucién Politics de la disposicibn

programétice que establece los Tribuneles Administrativos
privé tradicionalmente s los Tribunsales Ordinarics de cono-
- cer .ds aquellos asuntos gue implicaban le revisifin de le
legalided de los actos ;dmlnistrativds{uai como .de aque-
..1los asuntos qus significaban una responsabilided pecunie-
,..-ria pera el Estado como consecusncia del perjuicio ocssio-
nado & los particuleres por sus actos ilegales y, en gene=
oy .rel, cuendo ee encontrabe comprometidea la responsabllidsd

prow

- s

axtraﬁontractual del Estado.
P SRR AR B S s
. ; . Nuestra doctrina se spegb totalmente.a
.. -.la doctrina frencesa, de ah{ la norma del srticula 87, sin
quarhubiera podido salir de ella e peser de no hsberse cone
cretado 1a crescifn de la jurisdiccibn edministrativa. Qui-
~ 288 s1n dicho articulo hublere evoluclonedo por ctros ceuces
,y llegado a soluciones modefnaa vy originalees sobre la mataria,
2.; . P-ra paliar loa. efactna de 1a 1naxistencia da Tribunalea
ndminiatretivos, le ley fue craandn psulatinesmente slgunos
tribunalaa y ealgunos recursoa administrativos, pudisndo
- los primsros ser calificados de- Tribunales Administrativos
Especiales. Por otra parte ls misma ley entregd el cono-
cimiento de ciertos asuntos contencioso administrativos a
los Tribunales Ordinarios, Todo esto fue hecho en forma
desarticulada e inorgénica,

.
- A

i

3.-",.LE Juriaprudénéia.da los Tribunalaé supariorea, utilizan-
do férmulas indirectas permitié a la jurisdiccibn ordine-
~rie entrar a conocer de la legalidad de clertos actos ad-
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pinistretives, especislmente por la vis de 1a excepcifn,
Manteniendo el criterio giferenciador, ya dejeado de lado-por

. ‘18 'doctrina, entre actos de sutorided y ectos de gestibn, se
“ 7 "pudo compensar & los particulares en ciertos casos de los par-

juicios ocasionados por la Administracifn, En los (ltimos mfios
se ha venido notando una clerta evoluciﬁn de 1s Juriaprudancie
en el sentido de ir conociendo de la lagalidad ‘de la sctividad

administrativa para TeRCOnOcer & los particularas derschos sub-

* jetivos frents & la Administracibn.

o : [ ) ; N

' No obstante lo sefialado en los pérrafos

‘anteriorss, gueda siempre excluids de le Juriddiccibn de los

“Tribunales ‘Ordinarics, la anulscibn de los ectos edministrativos

* {legales; selvo cuando leyes especisles ss{ lo contemplan.

como sefiala el profesor Soto Kloss (12)
ngs justemente le existencis de uns Administracién Piblica con-
trolade por el juez <8 fin de comprobar sl su ectivided se
adec(z d'Déraého- lo qud de modo primordial permite sfirmar

‘t'de un Estado el gue esté regido por el Derscho, que en &1 me dé
“el imperioc de la ley, que ses un Estado de Derscho®.

' Por grande que ses 1a importencie pe-

“‘ra 1 proteccifn de los sdministrados, contar con una ley de

procedimiento administretivo y con rscursos edministrativos,

‘1a regulacibn de un procedimiento contencioso admlniatrativo

8 sigue aiendo 1ndlepanaable para el Estado de Derecho.

EERECR I "Al referirnos sl control contencioso

" que pheda establecerse en un futuro préximo en Chile, y pere

no ‘comenzar de ls nada, tomarsmos como base principai'para ls
exposicibn, el proyecto elaborsdo por le Sub Comisién del Con-
tencioso Administrativo, de 1s Comisién de Estudio de le Cons-
titucibn politica, le que presentﬁ a la COmisiﬁn en Mayo de

- 1977 €1 fruto de su trabajo de varios aﬁns. Estimemos que
- gste esfuerzo no puede cagr en el vaclo vy gque toda futuro in-

‘tento que se haga para solucioner el problema de lo contencio-
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‘80 edministrativo, debiera partir precisamente del snélisis de

ese proyscto.

‘pade lm participacifn que nos cupo en
Bu Tedsccifn; nos hemoe permitido uwtilizer algunos pArrafos de
1z pressntacién del proyecto sl Presidente de la Comisibn de
gstudios, transcribiéndolos literalmenta,

1o Alternativae de organizacibn de la jurisdiccibn conten-
" cioso administrativa.-

v - 'Las elternatives de orgsnizacifn de la
* " jurisdiccibn contencioso administratives, pueden ser mu-
chisimas; pero principelmante pusden dividirse en dos
grandes grupos, 8 ssber: Aquelles que contemplsn la exis-
tencia ds uns jurisdiccibn sdministrativs totalmente in-
' depandiente del Poder Judicisl y squellas que lo vinculen
' estrechamsnte e dicho poder, |

‘Le ides de entregar e la jurisdiccibn
ordinarie la proteccibn de los partibularaa frente a las
‘actuaciones de las Administracifn es la primere que apare= -
ce histbricamente en etencién a que, 8 primera vists, na-
die mejor que ells por su cerfcter de independencie fren-

"t al Poder Ejecutivo pusde ofrecer mayorss gerentiss da
seguridad para los administredos. El cmso francées en que
con posteriorided a le Revolucibn ds 1769 reéxcluyﬁ de la
competencia del Poder Judicial todo aguello concerniente
= la Administracifn, baséndose en ls teor{s de ls separs-
 cibn de los poderes del Estado, conatituye un ceso {(nico,
' motivedo por razones ssencialmente histbrices y vélidas

"pars Francie.

El primer problesma gue plantea la ides de
la unidad de jurisdiccifn es el de conjugar dos intersses
sparantemante contrapuestos, el de los particulurﬁa y el
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del intar&a genersl. parsonificado por el Estado, lc que. llnva con-
sigo que, o bien el Estado tiende 2 reducir les materies por les
cusles pusde ser llevado ente los Tribunsles, o bien, sl prnpio
Poder Judicisl tiende eaponténenmenta ® limitar su poder. Este
(ltimo ceso es particularmenta notorio en los Estedos Unides dcnfh!.
de, por sjemplo, la Corte Suprems ss. ha negedo a scepter por la "A
via Juriaprudencial le teoris de ls responeabilided extracontrac- -
tusl del Eetmdo por riesgo, aduciendo la falta de normes .leggales

al raspecto. (13)

" £l crecimiento de la activided Adminietra-
tivs, particularmente de control de la ectivided privsds, aumante;
cunsiderablamente la posibllided que se cometsn arbitrariededes
que afecten ® los edministrados vy le jurisdiccibn ordinaria mpe-
reca como mal adaptada pars resolver litigiocs entre ls sutoridad

vy los cludadeanos,

, .- . - Un aagundu aapectn no menos importante
que el primaro lboga por la existencia de jusces diversos de los
ordinarios pers conocer de los litigios concernientes a la Admi-
niatrac;ﬁp,:fpndﬁndoue en le especielizacifn ceds vez més creclen-
te que implice el conocimiento de lss materies edministrativﬁs,
que va desde el conocimiento mismo del funcionemiento de la Ad-
miniatraciﬁn piblice hasta le posibilidad de eplicer e 1s solu-
cibn de lus l1itigios en que la Administracibn es parte, un ders-
cho distinto del derecho privado. Esto ultimo es. solo cnncebible
si el magistradn que resuelve estos asuntos es otro gue aguel que
resyelva las.contiendas entre particulares.

T ‘ . E1 juez administretivo debe ser un juez
compefénté‘eh materips de derecho edministrestivo cepez de epre-
ciar y valorar los .derechos de los perticuleres, pero conscien-
te tambifn de le necesidad de dejer & la Administracifn medios

eficsces pars el cumplimiento de su funcibn de interés plblico,

.- | . Le iden de 18 creaciﬁn de los Tribunsles
Independientes dal Poder Judicial en nuestro pais ha ido perdien-



162.~

do terrano. AQn cuando dicha idee parece haber sido la intencifn
original del Constituyente de 1925, hay gque reconocer que el sis-
teme francés, inspirador del articulo 87 de la Constitucifin Poli-
tica de 1925, cbedece a -razones histfricas vélidas solo en ese
pais y.que las dificultades que presenta son inmensas, bastanda
cen citer al respecto el problema de los conflictos de compatencias,
Una ley ‘de -10 contenciocec administrative
probsblemente vinculard el control jurisdiccionzl de le Adminis-
tracién sl Poder Judiciel, Sin embargo, agquf tambilén hay muchas -
alternativas, les que pasamos & mencioner: -
8.~  Unzs sale de ls Corte Suprems, dedicada exclusivamente ®
.- asuntos contencioso administrativos. Este férmules parte
del supuesto .que le Corte Suprems ses modificade en su ac-
tual estructura. Le Sale Administrativa podris estar in-
: tegrads por miembros nombrados en distinta forma que ague-
_llos que integran:las otres sales. "La Corte Suprema podria
- estar organizeda en bsse & verles salss, cads una de ellas
.- dedicada gl conﬁcimiento de asuntos contencliosos de diver-
sa indcle, como en Espefim o Coste de Marfil.

Le sale de la Corte Supreme en este caso,
conocer{a en (nica instancie de las materias administratives.

b.- . . Igual.organizacibn que en el nimero anterior, perc el tri-- :
.7 -bunal de primera instencia competente lo seria el Juez de
- = Letras, siendo la Corte Suprema s través de su Sala Admi-
nistrative el Tribunal de Casacifn, - ‘
Este sisteme utilizedo en slgunos pafises
_-como Yugosslavia, por ejemplo, tiene el inconveniente que
. 1a sela administrative de le Corte Suprema conocer{s ds
-asuntos ye tratados por tribunales inferiores, los que por
ser de juriediccién comin no mplicarfen los criterios de
especializacibn mencionados anteriormente y que sirven de
fundemento doctrinerio e la Jurisdiccibn administrstiva.
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-El proyecto de:ley sobre centencioso administrativo & que

163.

Existencies de une Jurisdicecibn contencioso edministrativa

..-ya -sea de Tribunales Administrativos inferiores y Cortes
.- Administretivas, o sflo ds éstes {iltimes; pero sometidos
'+~ m-1e Corte Suprema a través del recurso ds casecifn, o
.-golemente & su jurisdiccifn disciplinarie, que incluys
-el recursoc-de gquejs. Este .es el caso de Jtallas, donde-

existe una jurisdiccifn scministretiva con Tribuneles Ad-
ministrativos y Consejo de Estado, pero somgtido @ le Cor=-

. ta de Cssacifn como Supremo Tribunal.

. Existencia = nivel de Cortes de Apeleciones, de sslas es~-

pecializadas en materie contencioso sdministratives, y en
le Corte Suprema una Sele Administrativa. En primera ins-

. tencis conocerisn lss Ssles Administratives de- las Cortes =
- de Apelaciones y, sn segunda © Onica instancias, ssgin la

materis, la Suls Administrstiva de la Corte Suprema,

Los miembros de las Salas Adminietrsti-

. vas tento de las Cortes de Apelaciones comc de la Corte

Suprema tendrisn formss de nombramiento y requisitos pe=-

. ra el cargo-diverso de los otros miembros. Este eistems

que obviamente significs unas reastructuracién del Poder
Judicisl, es el utilizado en Espafia, Es el que a nues=-
tro juicio ofrece las mayores ventajas desde todo punto

-de vista,

alud{smos enteriocrmante, consider§ gue era imprescindible

- 1m existencia de tribunsles especislizedos, dentro del Po-

der Judiciel, para permitir un adacuado conocimiento'de
las materiss edministretives. Sin embargo, en un esfuer-

. 20 por sdaptarse @ la reslidad de la situacifn chilena

 contempls como Tribunel competente de primera instancie,
al -juez de Mayor Cuanties asiento de Corte de Apelaciones;
. pero consulte, 8{, en Santisgo, Valparafsoc y Concepcibn,
_1a existencia ds Jueces Administrativos, o mejor dicho,

. de Jusces Administrstivos de Mayor Cuantie de essiento de
_.corte con une particuler forma de ingreso e la cerrere
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judiciel, permitiéndose la posibilided de cresr nusvos juzpados
edministrativos por Decreto Supremo, en le medide que el movimiene
ta de les causas lo requiers, .y 8 peticién de la Corte Suprema.
S .. . « - Estos Tribunsles conccerén de todos los
ssuntos judicisles, contenclosos o voluntarios, en que el Fisco
de Chile o lss instituciones ¢ le Administrecibn Plblica, cen-
trelizades o descentralizadas, eparezcsn como demandentes, de=-

mandados o peticionarios. .

IR El proyecto previene, en forma especiael,
que cenoceré de le acclfn contencioso administrative, como tri-
bunal de primera inatancis, un Ministro de Corte de Apelecicnes
cuando se treate de las impugnacifn de actos u omieicnes del Pre-
sidente de le Replblica o de los Ministros de Estasdo actuendo
*nor orden del Presidentev,

- Les Cortes de Apelaciones respectivas
seréfn Tribunales de segunda-instancid y la Corte Suprema el tri-
“bunal de casacibn, que tendré, edemés, la superintendencis direc-
tiva, correccionsl y-econbmica, de ecuerdoc 2 les reglas generales,

El Tribunal competente serd squel que
.corresponda al territoric donde el .ectoc administretivo impugna-
do debiers. llevarse a cabo, y en caso de una omisifin, tendré
. competencia el tribunal-del luger donde el ecto omitido debiera

haberse llevado 8 caba,

Respecto de squellos ectos de splicecibn
genersl para todo el pels, seréd competente el tribunal que corres-
ponda el territorio de la Corte de Apelsciones de Sentisgo, vy,
por Oltimo, de las demandas que tengan por fundamento le sctivi-
dad materiel de la Administrscibn conocerd el Tribunsl donde ocu-
rrib6 diche ectividad.

La subcomisibn que elsbord el proyecto
prevee que paulatinamente, como ha ocurride con los juzgados de
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manores, ee 'irén creande juzgados administrativos en todes les’

- cludades eeiento de Corte; y, que, con el tlempo, poT el avence
de la cerrera Jjudicisl, habré Ministros de Corte especislizedos
en derecho edministretivo, Oe este modo, sin una gran reestruc-
turecifbn del Poder Judicisl, se puede organizer en Chile la ju-
risdiceibn contencicso administrativa, '

. 2e= alternativas de Compstencia de los Tribunales Administrativos,-

cualquiers ses la forma ce orgenizecibn
que le jurladicciﬁn edministrativa adopte, serf su compe-’
. tencie en meteris contenciosz lo que en definitive le de
mu verdadsro eslcence e importsncie como contralora de le
‘setividad sdministrativa.

gEn 1{ness genersles, el administredo pue-
de tebricemente interponer ante los Tribunales Administre-
tivos varios recursos, siendo los més importantes el recur-
so de nulidad, llemadoc también recurso per excesc de poder,
el recurso de plena jurisdiccién y, en un segundo plano,
el recurso de interpretacifn,

En relacién con los dos principeles recur-
sos pueden darse muchas verientes; ya sea por ejemplo que
se admiten embos recursos o splamente el récurso de nulidsd;
que se admitan smbos recursos, pero-en forme restringida,

o bien; gue se mcepte sblo el recurso de nulided, también
en forma limiteda, etc. '

: Se indicarén a continuacifn e grandes res-
:gos las alternativas principales cque pueden presenterse en
relacién con los recursos ye mencionados, y que Jjuegen ya
sea gue el Arganoc contenciosc administrativo ses competen-
tg pare conocer solemente del primero de elloe o de amhos.

Recurso de enulecién, llemado tembién por

le doctrine francess, recurso por exceso de poder. FOT
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mediu de €l se 1mpugna le lanalldad de un acto edministrativo:

o saa, se recleme por la v.nlacién reelizede por el ecto de une
regls de derecho neneral e impersonll. Este recursoc sa danomina
también recurso nbjetivo por tener como objeto le anulacién de
un ecto y nou la reparacién ‘de un perJjuicio producldo 8 un partl-

cular,

En el recurso de anulecibn, que eviden-
'temante va siempre 8 furmar parte de la cumpetencia de los Tri-

* . bunales Adminlstretiuos, cuelquiera que sea la forme que para

' ellos se adopte, s necesario hecar une serie de dlstincionsa' '
en relaciﬁn con nueves varisntes gue pueden darse v que en de-‘

" finitive veh ® empliar o restringir considerablamenta BU exten-‘
aiﬁn y por 1o tanto an general 1s cumpetencia de los tribunales
encargadoa de conocer de é Algunas de ellas aon-

Tew £l recurso de anulucién procederd sblo para los actos de
caracter 1nd1v1dua4, como ocurre en Yugoeslavia e Italis,
o bien pa;a tous clese de ectos aﬁninistrativus ye sean
'indivlduales o de carbcter ganeral o reglamentario. En

" ambos casos pusue Adombs establecerse que el recursa po-x

dré interponerse ¢flo contre determinados sctos taxativamen=-
te sefialados por le ley., 5e parte de la base en este pun-
‘to, gue la anulaciény de los actas de 1a autoridad produca
afectos génerslua y no eblo en los essuntos sometidos sl
conocimiento del Tribunael,

2e= Le 1nté}po§icibﬁ del recurso de enulacibn ;éﬁuerlféqaﬁ'in;
tar&a por perte del rrclnmaﬁta. 0 bien existiré ls accibn
pnpular 8 nombre de tods le socledad. En el primer caso
'habrﬁ de determinaraa qué tipu de intergs seré nlceaario.
En el sagunda, ,uﬁlee ssrén las limltucionaa pars ejarcar
1 accién popu‘ar. Puaden cosxistir ambas nnsibilidades,
" requiriénoose da intaréa en ciertos cesos y permitiindoae
‘18 eccibn pcpuler en otroz,
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e . Racurso ds pldnazjuriadiéci6n. Por'hadio
de esta rucurso al adminiatrado pusda demandar e 1= Adminlatraciﬁn
para hacer afactiva su rasponsebllidad resultante de le dictacifin
de un acto 11ega1, obtener el cumplimianto de un contrato o de una
obliga:16n cuasi contractusl, o parseguir la reaponssbilidad por
un hecho de 1z Administracifn,

P .
. Ta e P

s or R -

o el recursn ds plens jurisdiccibn, llsmado
tambiin récurao aubjetivo, ea refiers & una situvacién juridice in-
dividual subjative, por el cual el gdministrado prestende tener de-
racho = algo de le Adminiatracién. por su intermedio sz ejerce
no aulamanta 8l poder de anulecién, sino que el ds pronunciar con=-
denaa pacuniarias por los perjuicios cesusados. Su decisibn es de-
claratoria de derechas; se condens 8 restitucifn o pego. Anula
el acto pera el casu planteado y otorga reparacifin de un derecho
subjetivo.

rt‘: Le ahliéaﬁién de este recursoc se refiere
en alntesia 8 lo cuntencioao relstivo 8 10e contratos, responsa-
bilided por acto [+ hecha de le ndminlstraciﬁn vy por operaciones
creadoraa ds uBrechoe u obligeciones, como impuestos, reclutemien-
to militlr, etc. En estos esuntos, que por lo general son de or-
den pecuniarln, es siempre necesario lnvocar la violecibn de un

derecho,

T3 .

Con relacibn al recurss ds plena juris-

diccibn se puede también_hacer elgunas distinciones:

1;;7 ::Puade aceptarae la competancia de los Tribunales Adminis-

ﬂ'rwtrativos para todos los cesos en fgue este recurso opers

en teoria o ‘bien, sblo pare perseguir la responssbilidad

':prcveniente de actos administrativos llegales, excluyen=-
.do de aate modo la responaabilldad extracnntractual por
hechos de le administracién y lo contenciosoc de los cone-
tratos administratives. Fuede tambien excluirse sblo lo
relstive 8 1o contencloso contractual.
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2e= El recursa aubja;ivp o de pleno Jpriadicciﬁn pusde ser
conocido por la jurisdiccién sdministrative =610 sn los
_casos expressmente contemplados en la ley.

3. _Disfinciﬁn'éhtra lo:buhtanciodo‘ihbjétiba.dérdarného ple
ﬂ'._blico y ds ‘daracho privado, Este distinciﬁn, aplicade
en Alamunia, se fundS primersmenti en la Teor{e dsl Fisco,
dal dludublamianto_da 1z persacnalidad jur{dica del Estado
""y.pustariurmente sn le distincibn entre ectos de autori-
dad y sctos de gestifin,

—_“' En este’ diatinci&n e entrege & le com-
pstancia de 1s Juriadicciﬁn sdministrativo stlo el conten=
closo subjetivo de derscho plblico, o sea egquello refersn-
ts.e los actos de sutoridsd, quedendo el contencioso sube

" Jetivo de derecho privedo en manos dsl podsr judicial, co-
mo por ejemplo 1o serfe el reclamo de un funcionaric relas-
tivo & sus derechos pebuniérinl; las demandes tendientes

_ B hacer efactlva 1s raapcnaabilidad directe del Estado por

: actos da sus auentas la diacuniﬁn sobre el monto de las

; indamnizacionea en caao de axpropiacionea. En otres pela-
“braa. las causas civilaa contra el Estado. -

b~ Entregar & la Jurisdiccibn ordinaris el denominasdo conten-
_‘cioua aubjetivo, 0 sea, la defenaa de 10s derachos subje-
tivos de los administrados, como ocurre en Bélgica e
Italis,

LA A - B [
. ' - s Lo e

roURRT o rI0T T Como ye se ha aeﬁalado el proyecto de ley
elaborede por ls° subcomisifn de 1o’ contencioso administrativo no -
cres une juriasdiccién aeparada "del Poder Judicial y =stablece en
forme excepcional los Tribunsles Administrativos bara la primera
instencis, Lo gue propone es unseccifin contencioso sdminlstrs-
tiva'y un prucedimiento para su tramltaciﬁn.

Este eccién parmite, en primer término,
reclamar contra los actos sdministrstivos de carfcter perticuler
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AR Tl TR s T U - Per v mo ! a0
o genersl para obtener gue ellos sean anulados.

’

r

" " 'en’segundo .luger, sézpdédé reclamar en
contre de actos u. omisicnes, no ye para obtener le anulaciﬁn,
sino el racnnocimiento de una aituacién juridica 1nd1v1dualiza-
da, coma por ‘'ejemplo, el reconocinienta tde un derecnn, para im-
pugnar un acto u nmisibn de les sutoridedes pnliticas c adminis-
trativaa, o para obtener cullquiera otre - declaraciﬁn unducente
al pleno ejercicio del derecho lesionado. _ . ,

_ naimiamo, medianta dichas sccifn se pue-
de reclamar 1a 1ndemnizac16n de los perjuicioa que provengan de
"1a actividad mg;erialldq_la Adpiniat;lcibn. _

-~

PRI
1 '

,; e . . . . ‘.;"i - et
Por'ultimo, cabe sefiglar que la acc16n
comprende ‘todo lo referente e la intarpretaciﬁn o al cumplimien-
to de los contratns adminiatrativos.

PR

T -

i ' SR COmc puede apraciarsa el recursu conten-
cinao edministrativo del proyecto cubre tantu el racurso de nu=
lided, como el da plena Juriadicc16n a8 que haciamna referancia

anteriormente.

I P - . N -t - . . -
- 0 T T ) T Lo LS AU AT S {
B P b=

3,-  Otros Eiéaétos de ié’ﬁdtibn contenciusn adminiatrativa.

€.

T

8.~ Sujsto activo de la eccibn.- Traténdcée'dé'ia enu-
lacifn de los actos edministrativos, pueden inter-
. -poner la. acciﬁn todes aguelles personas que tengan
;. interés.en la ‘enuleci6n, y podré ser ejercids por;;
_.tode_persone natural o .juridice que. haya sido afec-

- . tada por dicho acto. T T
il IS IR O R R T e et :
- Se ha descartado para la.snulecibn de. : -
los actos el requisito de invocer un cergcho sub=-
_,Jetivu violadu y.se ha preferide ampliar el mé-
, .ximo le posibilidad de recurrir, dejéndnae, sin.
embsrgo, & la jurisprudencia le misibn de ir de-
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terminando el grado de 1ndiv1dualizac16n del interés peracnal que
se raquiere para cada caso. (1&) ' ‘
i [ B

- o ’Expréaamante se ha establecido que las ac-
ciones gue tengen por objeto le anulacién de ectos o en que se re-
clame contre omisiones administretives, podrén ser interpusstas
por instituciones o corporecionss que posesn le representecifn
o ‘defensa de'intereaes'generaiea, corporatives o gremigles, siem-
pre que -el acto gque se impugne sfecte m dichos intereses,

Lo enterior se ha incluido teriendo en
viste la'posible-éxistenciamge instituciones que téﬁgan por ob--
jeto luchar por intereses géﬁaralea en determinedas érees, como
podr{s ser, por esjemplo, le defensa del consumidor, dal medio am-
biente ecolégice, etcétera, lo que les permitird precisamente dis-
poner de ecclones procasalea para llever & cebo sus fines,

_ En cembio, traténdose del reconocimiento
de situacinnea'aubjetivaa 0 de indemnizaciones de psrjuicios, se
requisre que &l scto, omisién o activided lesions-un derscha, y
sera sl titular de ese derecho el quc podré interponsr la accibn
contencioso adminiatrativa. -

i

T - - P L. N . .

be=  Sujsto paaivorde»la'éccibn.-‘ La accibn contencicea edmi-

nistrativa se ejerce contra la administracifn o institucibn

© de ‘las cuales_pfoviena el acto o disposicién impugnado o se

les imputa la omisién correspondisnte.  En cusnto a las de-
mandse basedas en la activided materiel de la Administra-

- "cién; la persone demandada seréd la Administracifn o insti-
“‘tucibn & la cuel se impute le realizecifin de le esctividad
7 ‘materiel de la gue deriva ‘8l perjuicio cuye 1ndemnizac16n

- sp demanda,

‘ Le demanda se diripité contre le persona
Juridica respactiva ‘81 el Servicio la posee y, en su de-
fecto, contra el £stado de Chile,
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Los actos administrativos u omisicnes

gue motivan le accibn contenclosoc administrativa deben ser,
_en principio, asctos provenientes de frgenos de la Administra-
.cibn del Eatado.»‘51n.émbargo, el proyecto contemple la posi-.
bilidad de reclsmar en contra de Corporacicnes de perecho P~
blico o Privado no pertengcientes & la Adminietracién, cu=sndo
ejercen funciones piblicas encomendsdas por le ley, o ses, cuen=-
do dicten ectos edministrativos, como, por ejemplo, los colegios

profesioneles.

d.---

La accibn contencioso edministrativa vy los recursos ed-

" ministrativos.- El proyecto de ley no contemple la exi-

gencis del .agotemiento previo de le via sdministrativa
para entsblar la accibn contencioso adminlstretiva. Ella
puede -ser interpuests sin que el particular recurra pre=-

viamente 8 la Administracibn,

sin embsrgo, en ceso que el .scto que mo-

. tiva ls eccifn haya sido objeto de elgin recurso edminis-
- trativo, debe esperarse 1s resoluclibn de éste entes de

la interposicién de ie gccibn, conténdose el plazo para
hacerlo desde la resalucién del recurso pdministrativo.

Hace excepcifn & este obligacifn el recurso de reposicidn

snte la misma autoridad que dicté el scto, en cuyo caso,
no es necesario.espersr 18 resolucifn pars recurrir e la

vie contenciosa.

Plazos.- La -accibn contencioso administrativa en el prec=-
. yecto, contempla un plazo de seis meses como regla generel,
contados desde la fecha de publicacién, notificacién o co-

nocimiento del acto impugnado.

cusndo la eccibn se dirige a obtener la

indennizecibn de los perjuicios gue provengan de la scti-

vidac material de la Administracifin, el plezo se sumente

a dos afics,
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por Gltimo, se contempla un plazo de
un afio pars todo equello:.que dige relaqiﬁn con los contratos

administrativos.

Una importante prevaenaifin cuando la
accién contenclieso adminisirative se dirija contra un acto
o disposicién dictados -en conformidad 8 un precepto snterior,
se padré discutir ls legalidad de este Gltimo, efin cuando se
encuentre prescrite la accifn psra’ reclamar directamente en -

su contra,

e~ - De la sencién administretiva.- - Mencién especisl merece
~la disppsiciﬁn gue declere expressmsnte que el procedi-.
miento contencicso edministrativo se splice a todos los-
actos que impongéﬁ senciones administretivas a los par-
ticuleres, gquedando facultado el Tribunal psra regulesr
.. el monto y condiciones de la eplicecibn de le respsctiva -

sancibn,

ea. .+ . “El crecimiento en el derecho moderno de
les sanciones adminis tretives justifica, en resgusrdo de

- los partichlarea afectedos, gue expresamente quedsn bajo -
gl control del Poder Judicisl, ein cuando pudiers ello
desprenderse del contexto general del articulado del : -
proyecto, S ' Co

fom Ejecucifn de las sentenciss.- Sablido es tue, en Gltimo

término, la eficacie de la acclén del juez que controla

-8 1a Administraciﬁn supone ls buena fe de los gabernzntes,

, . Puede ocurrir-hipotéticemente que la
Administracién rehuse-inclinarse snte la cosa juzgede,” .

. 1o gue viene a poner de relieve la paradojas de-la Jjus- -

- ticlis administrativa en-gue &l juez no condena e un-sim-
ple particuler en contrs del cusl la fuerza péblice pue-"
de ser utilizade, sino que al detentor mismo ce la fuer- -
ze pliblica. ' Los medios de cosccifin estén ‘en poder, no
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del orgenismo de control, sinc que del controlada,” lo que, sin
embargo, en un Estade de Derecho no debiera obster la eficacie.
de ls justicis edministrative, ys que la asutoridad se someterd

siempre a le cosa  juzgeda,. -

En 1o gue respecta a este punto, el pro-
yecto contemple que las sentencies que anulen actos edministre-
tivos se cumplen mediante su publicscibn en el Diaric Oficial,

y desde ®se momento el acto deseperece de ls vida juridice. -

- o . e ejecucibn de 1ss sentenciss, salvo -
la de enulaciﬁn. corresponderéd 8 le Institucién gque hubiere dic-
tado el scto. Ahora bien, sl ells no procede & darle cumplimien-
to dentro de un determinedo plazo, los funclionarios pﬁblicos o
empleados que &parezcan como responsables de dicha pmisifn serén
eivilmente responssbles de le misme y, aedemés, el incumplimiento
serd constitutivo de delito. '

RS I .. £1 proyecto de informe consulte, también,
la poslbilidad de suspensién o inejecucibn totsl o parciel de una
sentencis, lo que procederd sble por decreto supremo firmado por
todes los Ministros dn clertos cesos especi{ficemente sefialedos,
debiendo, de todos modos, el Servicio que hubiera debido cumplir-
la, proponer une forma de cumplimiento por squivelencia, le que
geberd ser sprobads por ls correspondiente corte de Apeleciones,

: -a . Queremos terminsr esta exposicifn efir-
mende une vez més gque la dictecién de lee leyes de Procedimiento
administrativo y de lo Contencioso Administretivo constituirfen

el mig-significativo impulsd del derecho plblicoc chileno en la
historia nacionel. Se inserter{s entre lss reslizsciones mls
importantes en resguerdo de los derechos de los individuos con-
templados en’'el ordenamiento juridico y por lo tanto del perfec-
cionamientoc del principio de le legalidad y del Estado de Derecha.
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TEMAS TRATADOS.

- Primera sesidén de trabajo.

*

Ambito de aplicacldn de una Ley General -de Procedimiento .Admi- -

nistrativo .

Principios y normas generales que deben considerarse para el es-
tablecimiento de una Ley de Procedimiento Administrativo ..

Establecimiento de procedimiento general o comin, sélo procedlf

" mlentos especiales o ambos a la vez. Procedimiento formal y pro

cedimiento aformal. ' Determinacidn de conveniencias e inconve-

Y

‘niencias.

-

Segunda sesidon de trabajo.

*

#

*

Definicidn de acto administrativo.
Efectos del acto administrativo.

Efectos del silencio de la administracidn.

Tercera sesién de trabajo.

Materializacién del acto administrativo. Iniciacién, formacion
y tramitacidn del expediente, notificaciones, plazos, medios

probatorios, recusacion al agente publico, etc.

Concepto de abandono del procedimiento. Sus efectos.

Cuarta sesién de trabajo.

*

Revision del acto administrativo.
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% Recursos administrativos.

* Recurso contencioso-administrativo.

- - Quinta 'sesidn - de ‘trabajo.

.. % Conflictos de competencia entre autoridades administrativas.
% Racionalizacién del documento ejecutivo.

"Tpdgs,]as sesiones de trabajo se realizaron en forma ple-
naria. EI texto que contiene las materias tratadas en es-
tas sesiones se encuentra a disposicion de los interesados

en el Centro de Documentacidn de CONARA'".
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Intervencién Sr. EMILIO ULLOA MUROZ

Minlstro Excma. Corte Suprema.’

Deseo expresar unas breves palabras, antes

5

" del término de este Seminarlo.H‘

- Al

Los Maglstrados estamos muy acostumbrados a

escuchar alegatos.r AquT los ha habldo muy buenos y los he

ondo con mucho interes, perornqsotrqs somos malos oradores y

no soy una excepc!on al caso.

Deseo fellicitar al Sr. Secretario Ejecutivo de
CCNARA y Moderador GCeneral del-Seminarlo TCL. (EM) de EJércl
to Don ALEJANDRO GOMZALEZ SAMOHOD por el aclerto con que ha
dirigido este torneo; la claridad y precisién como ha capta-
dec vy enfocado las diversas situacliones planteadas por los
participantes en los debates que han surgido de las exposicio

nes de los sefores particlipantes.

También deseo felicitar a los Sres. Profesores
que han actuado en el Seminario, por el gran interés, novedad

y profundidad de sus trabajos.

Al Sr. Consultor de Naciones Unidas, por sus
brillantes trabajos y por su activa y fellz participacién en

los foros.

Quiero dejar constancia de mi complacencia por
la oportunidad que he tenido de asistir a estas reuniones,
ya que las materias tratadas han sido de gran interés y han

significado un aprendizaje de gran valor y novedad para el

que habla.

Es de esperar y es mi deseo, que este evento

tan auspicioso, tenga su concresién en positivas conclu-
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siones, que elevadas después a un tex;o,‘se.legallcen como
reglas que han de servir eficazmente a.la Comunidad y a la

Administracién Pdblica.

1
t

Me haré un deber en dar a conocer 2 la Corte
Suprema lo interesante Yy provecﬁoso que ha sido este Semina-

rio.

oAt R I B | . NPT

Finélméﬁie;“qﬁiero'agradécér también muy sin

ceramente las atenciones que me han sido dispensadas aquf.

v Tt *

ot T . " + Muchas gracias.

ok ki ok K kR
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.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL SEMINARIO
NACIONAL SOBRE . PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

- Exposlitor: Coordinador General del .Seminario

y Secretario EJecutivo de CONARA,
R "7 TCL Don ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD.

AR

PRESENTACION.

[P RN

Tenlendo el Derecho una funcién reguladora y ordenadora del

T

' funclonamiento interno y externc de las .lnstituciones, su fundamento y

razdn de ser es la de introducir en los camblos reciprocos de blenes vy

servicios, una forma objetiva, precisa y definida.

------

"4 Del mismo modo que un molde, ‘asf el derecho va moldeando las
felaciones soclales, dindoles su propla forma: de este nodo, impregna
de ‘orden a la vida colectnva, y orientars también, a las energfas vivas
de la comunidad hasta elevarse a su propla altura y a llevar grabada su
marca especifica. Pero no se trata de ‘cualquier orden, sinc de un orden
de Justicia, sin el cual no sélo no habrfa orden sino tampoco pa;L‘

Este orden de justicla, cuando se di en las relaclones entre
Autorfdad y ciudadano, existe en propiedad un Estado de Derecho, que asu
me especial relieve desde el instante mismo que el administrador se suje

ta al derecho; y es que precisamente la Administracién es la que estd en

‘contacto permanente, frecuente y reiterado con el ciudadano, al realizar

concretamente en el cumplimiento de su funcidn propis, toda esa enorme
gama de servicios en bien de la comunidad, satisfaclendo las necesidades
piblicas; y hay un Estado de Derecho cuando existe el convencimiento que

no sélo el gobernado ha de regir su conducta por el Derecho, sino muy en

.especlal, la propia Autoridad, sea como Gobernante. sea como Leglslador,

Y sobre todo como Admlnlstrador. B

En la época contemporénea la [dea de Estado de Derecho,  ha
venido agregando nuevos instrumentos a fin de concretar la funcién admi-
nlstrativa no sélo como garantlzadora de las sftuacliones de los admlnls-

trados, sino que ademas como una accién eficlente, égll y eficaz al ser-

e e el . e
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viclo de la comunidad des;lnéiéﬁlc‘fiﬁél y real de su exlstencia.

En este orden de consideraciones, aparece un mecanismo que
slrve de ‘vinculo; no ‘ya externamente. sino Internamente a la Administra
.¢ién por medio del Derecho, y ello se concreta a través de la Integracidn
del propio ciudadano en el quehacer administrativo y por una procedimenta

cién del actuar del administradbr.

En conformidad al Objetivo Nacional y a 1a Declaracién de Prin
cipios, el Supremo Gobierno de Chile ha Ido concretando y perfeccionando
el postulado de que 1a persona tiene derechos naturales anteriores y supe
riores al Estado, que éste debe estar al servicio de la persona y no al
revés y que el fin del Estado y la funcién u oficio propio del gobernante
es el bién comin que exige respetar el principlo de subsidiariedad, y su-
'pone por ende la aceptacibn y respecto del derecho de propiedad privada
- con Ia ndea insita de su funcién social - y la libre iniciativa en el
campo de lo econdmico. En funcidn de esta orientacidn superior el ac -
tual Gobierno ha asumldo la misidn trascendental de reencauzar las insti
tuciones politicas y administrativas del pafs por el camino del respeto
irrestricto al Derecho y a 1a legalidad. En funcién a esta premisa S.E.
el Presidente de la Repﬁblicq,lnstruyé a 1a Comisidén Naclional de la Re-
}forma Administrativa en los Programas Ministeriales para 1980, en el sen
_tldo de proponerle en el curso de este afio, un proyecto de Ley de Proce=
dimiento. Administrativo, en el marco integral definldo para la Reforma
Administrativa del pafs, destinada a asegurar una actuacién administratl

va que esté de acuerdo con las exigenclas y el rol que corresponde a un

Estado.

. . Péré_estos_efectos‘CONARA estim del mayor interés, convo =
car este Seminario, con la colaborac!én de Naciones Unidas, y con la par
ticipacion de calificados académicos y expertos para que analizaran y

propusieran las bases y recomendaciones que deberfan tenerse presente pa

ra preparar este cuerpo legal.

”En base a las’ ortentacnones del seﬁor Ministro Presidente de
CONARA GDS. Don ROBERTO SOTO MACKENNEY, a 1a luz de las exposictones de
los poﬁehtes y del andlisis exhaustivo de los distintos temas realizados
en las sesiones de trabajo de este Seminario, se han elaborado fundamen-
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tédéshproposiciones y Fecomendaciones sobré;laﬁ slgulentes pfemlﬁas :
= Funcién de la admintstracién y funcién jurfdica, esto es,

’vinculada a derecho, bisica y primordial, es la'de‘asegurar una eficaz

'y oportuna satisfaccién de las ﬁecesldades sociales que en un momento

~ determinado el Estado estima de su deber hacerlo y lo hard, por medio

de decisiones vy medidas que tlenen por fin esa concreta satisfacclién de

bién piblico en beneficio de todos y cada uno de los cludadanos.

- Es para la satlsfacclon de todos los miembros de la comu
nidad nacional, que se realizan las tareas concretas de la Administra -

cidn.

- La variada y compleja actividad que cumple la Administra
cién, para ser eficaz y oportuna, ha de estar sujeta a ciertos cauces
formales, que asequren su justa y oportuna expresion, manifestada en el

Derecho, que asegurard que se complementen estos supuestos en un comiin

A

" denominador: justicia.
- Solucién eficaz, oportuna y justa son las metas de todo ac-
tuar de la Administracién, el que significard la real satisfaccion de

las necesidades piblicas.
- Cabe sefialar dos aspectos claramente diferenciados que
deben caracterizar al procedimiento administrativo: '

¢

r . - oo

° Uno, garaniizador'due es 1a razdn misma de ser un proce
“dimiento",” en el sentido de'conjunto de medios destinados a asegurar la

efectividad de los derechos ' de lashpersonas;"y

Lo

®* QOtro, de eficacia, en la accién destinada a regular ra-

" cionalmente por medio de hormas tendientes a'un fin y con unidad de e-
fecto. : Sty e . .

b .

Aunque aparentemente, ''garantfa''y Yeficacia' parecen ser

dos nociones contrapuestas, la sintesis enriquecedora de ambas es la
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mejor prueba de 1a exlstencia de "procedlmlentos administrativos"

- La sintesis anterlormente definida da practicamentelos

fundamentos de esta normacidn procedimental adminlstrativa :

° Existe en ello una proteccién del interés genera]':.én
este aspecto es oportuno reéordar que la Administracién no tlene inte
rés propio, desde un punto de vista jurfdico; su interés es el interés
4prop|o de la comunidad: el Bién Comin. La ritualidad Impuesta al acto
adminastratlvo no estd en favor de una u otra parte del procedimiento,
sino en Ja decisidén misma, cuya correcclén y aclierto, madurez y justl
cna, es el fin que se pretende lograr a través de una eficiente y efi

caz Admlnlstracion.

° Existe en ello una organizacién racional para la adop-"

"cién de decisiones :

* El procedimiento administrativo representa una forma de
simplificacidn del actuar de la Administracién, evitando esfuerzos inne
cesarios a la autoridad y al funcionario, uniformando practicas acerta
das en la accién administrativa. Es racfonalizar hibitos de eficlente
gestién, per medio de una adecuada ordenacién. En efecto, en las orga
nizaciones burocraticas modernas no existe posibilidad de obtener pro-
ductividad, economfa y desburocratizacién, sin ordenar racionalmente

- o sea normalizando - las actuaciones de los agentes piblicos.

* Son los propios administrados, qulienes m3s se benefi-
clan, s! existe una correcta, justa y eficiente Administracidn. No se
debe olvidar que el Estado estd consustanclado, desde la clsplde hasta
su base con esa verdad tan simple y tan profunda, de que el &xito del
gobernante depende en no poca medida de una efectlva adminlstracién,

lo que concita al concenso de los gobernados.

* El.ciudadano ve al Estado, al Poder, no tanto como le
gislador o juez sino como Administrador. Es evidente que en todos los
paTses, una gran parte de insatisfaccién de la comunidad, pueden nacer

no tanto de las grandes lTneas de accldn politica, sino como sobre to
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do, de pequefas, numerosas y constantes ineficaclas que a diario el
ciudadano puede sufrir por la accién funcionaria, por aétuacloneg ino
portunas, por decisiones arbitrarias, por.dilaciones Injustificadas,
incluso por falta de capacidad de declsién, por defecto en las presta

-clones de servicio e incluso por trato inadecuado al usuario.

* La eficiencia administrativa no sélo economiza medios
y ahorra tiempo, sino también representa un valloso medio para acercar
al particular a los gobernantes, y lograr el asentimiento y colabora-
‘cidn de &stos en el gestidn, que de ‘consuno, debe realizarse en pro de
la satisfaccién de las necesidades de la comunidad y del Iogro de los
. objetlvos deflnldos para alcanzar el blenestar general
% Es de intefes éﬁotar. adeis; que esta hormétiva'repre-
senta una proteccién de los usuarios de los Servicios Piblicos o benefi
ciarios de ellos, ya que una oportuna y eficiente actuacidn de la Admi.
nistracion tiene como destinatario natural y exclusivo, a las propias

personas que conforman la sociedad.

A fin de evitar la arbitrariedad de 1a Administracién, fren
te a los usuarios, aparece como fundamental la proteccion Jurisdiecio-
nal de los administrados y la Justlcla como supremo garante de los de-

rechos y libertades esenciales del individuo, ‘en un Estado de derecho.

. Como complemento de la proteccnon jurlsdicecional, aparece
.necesario, el procedlmlento admlnlstratnvo como un eficaz instrumento,

para asequrar el respeto y la |ntegridad de los derechos de los admi-

nistrados.

Un adecuado procedimiento administrativo representa el me
dio mis perfeccionado para asociar al cludadano al quehacer comin: es
cuchando sus peticiones, estudidndolas con detencidén, informindose con
todos los interesados, promoviendo su colaboracién, ponderando los In-
tereses contrapuestos y, en fin, decidiendo como autoridad, con pleno
conocimiento de la realidad, y con 1a adecuada comprensidn, de lo re-

suelto, de parte de quienes van a ser los directos destinatarios de
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la decisidn.

‘ "Es, ademis, escuela enriquecedora en la formacidn ciudadana,
creando solldaridad e integrando en las tareas de Interés general a la
comunidad toda, evitando la errada concepcién de considerar que bien co
mdn y bien particular, autoridad y ciudadano, administracién y adminis
trado, son términos irreconciliables, posicliones contrapuestas, incapa

ces de una sintesis Integradora.

. Sfntesis ésta, que no diluye a la autoridad, cuya misidn es
~1a bdsqueda y concrecién del bien comin, consciente de estar gobernan-
do personas, por lo que la mayor eficacia de su accldn de servicio, se
dirige a la racionalldad del hombre, buscando 1a adhesidn de su inteli
~ gencia para integrarlo a la tarea comiin, que en definitiva, va en su

propio y Gnico bien. Por ésto, es natural, que el ciudadano se asocie,

colabore, no sea ajeno, 2 la gestidn administrativa comoc miembro de la

comunidad.

- En resumen: procedimentalizar es eficacia; es oportuni
dad; pero sobre todo, es respeto a la racionalidad y libertad del ser
humano, pues es confiar en su natural aptitud para progresar, para ele
_varse, para desarrollar sus virtualidades, para integrarse 3 1a tarea

_ comiin de nuestro Gobierno, de hacer juntos una Patria grande, justa y

fraterna.

i

Estasﬁﬁremiéas fundamentales han orientado las propuestas
y recomendaciones que el presente Seminario ha disefado como bases pa-
ra la preparacién por CONARA de una Ley General de Procedimlento Admi-

nistrativo, y que se exponen 2 continuacidn.
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Y RECOMENDACIONES. '

PRIMERA

SEGUNDA

TERCERA

Se estima no solo conveniente sino tambien necesario la
exlstencia de una Ley de Procedimiento Administrativo. que

supondrfa un lmportante avance en el perfeccionamiento del

'Estado de Derecho al mismo tlempo que puede contribulr muy

ampluamente a mejorar 12 eficacla de la actuacidn adminis-

trativa.

Tema previo. cuya correcta aplicacién factlitar3d el éxito

de la norma que se proyecta, es la determnnaclon precisa
del! ambito de aplncacnon. En relaclon con este punto, se

recomienda lo siguiente :

a) La Ley proyectada debe aplicarse a los organismos de la
Administracién del Estado y a aquéllas personas que ace

tien en el ejercicio de potestades Jurfdico-administra=-

tivas.

y oo T

b) La actuacién administrativa del Poder Judicial y del Con
greso Naclonal no deben quedar sometidas a la Ley de Pro
cedimiento Administrativo.

La futura.Ley debe ;oncebirse como una nérmacién general re

guladora de la actuacidn de la Administracion Pdblica, es

decir, como una Ley que, sin ser de rango constitucional,
ornenta, preserva y economiza el correSpondlente grupo hor

matlvo. Ello porqﬁe |ncorpora solo aquellas cuestiones y

solucnones gue tienen una mayor vocacién de permanencia, e-

vntando aquellas otras que pueden tener un caricter puramen

te fugaz o anecdotico. Consecuentemente serdn las normas

legales Y reqlamentarsas que han de complementarla,las que
sucessvamente han de ir realizando 1a necesaria y concén-

trica aproximacion al supuesto de hecho.
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La Ley de que se trata, debe evitar en lo posible el rigo-
rismo de los procesos judiciales, construidos sobre el prip
cipio de la preclusidn procesal. Esto debido a 1a variedad
ingente de fines y a la aceleracién contfnua de las mutacio
ngs‘socigles del muqdo'actual, que hace imposible prever y
reguiar'un cauce determinado y preclso para todas y cada
una de las miltiples actuaciénes administrativas. En con-

se;hencia. sélo debe regularse de forma rigida y completa

1a tramitacidn procesal con vistas a la consecucidn de un

fin pGblico, en aquéllos casos en que ello resulte indis =
pensable, porque de otro modo no podria alcanzarse dicho

fln 0 este se cumpllrla tarde o deflcientemente. Pero,cuan

do no concurran tales cnrcunstancias. el instructor del pro

cedlmlento debe tener la necesaria llbertad de accibn para
emplear s6lo aquéllos trimites que sean absolutamente ine-

ludibles para consequir conjugar la necesaria eficacia ad~

" ministrativa con el respeto a los intereses y derechos de

los particulares. A cuyo fiq utilizard las pautas que pa-~
ra cada herramienta procesal (prueba, audiencia, informes,
etc.) establezca esta ley, la cual viene asi a ser a modo
de un deposito en que el operador juridico puede encontrar
siempre el instrumental adecuado a los principios que per-
mitan su creacién. De manera que utilizard todos, algunos,

o uno sélo de esos |nstrumentos segun lo que exijan las cir

cunstancuas de cada caso.

1 ' .
1

En consecuenCIa, las normas %obre inic1acnon desarrollo,
termnnacnon u ordenacnon del procedlmuento que, de acuerdo
con Ia propuesta anterior, se considere oportuno incluir

en la ley no deben verse como un procedlmlento comin © ge-

neral al modo del juicio ordinario ‘de nuestro C8digo de

Procedlmlento Civil. Por el contrario, hay que insistir

. _en que la Ley debe hunr deliberadamente de esta constuccion.

La contraposiC|on entre procedlmiento general y especial

donde deber3 buscarse serd en cada uno de los .concretos:
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‘sectores de la actuaclén admlnlstratlva al enfrentarnos

con el ejercicio de una determinada potestad adminlstratl

val -

NP

"Se estima que, en todo caso, la Ley no puede omitir Ia for

mulacidn de determinados principios y reglas relativas a
1a revisibén del acto. administratlvo Yy 8 su ejecucién.

El objetlvo de una admlnlstracléé 5;!! y eficlente es InSe
parable de su vinculacién al derecho que es el instrumen-
to privilegiado para garantlzar aquel fin en armonfa con
los derechos de los admlnlstrados. En este sentldo hubo
acuerdo de postular la inclusidn de los slgulentes princi
plos baslcos. ‘que ‘1a Ley deberfa contener, alrededor de
tres pilares: 1a legalidad objetiva; la responsabilidad

del adminlstrador y,[a garantfa deﬂlqs“derechos de los ad-

minlstradoé:

a) Deblido proceso, que a su vez Implicarfa los siguientes

elementos :

- Derecho a ser ofdo, para lo cual la Administracion de
be comunicar al Interesado, por los medios iddneos,

10s ‘actos de procedimiento que puedan afectarlo;

- Derecho a ofrecer, producir y controlar 1a prueba por

el admlnistrado.

s

.-,Conslderaclon Y resolucion expresa por la Administra
cidén de los argumentos Yy cuestiones propuestas, en

cuanto sean conducentes; ., | 1

- Motivacidn de -las decisiones administrativas. Respec
‘to a este punto, ampllamente debatido. se propone que
da obligacl6n de motIvar se regule en términos sufi -
cientemente flexibles a fin de hacer compatible 1las
necesarias garantfas del particular con la eficacia de

12 actuacién administrativa. Sobre la base del Dere-
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_qho_combara&o podrfa adoptarse una férmula concebida en

estos o parecidos términos :

* ""Serdn motivados, con suscinta referencla de hechos

y fundamentos de Derecho:

. Los actos que limiten derechos subjetivos;
. Los que resuelvan recursos;
Los Que se separen del crlterlo seguido en actuacio
nes precedentes 4] del dlctamen de &rganos consulti-
" vos; '

Aquéllos que deban serlo en virtud de disposiciones
. legales; vy _

Los acuerdos de suspensidn de'actos que hayan sido

objeto de recurso. . :

‘-!Imparcialidéd del instfuctor, garantizada en un siste~

ma reglado de implicancias y recusaciones a través de
-.1a 'separacidn de las funciones del instructor y sancio

nador, en el procedimiento disciplinario.

Publicidad, que podrfa expresarse asf

.Los actos de las autoridades administrativas deberfan ser
‘publlcos correspondiendo a la Ley garantizar’ el acceso a

los documentos necesarios para una adecuada informacion

Yy defensa, con las excepciones que la Ley seﬁale en con=

" sideracién a situaciones de caricter especial.

Informalismo pro-administrativo, que podrfa concretarse

en los dos siguientes principios :

‘- La omlslon de trémites no esenclales no Invalidars el

acto de que se’ trate. con tal que aquélla no produzca

Indefenslon del lnteresado.
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e)

f)
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"« La duda razonable acerca de si un acto del particular

“del cual depenﬂarla extincidn de Eu‘derecho. ha sido o
- no réallzado dentro de plézo,'debefé interpretarse en
el sentido mis favorable a la subsistencia de la accién

'correspondlente.

Inquisitivo o de oficia]ldad.'eh'el'sentido de que la
impulsién del pfoéedimlénto'¢ompeté'ésencialmente ala
Administracién, sin perjulcio de 15 Intervencién obliga
toria o facultativa de los interesados en los procedimien
tos que ta ley determine.

Partfcipééién en especial en la etapa de formacion de

la voluntad admlnistratlva.

Escrituracién como norma general, sin perjuicio de esta

‘blecer excepciones, en el imbito de las normas Internas

de serviclo, en beneficio de ‘1a agilidad del procedimien
to, s:empre y ‘cuando los derechos de los interesados e-
ventualmente afectados queden deb!damente salvaguardados

por la via de los' recursos.

Gratuidad, de .forma que la Intervencidn en el procedi-

" miento no podri devengar costas en perjuicio del intere

h)

_la Admlnlstracion

sado.

Legalidad objetiva. En el sentido de que .toda 1a acti-

vidad de la administracién debe estar dirigida a estable

cer 1a verdad material por sobre la meramente formal.
. . s t o, - . Lo ) .

. : ";:."u F L s "..!..
Responsabilidad distinguiendo la civil, administrativa

o penal de los funcionarios de la extracontractual de

11, -
e Pl .

. . ot ’ o
Economfa, celeridad, eficacia; tres principios que sir
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ven de contrapunto ineludible a los procedentes, y que
contribuyen a equilibrar fielmente la balanza. En es-
te punto, se hace preciso, tamblén, prever diversos me
canismos - reduccién de trimites, acortamlento de pla
zos, etc. - que permitan afrontar las situaciones en que
la administracién no s8lo debe actuar con rapidez sino
con urgencia, supuestos £stos en que se di una incompa-
tibl1idad entre el procedimiento previsto y el fin a al

canzar, cuando esa incompatibilidad surge precisamente

por razdn de tlempo.

ST bien exIste concenso en la doctrina nacional y en el De

 recho comparado, en cuanto a la naturaleza, sentido y al-

cance que cabe atribuir al acto administrativo, que en Chi
le toma las formas de Decreto Supremo o Resolucién =.acto

. formal declarativo, creador, modIficador o extintor de de-

recho objetivo o subjetivo, imponedor de cargas - se reco-

comienda no Incluir una definicién de acto administrativo,

en atencién a conslderarse que la Ley debe tener un conte-
nldo prictico, dinimico, y una redaccibn comprensible para

todo usuario de un servicio piblico.

No obstante, existe concenso en estimar que son actos

“administrativos terminales, dentro del Derecho chileno,los

Decretos Supremos y las Resoluciones de los Jefes de Servi

clos.

Los efectos proplos del acto administrativo derivan de sus
cualidades de imperatividad e reectroactividad.

En efecto; el acto administrativo terminal, debidamente
tramitado, y publicado o notificado, se lmpéne con fuerza
obligatoria, tanto a los particulares, cuanto a los funcio
nafios. en términos que de no ser observados sus mandatos
la Administracidn puede hacerlo ejecutar conforme a Derecho

¥, en caso de Inobservancia funcionaria hacer efectiva la
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responsabilIdad-administrativa..‘, T

Que, en efecto, debe entenderse que el acto administratl

vo de particular apllcacién. cobra vngencua a contar de su

v

notificacion.

DECIMA s Como consecuencia de lo anterior, hubo consenso en estimar

.~

que 13 regla general en el procedimiento administrativo, se
rfa que la impugnacidn no tendria efectos suspensivos, sal-

vo que la éuspehéléh se solicitare.fundada en qué el manteni
_miehto del acto acarrearfa damos Irreparables, y asi lo dis -.

.

pusiere el &rgano competente.

DECIMOPRIQERA : Del cardcter piblico del acto administrativo totalmente
tramitado, se desprende una'pré5unci6n legal de validez.

DECIMOSEGUNDA  : Del principio de 15 legalidad se deriva el principio de la
irrectroactivadad de los efectos del acto administrativo

f conforme al cual todo acto surte efectos para lo futuro sal

vo tratindose de los actos declarativos.

DECIMOTERCERA : Los efectos de los actos administrativos pueden extinguirse

- : por la via natural o provocada.

3

Que las causales de extinclén provocada que deberan en-
contrarse reguladas en una Ley de Procedimiento Adminlistra

tivo, son la revocacién, 1a invalidacién o de la caducidad

“en 'su caso. !

. S e

En todo caso, los actos declarativos o constituttvos de

.derecho, y los actos correctlvos dlsciplinarios sélo po -

dran extingunrse por la vfa de 1a lnvalndazuon o de la ca-

ducidad en su caso.

T T . R

DEC IMOCUARTA .+ ¢, Deben especuflcarse las causales y los efectos de 13 null-'__

.. . dad absoluta o de. pleno derecho,

Il B
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a) Entre las causales deben incluirse, por lo menos, la in-
competencia absoluta y Ia omisién total del procednmien-

to establecndo.

b) Entre Ios efectos, deben regularse la convalidacién y la

suspensién del acto.

DECIMOQUINTA . .. Exigencias de tiempo obligaron a reducir a Ios 1Tmites in=
dispensables el debate sobre diversas actuaciones administra
tivas de iniclacién, desarrollo, terminacidén y ordenacidn '
cuya tipificacidn legal ha de proporcionar al operador juql
dico un arsenal de instrumentos que le permitirdn - segin
quedd dicho mis arriba - enfrentarse con cualquier posible

.forma de actuacidn administrativa. No obstante, parece ha

ber coincidencia : .

~ a) En )a necesidad de regular 1a l1amada presentacidn indi-

recta de escritos y documentos administrativos.

b) En regultar - con las necesarias 1imitaciones que imponen
la seguridad nacional o 1a intimidad de las personas - el
acceso de los particulares a los documentos administrati

"VOS.

¢) En que la valorizacidn de la prueba debe ser en el pro-
cedimiento admanistratlvo integral o de conjunto, sien-
do la Administracidon o el particular, segiin los casos el

que debe correr con la carga de 15 prueba.

d) La terminacién expresa del procedimiento administrative
podrd tener lugar o blen mediante pronunciamiento sobre
1a cuestion de fondo, © b!en mediante la aceptacion del

desistimiento de la accion, la renuncia del derecho o 12

declaracidn de caducidad.

DECIMOSEXTA  : Deben instrumentarse los adecuados mecanismos para defender
al particular frente a la inactividad formal de la Adminis’
tracidn esto es 1o que en la técnica juridica se 1lama si-
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-+lencio administrativo. . En relacidn con tan fundamental te

ma, se recomienda : L C

b)

r.-:)

a)

e)

f)

.dlco. ' e

r - -

a) Deciafar rotundamente la‘oblféécjén_de resolver que tie

ne la Administracién. .

"A.la falta de respuesta-de la Administracién frente a las

peticiones del particular debe atribuirse como regla ge-

neral un valor o efecto negativo. .. . . AL

En los supuestos de licencias, autorizaciones o aproba-
ciones administrativas cuyo dtorgamiento sea requisito
previo para el ejercicio de ciertos derechos, el silen~

'cio''de 1a Adminlistraclén debe ser- valorado en sentido gg'

sitivo.

Debe. sin embargo. consignarse una regla cautelar que im

pida que por la via del salencio pos:tlvo se puedan adqui

rir derechos o facultades contrarlas al ordenamlento jurf
- ' T

!.-! [

En establecer el amparo por mora de la Administracion en

el transcurso mismo del procedimiento administrativo.

La téenica del silencio positivo podria ser también uti

lizada en los ‘supuestos del ejercicio'de funciones 'de ". "

‘supervigilancia o control de 6rganos superiores sobre los

inferiores. En los ordenamientos en que asi se haya pre~

vnsto se ha conseguldo por esta vfa introducir un factor

|mportant|51mo, tendlente a lmprimlr al obrar administra

tnvo la necesaria Y convenlente agillzaclon y eficacia.

g)

En relacion con;el;silencio‘positlvo es necesario prever

las consecuencias del mismo respecto de terceros.

R A -3

L3

“Los recursos administrativos que se propone se establezcan

- ' e . areeps
son el de reposicién y el jerdrquico, con calldad de recur
s0s ordinarlos y el de revlsion, con calidad de extraordl

narios. Debe asnm|5mo, preverse la posubllndad  de sblicu-"
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tar'aclaréqién de actos cuyo contenido o-alcance suscite

dudas al interesado.

Con respecto a3 los recursos especiales que’ contemple el

" ordenamiento Jurfdico chileno se deberd estudiar su posi-

ble derogacidn para hacer aplicables a las situaciones allt
contempladas los recursos de la Ley de Procedimiento.

El procedimiento del recurso debe ser.contradictorio, tenien
do 1a Administracidn obligacién de resolver y debiendo moti

varse la resolucidn.

La resolucidn del recurso jerérquico debe poner fin a Ia
via administrativa, sin que pueda existir un posterior re-
curso de esta naturaleza, a fin de evitar que l1a vfa adminis

trativa se alargue innecesariamente.

En los recursos contra actos sancionadores no podrd la Admi
nistracién alterar desfavorablemente para los recurrentes 13

situaclén juridica particular derivada de la resolucion im-

pugnadé.

El tema de los plazos en relacién con los recursos adminii

. trativos presenta dos aspectos distintos que exigen solucio

nes diversas :

: i . - .

a) En primer lugar, el plazo para recurrir. Debe evitarse

15 excesiva brevedad de éste a fin que lo que es una ga<
rantia no se transforme, pof el juego de la preclusioén,

en una trampa para el interesado.
" f.

b} En segundo lugar, el plazo para resolver. Aquf, en cam
bio, y como regla general, debe establecerse un tiempo

breve de tramitacidn..

La Ley debera exlgir para el recurfente el haber sido afec

tado en cualquier forma por el acto recurrido.
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Las causales por las que se podrd recurrir a través de los
recursos ordinarios son las Infracciones al ordenamiento Ju
ridico, Incluso la desviacién de poder. Ademis ellos se
pueden interponer por razones de oportunidad, mérito o con='"’

veniencia.

e N .. P PR -
La autoridad administrativa, conociendo de un recurso con-
tra un acto, puede Invalldarlo, no obstante haberse tomado
raz2én del mismo por la Contraloria General de la Repiblica,

cuando la ilegalidad del actoc se funde en antecedentes que ’

no han sido tenidos a la vista durante dicho tramite.

£l agotamiento previo de la via administrativa no ser§ necesa
"rio para la interposicién de la-accién contencioso-adminis

© trativa.

Debe consignarse expresamente la posibilidad de utnllzar )

. las acciones interdictales de nuestro Codigo de Procedumuen

to Civil y el Recurso de Proteccidn contemplado en las Actas
Constitucionales, como medios eficaces de defensa frente a

la 11amada via de hecho.

Cuestidn delicada, sobre la que no, se ha logrado una opi-

. nidn undnime es la de si debe tener la Admlnnstracion la pre

rrogativa de la revisidn de oficio o_si debe ser el juez el
que en todo caso, a peticidn de la Administracifén y con in-
tervencién de los posibles afectados, declare !a.gdecuacién
o no a Derecho del acto administrativo. No obstante, si se-
estimara conveniente incorporar 1a referida prerrogativa,
seria'necesario'Instrumentér 1as.oportunas garantias que im

pidan:un uso arbitrario de esta prerrogativa revisora.

En materia de conflictos.de competencia se estima que, Si
bien 1a tramitacién pertinente es materla de la Ley que se
proyecta = y en este punto el Derecho comparado marca grieﬂr

taciones de interés - "1a especificacién de los 6rganos que -
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'hayan de resolver aquellos qulza deblera reservarse ala

Ley Organica actualmente en estudio.

En relacién con el importante tema de la delegacién parece

conveniente :

a) Admitir con ;arécter general la-posibilidad de delegar;

b). Considerar 1a conveniencia de admitir o no la posibitl

dad de-subdeiegar. segln en qué casos;
¢) Declarar la posibilidad de revocar en todo caso;

d) Dejar libre al delegante de todé.responsabilidad'que

. pueda derlvarse de la actuacién del delegado-

e) Considerar = a efectos del recurso jerarquico - al dele

gante como superior jerdrquico del delegado. .

La sustitucién interorginica cuenta con valiosos preceden

‘tes en los artfeulos 4° y 39° de 1a Ley de Hunﬁcipalidades.

" La avocacién puede admitlrse, aunque quizs deba meditarse -

sobre la conveniencia o no de generalizar esta institucién.

'Debe regularse el tema del llamado auxilio administrativo.

El Derecho comparado ofrece orientaciones aprovechables en

este punto.

Una Ley de Procedimiento Administrativo quedarfa inconcly

sa y sus disposiciones corren el grave riesgo de ser letra
muerta, en lo'que respecta 3 1a proteccién de los derechos
de los particulares, sl ella no se encuentra complementada
con una ley de lo contencioso-administrativo. Es por ello

que serfa conveniente que se legisle simultdneamente sobre

tan importante materia.

1

Existe consenso en estimar que debe contemplarse una acclén
contencioso-administrativa destinada a impugnar, por no
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conformarse a derecho, los actos u omisliones de las autori
dades politicas o adminlstrativas vy géﬁtlhadés_iémbféﬁ a-ff
obtener el reconocimiento de situaciones juridicas indivi-
dualizadas, indemnizacidén de perjulclos por actos ilegales
y por actividad materfal de la Administracidn y en general
cualquiera otra declaracifn conducente al pleno ejercicio

de derechos -lesionados.

‘Se estima por otra parte, que.la accidn contencioso~adminis
trativa debe ser conocida por. los Tribunales Ordinarios de

-Justicia.

La futura -ley de Procedimientos Administrativos debe contem
plar disposiciones que aseguren que la ejecucidn de las sen
tenclas pronunciadas centra la Administracidn se llevard a

cabo por ésta.

-

Supuésto que‘ia actiﬁ}dad de'ia.Admfnistracién, a través de

sus agentes, tiene como finalidad el interés general, es 16

gico que si ella causa daifios a 1a persona o bienes de los ad
ministrados debe indemnizarlos conveniente y oportunamente,

salvo el caso de fuerza mayor, y al mérgen de 1a licitud o'-
ilicitud del acto originador del daio y de la presencia o

ausencia de una falta que sea imputable al agente.

En relacidn con las 1lamadas decisiones cvasijurisdicciona-
les hay que dejar definitivamente claro que los 6rganos que
las emiten son administrativos y que, en consecuencia $Sus

actos son revisables en via contencioso-administrativa. En

caso contrario, sus funciones deben transferirse lisa y lla

namente al Poder Judicial.
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1990—

Se recomienda, por @iltimo, la constitucién de una re

-~ ducida Comisién que, bajo la direccién de CONARA y

en base a las conclusliones y recomendaciones que pre
ceden, prepare, en un plazo breve, el anteproyecto de
la Ley General de Procedimiento Administrativo de la
- Repibllca de Chile, destinada a cumplir las dos metas
esenciales de la racionalizacidn que se Indican: agi
Yizar la gestidn administrativa y proteger al usuario
ante posibles excesos, dilaclones Injustlfléadas._d .
: falta de respuestas oportunas de la Acdministracién, en
cumplimiento a lo dispuesto a la Corisién Nacional de
la Reforma Administrativa (CONARA) por S.E. el Presi-
dente de la Repiiblica en los Programas Ministeriales

1980.

10 de 1980.

SANTIAGG, Mayo

S -~ ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD
TCL. (EM) de Ejército
Secretario Ejecutivo de CONARA

" - Loordinador General vy
Técnico del Seminario
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DISCURSO DE CLAUSURA DEL SEMINARIO NACIONAL - ‘
SOBRE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS.

-----.'---'------.B.-Sﬂ-.------------‘-----
. a! B . . .

" Ha llegado a su tenmino, con un exlto que nos llena de legntimo
orgullo, este Seminario sobre Procedimientos Administrativos, organizado por
la Comisidn Nacional de 1a Reforma Administrativa con el alto patrocinio de

las Naciones Unidas y la generosa colabqraclén de todos los participantes.

. Se han realizado duras jornadas de trabajo, en seslon permanen-
te. se han escuchado brillantes exposiciones de los mas destacados catedriti-
cos del Derecho Administrativo, se han abierto constructivos debates sobre
los temas fundamentales con valiosos aportes doctrinarios, tedricos y practi
cos y se ha planteado un conjunto de coﬁclusiones, de gran trascendencla para

Ia regulacion de los procedimientos admin:strativos en el contexto de la Refor

ma Administrativa Integral.

1o . . ' \

. Se trata de una labor abnegada profunda y altamente productiva,
en la que,‘una vez mis, los mas calnflcados especlal:stas han concurrado con
un sentido de colaboracion que merece nuestros m3s sinceros agradecimientos,
para aportar sus conocumientos Y experiencuas en la comin tarea en que el pals
esta empeﬁado. de construsr su futuro sobre las bases s51idas y estables que

le permsten vivir en libertad just|C|a y progreso.

i

Sl blen el tema mlsmo del Semlnarlo, los Procedumlentos Adminni
trativos, forma parte de un todo coherente. sistemitico e integrado merecia
por su importancia Yy proyecciones un andlisis separado, sin perder la perspec

tiva de conJunto de la Reforma Admlnlstratlva.

1 - -
- a

Este vasto proceso, que empezo hace ya 6 aﬁos con a reglonali-
zacidn del pals como objetivo de lmportanCIa prioritarla en las cond:clones
entonces imperante avanza en Ia actual:dad hacia sus metas fundamentales en
lo estructural Y funcuonal para dar vuda 2 esa concepcion basnca de descon-
centracnon territoraal en ‘una admlnlstracnon gerencnal y dinamlca. racional-

mente estructurada. capaz de servir a la comunidad y promover el bién comin
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dentro de los ‘grandes objetivos naclonales | S

" Esta etapa, que §.E. el Presidente de la Repiblica ha llamaao
de 'modernizacidn del Estado', se desarrolla en estos mismos -instantes con la
des;acada par;jcipapién de todos ustedes y se Integra armoniosamente en el
conjunfo dé.lqs sietélﬁétas,lque el Jefe dél Estado anunciara en el Mensaje
dirigido éttia ﬁacién el 11 de septiembre del afio recién pasadb.

Larﬁéé}onéiiééé}énxno eﬁ mas que.una.obra gruesé. en lé que es

necesarlo nncorporar un rico contenido de accidn y participacién, que sirva de
base a la Nueva instntucnonalldad del Estado, y asegure un desarrollo sosteni
do y equnlibrado en todo el territorlo nacional. '
o :, Con plena concnencua de esta mision Y orlentada por el Hensaje
Presndenclal del afio 1979 vy por la Dlrectlva sobre Reforma Administrativa In-
tegral para 1980 esta Comnsion Nacional ha proyectado y puesto en ejecucion
un programa de agilizacion del proceso, orientado fundamentalmente hacia la
reestructuracnon la Reforma Funcional y una nueva concepcion de la adminis-
frécnon de personal, que permita alcanzar en el presente afio los objetivos

fundamentales de la_modernlzac:on del Estadq en el 3mbito administrativo.

Para este efecto. ha puesto énfasis en la macro-reforma, en una
c0ncepC|on |ntegrada e |ntegral que permita enfocar el proceso como un todo
y conduzca a una arquitectura administrativa, dentro de un organigrama total

de 1a Admnnusrracnon del Estado, racaonal en su dimensidn, concentrado en su

estructura y equilibrado en su |ntegrac|on. _ _

En una br}mera efapa,‘béjo presiones circuﬁstanciéles y en si-
tuacién de emergencia, fué necesario proceder a un reordenamiento urgente e
inmediato de una administracion centrallzada. estatista y sobrednmensionada.
y se actuo, si bien dentro de una doctrina coherente y de principios basncos

en forma alslada, Hlnlsterlo por Hlnlsterto y Servicio por Servncio sin una

arquitectura integral que, partnendo de los fines del Estado, definiera sus

funcuones bas:cas Y proyectara su estructura en orden 2 éstas, bajo el prln-

ciplo de Ia reguonalnzacuon y de l1a subsidiariedad, en vnrtud de los cuales
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el Estado no debe realizar ninguna funcién que los particulares o Institucio
nes intermedias puedan cumplir con eficiencia, y el nivel central no debe con
servar ninguna tarea que las instanclas reglonales y especlalmente el ambito

municipal, puedan asumir adecuadamente,

Hemos puesto, ademds, especial énfasis en la distincidn entre
goblerno y administracién, para evitar la confusidn tradicional de Ministerios
que administran y Servicios que gobiernan, la cual condujo en el pasado a las

m3s graves distorsiones.

La funcidén de gobierno, que es propla del Estado, consiste fun
damentalmente en la formulacién de polfticas, la dictacién de normas, la coor
dinacidn y la evaluacién superior y debe quedar radicada en el Preslidente de
la Repiblica, con la colaboracién de los Ministerios en el dmbito sectorial,y

de los Intendentes, Cobernadores y Alcaldes, en el dmbito territorlal.

A 1a vez, los Ministerios deben desconcentrarse reglonalﬁente
para el ejercicio de sus funciones, mediante las Secretarfas Regionales Minis
teriales, también con funciones normativas, de coordinacién y evaluacidn, en
directa colaboracién con los Intendentes Regionales, respecto de quienes deben

jugar un rol semejante a los Ministerios en el planoc naclonal.

En cambio, la labor propiamente administrativa debe quedar radl
cada en los Servicios, despojados de toda funcién de gobierno, en la misma
forma que los Ministerios deben quedar al margen de toda accibén operativa o

e]ecucldn directa.

En e! campo administrativo u operativo la accién del Estado de-

be encuadrarse estrictamente en los principios de subsidiariedad y de regiona

1izacién.

No es aceptable ni el estatismo intervencionista e Invasor de
la actividad privada, ni el centralismo, que condujo a una capltal nacional

hipertrofiada y a vastas extensiones de nuestro territorio en el abandono y

el estancamiento.
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‘ Por ‘esta ‘causa, los'HInIstérloé} en principlo, tendrén el mini-
mo de servicios, ya'que los de car3cter nacional serin exﬁépcionales ﬁara ané
11os casos especificos en que no puedan activarse al nivéI“RegIonal;jProvin -
cial y, especialmente ‘Comunal, niicleo éste Gltimo en que se procurars radicar
la mayor parte de 1a accidn administrativa del Estado, en beneficio directo y
con amplia participacidn de la comunidad local. ' h ' '
Las empresas estatales, por su parte, en 1a medida en que'subsis
tan como expresion del rol empresarial subsldiario del Estado, tampoco deberfan
depender de los Ministerios. No queremos que la gestidn empresarnal interfie-

ra o afecte la funcidn de goblerno que es propia de éstos.

En io funcional, la gran Innovacidn, como norma general, consis’
te en pasar del control previo y el documento ejecutivo formal, al control pos
terior y a un sistema de ejécdcién'funcionél yndirecto. ' '

'En 1a gestién administrativa no puede presumirse 1a mala fé 'y’
llevar a la administracidn de 12 mano a través de un Iaberinto de controles
-formales, de’car3cter previo, antes de que pueda actuar Y cumpllr su verdade

+ toy

ra mlsnon de servicuo a Ia colectlvidad

€1 funcionario piblico y, sobretodo la autoridad administrativa,
es y debe ser de seleccidn, no sélo en plano intelectual, sino también moral,
1a funcién pblica debe dignificarse y estimularse, con justos incentivos y

la responsablilidad debe ser drstica, sl en la gestién administrativa se incu
_rre en actos ilicitos.

S . "' Tampoco deberd subsistir en esta década, antesala préxima'del”’
“afo 2. 000 el abuso deél formalismo de los documentos ejecutivos mientras
1a técnica avanza. las comunicaciones progresan y se |mplantan equipos elec-"
tronicos cada vez mas sofisticados y confiables, no podemos seguir apegados )
al viejo papel escrito, a los trémites de control previo, a las notificaciones
formales y ese cimulo de trimites que la burocracia conserva, como si en'va-

rios siglos de progreso para ella nads hublera cambiado.
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_ En la Reforma Funcional queremos también romper la Inercia tra
dicional de Ia adminlstraclon y darle Inlciativa propia, no es posible esperar
la solicitud del interesado para actuar, ni la presencia Imperiosa de una nece
sidad para satisfacerla. Concebimos una accién dindmica con sentlo previsor,
adelantdndose a los acontecimientos, y capaz de reaccionar con prontitud ante
el cambio vertigincso qué le Impone el progreso técnico y la evolucidn social,

baje esta concepcidn, lo excepcional debe ser la solicitud previa, y lo normal,

la accién de oficio.

. En el mismo sentido, no propiciamos una administracion con fun
clones jurisdiccionales, que aplique sanciones o resuelva contiendas, mucho
menos cuando en ellas se constituye en Juez y parte. Estimamos que el Poder
Judicial y los Tribunales que de &l depende, deben ser los encargados de esta
nisnon. La admiﬁistracién ejecﬁta actiGa en beneficio de la comunidad y en
pos de sus objetivos, si es necesario sancionar o resolver contiendas, la re-
solucion debe ser externa a la administracién misma y provenir de un Tribunal
independiente e imparcial y no de la propia instancia administrativa.

, | Y en el nucleo vital de esta concepcidn integral de la nueva ad
.:ministracion, esti el hombre, el funcionario pitblico, cuyo rol protagdnico es
indiscutible, y de cuyo mérito o demérito depende el éxito o el fracaso de la

empresa en que estamos empefiados.

.Por esta causa, nos preocupa en forma muy destacada y principal,

’

el nuevo régimen del personal y su capacitacidn.

Los principios y técnicas de administracidn de personal deben
ser aplicados . integralmente. Una seleccion con igualdad de oportunidades, ob
jetlva y basada en el mérito, debe abrir paso a una carrera funcionaria en que
se combinen en justolequllibrto deberes y derechos, y que permita, através de

un conjunto de incentivos, la seleccidn de los mas eficientes y el progreso

de los mejores.

Adem3s, tenemos la certeza de que no existe inversi6n mis renta

ble socialmente que la capacitacién., E) hombre orienta, encauza Yy conduce
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las Instltucliones, y éstas no pueden valer sino en la medids de la capacidad

" humana. Por esta causa; no hay verdadera reforma administrativa sin un cam-

bio profundo en el propio funcionario, en su conclencla y su espiritu.

La trascendencia de ‘la funcién plblica, su propla digniflcaﬁlén,

‘exlgen remuneraciones suficlentes. Pero éstas eran Imposibles e flusorias en

" una masa burocrdtica y sobredimensionada, que arrastraba al pafs-a la hiperin

flacidn. Una vez que se cumpla esta nueva etapa de la Reforma Adminlstrativa,
como lo ha anunciado S.E. el Presidente de la Repliblica, las remuneraciones
de la‘Administracién Piblica serdn mejoradas ya que se habrd logrado, conjun
tamente, una administracidn reducida a sus Justas proporciones, profesional|
zada y eficiente, capaz de servir a la comunidad y cumplir los grandes obje-

tivos nacionales, trazados por el Supremo Goblerno.

Cabe destacar en este aspecto, que la esencia del Servicio PO-

blico es satisfacer, las necesidades Individuales y colectivas de la sociedad,

‘razén de su existencia. E} usuario deber3d tener-amplia participacion en la

gestidén y ser atendido con eficiencia y oportunidad.

He querido esbozar esta breve reseda de lo que sera 1a Reforma

-Admlnlstrativa Integral, en la nueva etapa de modernizacién del Estado pro-

yectada por S.E. en su Hensaje Presidenc:al de Septiembre del aﬁo pasado, pa

ra situar en este panorama global, el aporte substancial del Sem:narlo sobre

Procedlmientos Adm|n|strativos. que con tanto exito culmina en esta seslon

de clausura.

' £n este contexto global, la Ley de Procedimiento Adminlstrati-
vo est3 llamada a desempedar un rol esencial, en los aspectos basicos de la
Reforma Funcional, incluyendo 1as normas necesarias para un procedimiento
iqil, directo y expedito, que asegure:la aceldn oportuna y eficiente, junto
con la proteccién de los derechos subjetivos de los particulares.

Lefdas las conclusiones de este Seminario, no podemos menos
que reconocer que los frutos logrados exceden nuestras expectativas. La pro

fundidad tedrica, la racionalidad prictica, la experiencia compartida e Inte

-
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tegrada, forman un aporte exclusivo y valioso, adaptado a nuestra realidad,
llustrado por el Derecho Comparado y proyectado hacia el futuro, en la conti

nuidad histdrica de nuestro devenir.

La organizacién de las Naciones Unidas - Espaila - representada
por el Asesor ‘Internacional don Francisco Gonz3lez Navarro, los destacados
Profesores de nuestras Universidades y los distinguidos participantes, han en
- riquecido estas jornadas con sus valiosos aportes. Todos ellos merecen, en
el mis alto grado, nuestras felicitaciones y nuestro reconocimiento mas sin-

Cero.

1

Las conclusiones y recomendaciones téenlcas del Seminario, re-

presentan un fundamental punto de partida para 13 elaboracidn, en conjunto

con representantes de Ministerios e Instituciones vinculadas al tema, del pro

_ yecto de Ley General de Procedimientos Administrativos, encomendada por S.E.
el Presidente de la Replblica en los Programas Ministeriales 1980 y que sera

presentado para su debida consideracidn y tramite respectivo, una vez profun

damente analizado y compatibilizado.

El desarrollo de este Seminario, al igual que otros realizados

o por realizar bajo la dlreCCan de CONARA, para analizar diferentes temas

~ de tanta trascendencia como el actual, se ha previsto de manera tal que los

,partlcipantes puedan expresar )ibremente sus opiniones, sin que ello compro-

meta las instituciones a que pertenecen © posnc:oneq de goblerno para promo-

ver un didlogo lo mds amplio, libre vy constructivo posible, con el objeto de

recoger el mdximo de inquietudes y proposiciones.

Al declarar Clausurado el presente Seminario, después de largas

y duras sesiones de trabajo, sentimos la satisfaccidn del deber cumplido, ¥

regresamos 3 nuestras diarias labores, con nuestros conocimliento enriquecidos

'y nuestra fé redoblada, para prosequir la tarea incansable y tesonera, que

conducird a Chile al sitial de una gran Nacidn.

SANTIAGO, - MAYD de 1980.

ROBERTO SOTO MACKENNEY

General de Brigada
MINISTRO PRESIDENTE DE CONARA
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ANEXO 1

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

- Trabajo preparado por el Consultor de
Naciones Unidas en CONARA, Sr. Francli

co Gonzilez Navarro.

* Este documento se incerpora en el
Tomo 1l de la presente publicaclén,
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ANEXO 2

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

- Informes de los diferentes Servicios
al trabajo preparado por el Consultor

$r. Francisco Gonzdlez Navarro.
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'ANEXO 2.1

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Informe sobre trabajo efectuado por

el Consultor Sr. Francisco Gonzdlez

Navarro.

PREPARADO POR :

MINISTERIO DE JUSTICIA.
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"MAT.: Ley General de la Accibn
Administrativa. ‘
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“RECECION

: MINISTRO DE JUSTICIA. .

: SR. MINISTRO PRESIDENTE DE LA COMISION NACIONAL
DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA., -

Por Oficio Ord. N°718, de 9 de enéro-dellaﬁo en curso,

US. se sirvi6é remitir a esta Secretaria de Estado, un
Documento elaborado por el Doctor en Derecho, don Fran
cisco GonzAlez Navarro, Profesor de Derecho Admlnlstra

* tivo .de 'la Universidad de Madrid, que contiene un estu

dio doctrinario y una prop051c16n de bases para la re-
daccién de una Ley General de la Accidn Administrativa.

Considerando que esa Comisifn Nacional proyecta reali-
zar en el mes de Mayo préximo, un Seminario destinado
a2 analizar ‘la materia, en la que, desde ya, podemos a-
firmar que el Profesor Gonz&lez Navarro ha tratado los
puntos de mayor trascendencia a considerar en un futu-
ro proyecto de ley de Accién Administrativa, se ha es-
timado conveniente enfocar el presente 1nforme desde
una perspectiva de caricter general.

‘La primera interrogante-a formular se refiere a la opor

tunidad en la proposici6n de una Ley de esta‘naturaleza.

En efecto; la reforma funcional: que recién se inicia es
t4 guiada por el mismo principio de cohereancia, por el”
cual se inspiré la reforma estructural, que se encuentra
a la fecha pricticamente en su térnino y que cont6 con la

- asesoria y conduccién de la Com1516n Nacional de la Refor

ma Administrativa.:

7Es'asI.como se ha de tener presente los profundos y mGlti

ples cambios en las actividades y acciones de la funcién
administrativa del Estado, que comprenderin entre otros,
el estudio y revisién del Estatuto Administrativo para
funcionarios pGblicos, carrera funcionaria, reforma previ

sional y otros.

/.2

_ LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O'HIGCINS FORJADOR DE LA PATRIA = = ...
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 Estos cambios afectarin necesariamente la gestacibn'y:de :: -
sarrollo de los actos administrativos que intenta regu--.
‘lar aquella normativa, ST :

Cito aqui las palabras de don Gumersindo Azcédrate, que
transcribe el autor del documento, en su exposicién de
motivos a la Ley Espafiola de 1889: “tiene el Poder Le-
gislativo un procedimiento sefialado en la Constitucibn
y en los Reglamentos de las Cimaras; lo tiene el Poder
Judicial en.las leyes de Enjuiciamiento Civil y Criminal;
gero 31 Poder Ejecutivo bien puede decirse que carece de
lllO

Como bien sefialaba el maestro universitario, una Ley Ge-
neral de Accién Administrativa, es una ley adjetiva que ha
de regular las actuaciones administrativas, el derecho sus
tancial, y de &ste Giltimo debe nacer el procedimiento mds
adecuado para que los administrados puedan ejercer sus de-
rechos y la administracién pGblica cuente con los medios
necesarios para:el cumplimiento de su cometido. '

4,.- Relacionado con 1o anterior, estd el contenido de esa le-
gislacién.  En efecto, una Ley General de Procedimiento
Administrativo no s8lo debe contener los modelos o tipos
‘de actuazciones que puedan tener lugar en un procedimiento
administrativo cualquiera, ya sean de iniciacién, de ins-
truccidén o de terminaciftn (procedimiento aformal), sino
.que debe ademds recoger en un procedimiento de aplicacién
‘general elementos de los procedimientos especiales de 1la
Administracibn chilena, cuya eficiencia esté comprobada.

- Dignas de considerar en esta materia son también circula-
res, 6rdenes internas, instrucciones; y por Gltimo, las
costumbres, que se gestan por pricticas administrativas
reiteradas durante largo tiempo. . -

. En esta forma, estariamos cumpliendo en alguna medida-lo
que el autor sefiala, nesto es que la Ley de Accibn Admi-
" nistrativa debe ser una ley chilena, que constituya una
" respuesta a problemas planteados por 1a realidad cultu-
" ral, geogréfica, econémica y politica de 1la Repliblica
" de Chile". L ‘

'La proposicién de regular en esta ley un procedimiento de
aplicacibn general, permitiri tener un marco regulador de
las actuaciones administrativas, al cual se irin adecuan-
do los procedimientos especiales vigentes y los que sea
necesario establecer en el futuro.

— -- LIBERTADOR CENERAL ‘BERNARDO O'HICGINS FORJADOR DE LA PATRIA
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5.- Otro punto que es de interé&s considerar lo constituye
el ranco que tendri una Ley de Accibn Administrativa
en la jerarquia normativa.

Serfa conveniente que la Ley se sustente sobre bases lo
suficientemente claras, que de ella se deduzca una subpre
marfa natnral, sin tener que recurrir a darle un carac-
ter de .oy constitucional o de ley orginica, exigiendo
requisitos especiales para su aprobacifn, modificacidn o

derogacién.

Concordante con lo anterior es.la necesidad de que el
proyecto incorpore una norma que otorgue facultades espe
ciales al Presidente le la Repfiblica, para que en un pe-
riodo determinado, pueda proceder a modificar algunas
de sus disposiciones, a fin de obtener la mixima adecua-
cién de la ley con 1la realidad administrativa.

6.- Por Giltimo, el Ministerio de Justicia estima de trascen-
dental importancia en la tarea de establecer una nueva -
institucionalidad, el reconocimiento de sistemas que per
mitan controlar internamente la eficiencia y oportunida
de los actos administrativos, lo que unido a la responsa
biliddd de los administradores y a la creacidén de una ju
risdiccibn esvecial revisora de los actos de la adminis-
tracién por un 6rgano distinto al que ejerce el Poder y
que deberi encontrar su reconocimiento en el proyecto cons
titucional, nos lleva a cumplir uno de los rasgos mis so-
bresalientes del Estado, cual es el de establecer un Esta

do de Derecho.

Es cuanto estimo de interé

o
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ANEXO 2.2 /

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Informe sobre trabajo efectuado por
el Consultor Sr. Francisco Gonzalez

Navarro.

PREPARADO POR :

CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO.
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REPUBLICA DE CHILE
.  MINISTERIO DE JUSTICIA ORD: N°
CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO ’

ENETAS

ANT: Ord. N°0024 -9.1.80 de
Conara.

-

MAT: Informe Consultor Sr. -
Francisco Gonzdlez Nava
rro sobre bases para una
Ley General de Procedimien
tos administrativos.-

SANTIAGO, 28 FXE 1850

DE: PRESIDENTE DEL CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO.

A: SR. MINISTRO PRESIDENTE DE LA COMISION NACIONAL
OE LA REFORMA ADMINISTRATIVA (CONARA).

1.- En su nota de los antecedentes, nos senala US.
que entre los traba]os prioritarios que ha estado realizando
la Comisién Nac1ona1 de la Reforma Administrativa se encuen-
tra la preparac1on de .un proyecto de Ley General de Procedi-
mieritos Admlnlstratlvos, tarea &sta que di especial enfasis
la Directiva Pre51denc1a1 de la Reforma Administrativa para

el afio 1980.~-

. Agrega que dichos estudlos fueron iniciados en 1974,
fecha en que se constituyd una Sub-Comisién en la que parti-
ciparon, entre otros, representantes de las Universidades, de
la Contraloria General de la Repiiblica, de los Colegios Profe-
sionales, etc..~-

Que dada la 1mportan01a del tema se obtuvo, en el
curso del mes de Octubre filtimo, la colaboracibén de un consul
tor de Naciones Unidas, el profesor de Derecho Administrativo
de la Universidad de Madrid don Francisco Gonzdlez Navarro, -

“qu1en elabord un estudio doctrinario sobre la materia que con
" tiene las bases para la redaccidn de una Ley General de la -
Accidn Administrativa, que US. se ha servido remitir.-

2.- Esa Comisién Nacional cree de absoluta convenien
cia, antes de proponer a S.E. el Sr. Presidente de la Reprl:-
ca las bases del proyecto referido, reallzapun Seminario en -
el mes de Mayo proximo para analizar exhaustivamente el Tema

-una vez que las entidades chilenas que, en alguna forma tienen
interés en esta materia, hayan emitido su opinién sobre el re-
ferido trabajo del Profesor Gonzilez Navarro y las posibles -

//.
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sugerencias que estimen convenientes formular respecto de
“una ley de esta naturaleza. ] . .

‘ 3.- Para el efecto antedicho se ha estimado conve-
niente solicitar el informe precitado a diferentes Servicios,
entre otros, a este Consejo, lo que paso a dar cumplimiento -
por la presente nota, en los términos que se sefialan en los

nimeros siguientes.

4.- Desde luego la lectura del informe del profesor
Gonz&lez Navarro, permite sefialar algunas apreciaciones de
caricter general:

A.- No se contiene un proyecto concreto sobre "Ley de
Procedimientos Administrativos", que segflin la nota de los ante
cedentes existe interés por parte del Supremo Gobierno en su -
pronto despacho como una de las tareas especificas para la Re
forma Administrativa del presente afio.

El informe del profesor Gonzilez Navarro comprende
un cumulo de antecedentes, especialmente de legislacidén com
‘parada, que podria a su juicio servir de base para la elabo
racidn de lo que &l denomina una posible Ley General de la

Accibén Administrativa.
Esta ley en su concepto debe ser concebida como Ley

Cabeza de grupo, esto es, como una ley que, sin ser constitu-
cional, es suprema, en el sentido de que orienta, preserva y
economiza el correspondiente grupo normativo. Debe limitar su
‘contenido al procedimiento aformal, esto es, debe incluir uni
camente, pero esto con caricter exhaustive, los modelos o ti-
pos de actuaciones que pueden tener lugar en un procedimiento
administrativo cualquiera, ya sean de iniciacién, de instruc-_
cidn, de ordenacién o de terminacién.- Debe contener también -
ciertas precisiones sobre computo de plazos, revisidén en via

administrativa y de ejecucidn.

En la misma ley o en otras normas, legales o regla-
mentarias, podrdn regularse determinados procedimientos for-
males en los que, cada uno de los eslabones de la cadena pro
cesal a seguir en este caso aparecerdn indicados y perfecta-
mente engarzados en el lugar que le corresponde.

_ B.- El1 establecimiento de una jurisdiccién contencio
sa - administrativa; ¥y

C.- La dictacién de normas legales sobre la respon-
sabilidad patrimonial del Estado causados por Su actividad =

" extracontractual.

§.- Sin desconocer que un Seminaric sobre las mate-
rias antes sefialadas siempre puede ser de gran interés, y que de
sus aportes y deliberaciones puede obtenerse un material de gran
utilidad, no podemos dejar de sefialar que no lo consideramos -
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un medio apropiado parq’éonseguir la finalidad que se persi-
gue, como es la redaccion de una Ley. sobre Procedimientos -
Administrativos.- S ‘

Nos parece que una reunidn con el carfcter de Se
minario, con la participacidn de las personas més calificadas,
va a permitir formar un valioso cuerpo de antecedentes y de
estudios sobre las diferentes materias que compondrd su agen
da, pero no consideramos que sea el camino mis apropiade para
fijar las bases que permitan la dictacidn de una Ley sobre -
Procedimientos Administrativos, cuya necesidad es unanimamen
te reconocida y que constituye una herramienta indispensable
para el éxito de la reforma administrativa en que estd viva-
mente empefiado el Supremo Gobierno. Co

L . Lo dicho cobra mayor relevancia si se tiene en -
cuenta que se han elaborado varios proyectos sobre una Ley
sobre Procedimientos Administrativos; algunos de los cuales
figuran como anexos en el propio informe del profesor Fran-
cisco Gonzdlez Navarro

Por lo dicho, nos parece m&s adecuado._para obte
ner la finalidad que se desea, encomendar a una Comisidén Es
pecial, para que a base del informe en comento y de los ante
proyectos existentes elabore un proyecto definitivo sobre la
materia que nos preocupa. De esta manera en un tiempo rela-
tivamente breve creemos que serd posible contar con un ins-
trumento legal tan importante para el normal y adecuado de-
sarrollo de la Administracién Piblica Chilena y para su per
eccionamiento.- .

6.- En el afio 1974 nos tocd formar parte de una -
Subcomisién, designada por la Comisidén Nacional de la Reforma
Administrativa, para elaborar un anteproyecto sobre Ley de -
Procedimiento Administrativo, esta Subcomisién.entregd su an
teproyecto por nota del 30 de Agosto de 1974, pero sus inte~
grantes nunca fuimos informados de la.suerte que habia corri
do el trabajo en que habiamos participados, ni tampoco se men
ciona en el informe del profesor Gonzadlez Navarro. .. .

) . - Ppocuramos ‘elaborar un proyecto sencillo, que vi-
niera a llenar un vacio tan evidente en nuestra Legislacidn
Administrativa, para que pudiera ser.aplicado sin dificulta
des por lcs funcionarios de 1la Administracidén PGblica, pen-
sando que mis adelante con la experiencia recogida de esta -

primera iniciativa pudiera ser objeto .de futuras reyisiones.
N . El proyecto consta de‘ias siguientes Partes:
oY= itulg Prelimjinap.-
- ' o ErEncgpgog y ﬁegias Generales

- ) . T

7).~ Titulo I
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Del Procedimiento

1.- De la competencia
2.- De su inieciacidn » - '
3.- De la formacidén del expediente y de su Tramitacidn.
. 4.,- De las notificaciones :
.. 5.~ De los plazos _ .
.- De los recursos administrativos
6.1.- Normas generales :
.2.- Del recurso de reconsideracidn
.- Del recurso jerarquiceo
.- Del recurso de revisidn
.- De la tramitacién y efectos de los recursos admi-
~ nistrativos '
6.6.- De la caducidad del procedimiento.

3) = Titulo II."'

De los actos administrativos.

- 7 1,- Reglas generales
2.- De la publicacién y notificacidn
3.- De la ejecucibn
4.- De la derogacién y modificacidn

5.- De la caducidad

4).- Titulo III.-
De las denuncias.

5)-" TitUIO IV.— !

e . . Normas complementarias destinadas a segurar una
eficiente administracidn. ‘ :

6).- Articulos transitorios:

" Se incluye copia de este proyecto.l

Este proyecto actualizado y sometido a una revisidn
puede constituir un elemento de estudio, porque tiene la virtud de

estar acorde con lo que es nuestra Administracién, y con la termi-
nologia procesal de la legislacidén Chilena. :

7.- No nos parece conveniente incluir en una Ley -
sobre Procedimientos Administrativos el estudio de una materia tan
delicada como lo es la responsabilidad patrimonial por la actividad
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extracontractual del Estado,

Esta materia que ha adquirido una enorme impor-
tancia por el crecimiento de la actividad del Estado, en -
nuestro concepto debe ser estudiado separadamente y en toda
su extensidn: la responsabilidad derivada de los actos le-
gislativos, administrativos y jurisdiccicnales,

8,~ Finalmente, nos parece que el Tema relativo
a lo contencioso administrativo, también debe estudiarse =
por separado dado su amplitud y complejidad. Pero ademis
cualquier estudio sobre el particular debe ser postergado -
en espera de que se apruebe la nueva Constitucibn, ya que
por el momento se desconoce cual serd el criterio definitivo
sobre este punto,

9,- Sin perjuicio de lo dicho en los nmeros ante
riores, cualquiera que sea la determinacidn que se adopte -
ofrecemos desde luego la mds amplia colaboracifn en el estu
dio de las materias de que se trata en la forma que lo de-
termine esa Comisidén Nacional,

Saluda atghtamente a U

S
PRESIDENTE

MFE/vmg.

Distribucidn: -
- Sr.Ministro Presd. Conara.

- Oficina de Partes,
- Archivo Sr, Presidente,
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ANEXO 2.3 /

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Informe sobre trabajo efectuado por

el Consultor Sr. Francisco Gonzdlez

Navarro.

PREPARADO POR :

COLEGIO DE ADMINISTRADORES PUBLICOS.
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El presente Informe del Colegio de Administradores Plblicos de Chile se
refiere al documento enviado en consulta por el sefior Ministro Presidente
de CONARA, que contiene el Informe del Expérto de la Organizacién de Nacio-
nes Unidas, don Francisco Gonz&lez Navarro, sobre 1o que €1 ha dencminado

‘Ley General de la Accién Adnuustratlva, y del cual forman parte, en calidad

de anexos, tres anteproyectos de decretos leyes sobre procedimientos admi-
nistrativos, elaborados por las Sras. Ameris Alvarez, Amalia Vergara y don
Ricardo Larrainzar, respectivamente.

‘Cuando se trata de estudiar una ley o norma general que regula las materdias
" del Informe que se camenta, conviene tener presente, en primer témmino, que

entre la demanda de un particular que genera actos o decisiocnes de la Admi-

'nistracién, hasta la potencial resolucidén de un tribunal competente, ante

el cual ha concwrrido ese particular por estimar que ha habido perjuicio

por la’ dec.131on o accién adnumsu\atwas, es posible identificar tres eta-

pas. . _
a) Etapa de tama de decisién o elaboracidn de la accién por parte de la Ad-

ministracién;

‘b) Etapa de re\'zisién de la decisifn en el érgano que la adopté;' Vs

¢) Etapa de reclamacién’ante los tribunales compretentes. |

Por lo tanto, el primer asunto sobre el cual conviene hacer presente la opi-
nién del Colegio de Amumstradores PGblicos es el tema mismo sobre el cual
se desea legislar,

Una primera alternativa que aparece planteada es de que se iegislé sobre 1a

~ ‘manera o procedimiento mediante el cual las Instituciones Pfiblicas preparan

7 toman sus dec151ones o realizan sus acciones, esto es el proceso mismo de

“elaboracibn de sus pmdw:tos institucionales. "El pmced:mento administrati-

vo" dice el experto espanol "ha sido definido alguna vez como el cauce for-

'mal de la serie de actos en que se concreta la actuacién administrativa pa-

ra la realizacién de un fin".

-~ Desde otro punto de v1sta, tarbién se pizede entender que una ley de procedi-

mientos: achmmstnatzvos establece los pasos que deben seguirse para que un

'paz-tlcular afectado por' una decisién admmstratwa, pueda solicitar ante
1a misma institucién que tcmS la dec151on, que ella sea modificada. Este pro-
" cedimiento serfa un‘mecanismo prev:Lo a que el asunto sea llevado a los tri-

bunales contencioso-administratives, mdepend;entes de la Administracién.
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Evidentemente el asunto a legislar es bastante distinto si se opta por uma-
u otra alternativa, Desgraciadamente ello tampoco se aclara en los antepro-
yectos de decretos leyes que figuran en los anexos.

El Colegio de Administradcres P(blicos considera que la manera como las Ins-
titucicnes P(iblicas elaboren sus productos institucionales es materia en la
~cual se ha utilizado, y es posible continuar haciéndolo, una tecnologia ad-
ministrativa cuya innovacién ha sido cada vez mis amplia. Técnicas de orga-
nzacién y métodos, racionalizacién administrativa o procesaniento de datos,

' han ido cambiando, cada vez mis, la actuacién administrativa, para alcanzar

niveles mis elevados de eficiencia.

No tiene sentido entonces entrar a regular en una norma de rango legal- y me-
nos en una ley de bases, camo la propuesta- materias téenico-administrativas
sujetas a un permanente perfeccionamiento tecnolbgico. Determinadas institu-
ciones pliblicas deben sufrir (tanto como sus usuarios) la mantencién de pro-
>edimientos obsoletos o de trémites innecesarios, s8lo porque ellos fueron es-
tablecidos en leyes que por su naturaleza, son de diffcil modificacién.

la diversidad de acciones que realiza actualmente el Sector Pblico, prestan-
do asistencia técnica, realizando investigacién cientifica, produciendo co-
"bre o haciendo docencia universitaria, para citar algunos casos, hace asimis-
mo diffcil pensar que ellas puedan ser vaciadas en un procedimiento comfn.

En consecuencia, algunas proposiciones contenidas en el Informe del Sr. Gon-
z41ez Navarro, cuyo objeto es agilizar o hacer mis expeditas ciertas actua-
ciones administrativas - como la acumilacién obligatoria de antecedentes en
‘una solicitud, por ejemplo - debieran ser motivo de estudio y aplicacién por
’ parte de la Comisién Nacional de la Reforma Administrativa o del Ministerio
.  del Interior, con motivo de la campafia de desbwrocratizacién, pero en ningln
caso parecen ser tema de una legislacifn como esta.
S6lo cabe entonces legislar sobre la manera camo un particular pueda reclamar
~ de wna accién o decisidn proveniente de una Institucién Plblica, cuando ella
" le perjudique. En este caso, mis que un nonbre tan amplio como "de Accién Ad-
ministrativa" o equivoco como "de Procedimiento Administrativo", creemos que
tal ley debiera llevar un nombre comprensible por cualquier particular, el
‘ cual indique claremente su contenido,
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Fs indispensable asimismo que se establezca claramente que tipo de actua-
cicnes o decisiones serfan revocables mediante el procedimiento que se es-

tablezca,

" - Pareciera haber dos alternativas implicitas en el documento que se analiza,

mstlngumndo por una parte el érgano que genera’. la decisién o actuac16n O,

' por otra parte, considerando tan sélo estas Gltimas.

Asf, en la pigina 63, se plantea la necesidad de aptar, en la aplicacién de
1a ley, a "Referirla a toda Administracién Plblica, la del Estado y la de las
Municipalidades, la de la Administracién Civil y la Militar, la de la Centra-
lizada y la auténoma,' o bien aplicarla s8lo a algunas de estas Administracio-
nes, y cabe extender su &mbito de aplicacién a las Corporaciones en la medi-
da en que ejerzan funciones y potestades administrativas o bien dejarlas fue-
ra de su érbita,

Lo anterior implica que no importarfa tanto el tipo de actuacién o decisién,
'sino mis bien el origen institucional que ella tenga, 1o cual determinarfa la
posibilidad de revisarla anté una demanda de un particular.

-*Al respecto cabe sefialar que los Gobiernos modernos, mis que a una situacién
pasiva frente a la sociedad. tienden a orientarla y dirigirla hacia objeti-

" "yvos de bien camin, tales como el mayor desarrollo econdmico-social, la tran-

" quilidad interna, estabilidad monetaria u ordenamiento de las ciudades, por
" senalar algunos casos, todo lo cual implica necesariamente beneficiar a al-

" gunos grupos o personas y, consiguientemente, perjudicar relativamente a o-

" tras. Todo ello en un marco de recursos limitados y escasos, lo cual limita
a veces la posibilidad de hacer lo que se quisiera o debiera y frema también
las legitimas expectativas de grupos © personas.

Por las razones anteriores consideramos que no todas las acciones o decisio-
nes de todas o determinadas “instituciones pliblicas debieran ser revisables,
‘ya que’ por 1ntenclones de bien comln o por limitacién de los Tecursos, en de-
terminados casos la discriminacién parece inevitable.

Ello nos lleva necesariamente a considerar el segundo criterio implicito en

el t:.po de actuaciones que esta ley regularia, tomando en consideracién enton-
ces el oontemdo mismo de la actuacidn, Pero ante la demasiado numerosa canti-
dad de actuaciones o decisiones que, dia a dia toman los agentes © funciona-
rios de las Instituciones Piblicas, se hace inevitable encontrar aquellas que
 sean relevantes y significativas.

El Experto espafiicl, en las piginas 38, 33 y 40 de su Infonne, intenta wn lis-
- tado de ellas. Sin embargo cabria sefialar algunas dlscrenamlas, camo también
cabe la posibilidad de que hubieren omisiones.
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En los anteproyectos no se sefiala en particular cuales acciones o decisio-
nes administrativas serfan revisables. Se usa el témno de “acto adminis-
trativo" para englobarlas genéricamerte. Pero, &l no estar dicho término
definido expresamente y habiendo, al parecer, diferentes interpretaciones
en la doctrina jurfdica respecto de su contenido y alcance, no parece con-
veniente conformarse con ello. El riesgo que se corre es que para la revi-
sién de muchas actuaciones administrativas el procedimiento de revisién fue-
ra mis engorroso que partir nuevamente con la solicitud o trémite.,

~ E1-Colegio de Administradores Plblicos considera que podria ser conveniente,
buscando wn criterio para enfrentar el problema descrito, que el proéedinﬁen—
to de revisién de actuaciones o decisiones administrativas fuera aplicable

. cuando cualquier Institucidn P(blica niegue, limite o aplique, causando dafio
a un particular, en relacién a los derechos establecidos para las personas
.en la Constitucién Politica del Estado o en las Actas Constitucionales, ya

- que en ese caso estamos evidentemente en presencia de un perjuicio no busca-
do, indeseable y que es necesario remediar. De esta manera la realizacién,

. .concresién o limitaciones por razones de interés pliblico de las garantias y

derechos de las personas no quedarian sujetos a la discresionalidad adminis-
trativa, sino que se estableceria un mecanismo para cuidar que no se cause
perjuicio a la persona que, en {ltimo término,. es el destinatario final de
1os esfuerzos de los Gobiernos como del ordenamiento juridico.

Como \na Gltima reflexidn respecto del tema que se analiza, queremos 1lamar
1a atencidn sobre la tendencia que se da, a veces, cuando estos temas se dis-
cuten, a enfatizar o sobreestimar los errores y perjuicios que, voluntaria

o involuntariamente, la Administracién causa a las personas. Creemos que no

. debe tampocc perderce de vista que en los tiempos modernos corresponde fre-
~uentemente al Sector Plblico realizar acciones para que muchos individuos,
familias o grupos salgan de una situacidn de desamparo pare llegar a ser per-
sonas., Ese esfuerzo no debe ser desconocido ni minimizado.

No 1mp11ca lo antemor, en absoluto, que no estemos conscientes de la necesi-
dad y urgenma de mejorar la eficacia v la eficiencia de las Inst:.tuc:xones
PGblicas y lograr una actuac:l.on que alcance la calldad cantidad, y oportuni-
dad que los usuarios de ellas requieren, Pero tamblen estamos convenc:.dos



5'

226, -

COLEGIO DE ADMINISTRADORES PUBLICOS

que eso no se logra sblo o mediante la dictacién de leyes, sino que con
otra variada cantidad de acciones coordinadas, tales como capacitacién
de funcionarios, racicnalizacién y simplificacién de procedimientos, me-
c‘_ahizacién y perfeccionamiento de la informacién, remmeraciones adecua-
da., etc. Dictar ura ley que castigue la falta de oportunidad de las ac-
tuaciones de la Administracién si paralelamente no se crean las condicio-
nes para hacerla efectivamente mis expedita, no pasa entonces de ser un
juego legislativo y un fraude a las expectativas de las personas.

Finalmente, deseamos dejar constancia que no entramos a pronunciarnos So-
bre lo contencioso administrativo, por considerar que no es parte del pro-
yecto de ley que se elapore, como asimismo que no se han analizado en de-
talle los anteproyectos de decretos leyes anexados al informe, por enten-
der que sélo tienen valor como ejemplo de lo que podria elaborarse mis ade-
lante, en el Seminario que se anuncia.
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ANEXO - 2.4 /

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE '
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Informe sobre trabajo efectuado por

el Consultor Sr. Francisco Gonzalez

Navarro.

PREPARADO POR :

UNIVERSIDAD CATOLICA DE VALPARAISO.
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Valparafso, 26 de marzo de 1980

5! Sr. Decano de la Facultad de Ciencias Jurfdicas
.y Bociales de la Universic-d Catblica de Valparaf{so.

Cumplo con remitir a Ud. algunos puntos de vista
relacionados con el informe sobre Frocedimiento Administrativo

_”emitidp por el profesor Sr. Francisco Gonzflez Navarro.

: Debo senalar en primer término que el informe de
consultor de N.U. y profesor Sr. Francisco Gonzllez llavarro no
tiene sino por objeto mostrar distintos problemas, reaslizar un
diagnbstico y en clertos casos inclirnarse por alguna deternmina-
da solucibén en materia de Procedimiento Administrativo. Por lo
tahtd el documento que de €1 ha emanado, es un-estudic de los
principales aspectos que debiera coantener una Ley de Procedirien
to Administrativo, completo, muy documentado y con especial refe
rencia al Derecho Comparado.

. Pensamos que el trabajo del profesor Gonzflez Navarro
€es. funcamental para un estudio serio que deberi complementarse con

otras opiniones de Juristas nacionales como extranjeros para lo -

crar as{ un texto definitivo de una Iey de Procedimiento Adminis-

tratiVO para Chile.

, T'o es posible a este. trabaao hacerle critica alguna,
‘pues es definitlvamente descriptivo, bhsico en conceptos fu_damen
tzoles de Derecho Administrativo, ademfs cue proporciona opciones
ante 1o que debe ser una Iey de Procedimiento Administrativo.

. De ehf que movidos por el interés del terma y lefdo
mfs de unz vez el informe del profesor Gonzflez lNavarro, queremos
expresar algunas opiniones gererales y de principios sobre este
tera cue 2 nosotros tambiérn.nos preocups. '

- e
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Pensamos que el procedimiento administrativo constitu-
e lu forma de la funcifén administrativa. Zn efecto, as{ como el pro
ceso, con todos sus principlos e instituciones, constituye la forma
.Ge la funcién jurisdiccional, y, el proceso legislativo con todas
sus ctapas, es la iforma de la funcibn de leglslar; igusl cosa suce-
ée con el procedimiento administrativo, respecto de la funcifn ad =
ministrativa. Resulta légico entonces penser que el ejercicio de le
funcidr administrativa, esté sometida a procedimientos establecidos
en la ley, los que constituirin el proceder admmistrativo. En otras
palabras, as{ como para la formaclén de las leyes y las sentenclas
emanadas de los tribunales, es necesaria la existencia de un proce-
dimiento y el sometimiento a &stej para ld formacibén de los actos
administrativos tanbién serf necesaria la existencia la existencia
7 sonetimiento a un procedlmiento, al cual la administracifn debers
ajustar su actuar, ya qug el no hacerlo, significarfa para la Adci-
nistracifn atentar contra el principio de la legalidad. Zn el Zsta
do moderno, todas las actuaciones de la Administracibn estén suje -
tas 2l principio de la legalidad, conforme al cual cada actuacibn
administrativa, en su fondo y en su formea, debde estar subordinada
a normes jurf{dicas preestablecidas. Isto significa, pues, que la
formacifdn de los actos administrativos febe hacerse con sujecién a
la ley, esto es, con entera’ sumisifn el conjunto de reglas'juridi -
cas previanente establecidas, que constituyen el bloque de la 1ega—

lidad.

los supuestos bésicos para establecer la existencia
de-un Zctado de Derecho desde la perspectiva del Derecho Adninistra
tivo son a nuestro entender, por una parte, la existencia de leyés
que -estructuran y definen’el régimen jurfdico de la administracidn,
gue le atribuye personalidad jurfdica, competencias especificas ¥y
capecidades para actuer, aspectes que producen los efectos fundamen
tales de enmarcar y limitaor las facultades de actuacifin de la Admi-
nistracién y como contrapartida garantizan al administrado sus dere
chos fundamentales. Es también importante la existencia de leyes
cue resulen y establezcan un procedimiento administrativo, en las
cuzles se fije un marco preciso, al que la administracibn deberd
siustar su actuar ¥y la existencia de tribunales contencioso adminis
tretivos, puesto que sblo estos, en su calidad de tales son los Gni
cos encarsados de aplicar el Derecho e imponerlo.

For ghora s0lo nos referiremos al segundo de estos
supuestos, o sea, el Procedimiento Administrativo.



229.-A

Importante y decisivo.paso en torno a esta materia,
ha significado la dictacién del Decreto ley 575 sobre Regionaliza-
cibn del Fals, puesto puesto que en €1 su. articulo Fe 32 expresa
gue la solucibn de las cuestiocnes de.competéncia gue pudieran sus-
citarse entre las autoridades napionales, regionales, provinclales,
cozunales y metropolitanas, se regirf por las disposiciones de la
Ley sobre rrocedirciento Administrativo. DPodenos apreciar que. esta
di"“ogicién hace presente la necesidad de contar cor una ley de Pro

cgdimlento.

‘ Tl rrocedimiento adzinistrativo lo coastituye & nues-
£ro entender un conjunto de actos de preparacibn y trémite, encar -
nados a que el tituler de alghn bérgano de la administracién enita
una reqoluci6n acerca de una determinada materia que le ha sido plan
tezfa, 0 que por su propia iniciativa se hubiese propuesto estudiar
¥y resolver. Z=n efecto, el procedimiento es el cauce gue deben seguir
todos estos actos previos, para gue la autoridad administrativa enita
vdllnémente una,decisién final respecto_de un deterrinado asunto o &g
'teria que esté dentro de.su competenciaj este acto {inal recibe comun

. mente el nowore de acto principsl o de eficacia externa. 21 procedi-

- kiento administraﬁivo‘seneralménte abafca un conjunto de actos rrepa-

. ratorios cue hen de culminar en la decisibn de la autoridad adzinis -

trativa competente sobre la cuest16n de fondo que le haya sido plan -

;teaaa. &zl pronunciamiento emitido como resultado de un procedinien -

'”f,to acministrativo es el denoainado acto administrativo principal, lla
| ua“o también definitivo, resclutorio. : :

PR

L De este breve concepto podemos extraer dos ideas.bisi -
£3: Tor un lado, el procedimiento cdministrative lo conforman una
‘serie de actos, 7y por ‘etro gue esos actos, llamados preparatorios o
' ge trimite, %icnden a una finalidad especifice, la cual es que la au-
toricad administrativa ecmitz vAlidamente un acto administrativo con
‘eficacia externa. ZTor cierto, esto . no podria ser de otra ueznera, ya
cuc ol rrocedimiento ec un tipo, una forma, una especie de combina -

cibn e actos cue tienden a un fin determinado; = esto debido a ‘gue

1a realizacibn de czda una de las actividades de la adninistraciéa,
no se agcte por reg cla seneral en un sizile acto aislado, sino nor
el contrario, lz actividad de sus drganos se concreta ez una seric

de actos combinzdos entre si, tanto por la finalidad cue rersiguen
cozo por 21 efecto jurfdico que jroducen,

3in embargo, asalta de inmediato una rrezuntas icubndo
una combinuacibdn de actos constituye un procedimiento? Fensemos gue
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los recuisitos fundamentales pare estar en presencia de un procedi-
tiento ‘administrativo, son que cada unec de los actos combinados con .
serve fntezra su individualicdad; que la conexién entre &stos radi -
que en la unidad de efecto jurfdico, ya que todos ellos estén enca-
minados a producir un i smo efecto, que es lo que les da la unidad,

cue los actos estén vinculados causalmente entre sf{, de tal forzma

que cafa uno suponga al anterior y el filtiro suponga todos los rea-

" lizados, ~ o sea, al srupo entero, - de tal modo que si el acto de-~

cisorio no hubiera estado precedido por una serie de actos anterio-
rez cuya finalidad era la preparacibn de aquel, éste no habria exis

tido.

: Por otra parte, la finalidad cue tiene el procedimien
to administrativo es la de constituir una garantfa para los derechos
“&e los administrados, puesto que al saber &stos que la administra -
ci6n se encuentra sujeta a un marco procedimental, gue le ha flaado
la ley, tienen la seguridad y certeza que la Administracibén deberl
‘respetarlo, ya que si se atentare contra el procedimiento se estarfa
-violando el principio de la 1egalidad, hecho nue transformarfa la ac
tuacibn administrativa en ilegal. Por otro lado, el procedimiento
. tiene una finalidad de tipo funcional, es cecir, constituye una forma
-de asegurar una pronta, acertaca y eficlente actuacidn administrati-
~va en su labor de satisfaccibér del interés general, ya que al contar:
ella cor un procedimiento que le sefizla en forma clara ¥ precisa cua
les deben ser los trimites fundamentales cue darf para matdrializar
su actuar, no tendri necesidad de entrar a improvisar formes de 3ro-
-ceder, sino que se limitarf a canelizar su actuacién a las pautas es
tablecidas con saterioridad por la Ley lo aue dar& rapidez y oportu-
nidad 2 la actuacibén administrativa.

Por otra parte, el Procediriento es un presupuesto de.
la impugnacibn procesal, pues la ermisibn de w acto adninistrativo
aue afecte derechos de particulares es recuisito bhsico para poder
deducir una pretensibén procesal frente a la adminlstracibn. =1 Dro-
cedimiento adminisctrativo es el presupucsto de la impugnacibn proce~-
sal, ello debido a que el acto administrativo se dicta conforme a un
procedimiento preexistente, el gue a su vez sehala los recursos para
la impugnecidn de tal acto frente a la admiristracibén, los cuales al
ser utilizados por el particular y rechazados por la administracibrc,
otorgan la competencia al tribunal contencioso administrativo para
cue €1 dirima el conflicto que ha suscitado dicho acto.
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Se no existir el procedimiento, no habris une norma objetiva Gue die—
tal competencia. 21 procedimiento es tarnbién el cause formal de .
funcifn aérinistrctive, cuc tiene su austif1caci6n en la garantis
el interfs plblico. e .

H
(-\

-
"

Jor otru ;arte, el procedimieato administrativo es tan
biﬁn un fenbreno formel, una forma-de sucesibn de actos y de tiemnos,
Tero en todo caco, le pluralidad de actos sucesivos no basta para
coustruir un procedimiento; 1los actos pueden realizarse sin sujecibn
a procedimiento. alguno; - edemfs, la serie de actos no caracteriza al
procedimiento, ruesto que ec grande su diversidad funcional; tampo-
co vastan con gue se narquen unos tienpos y se sucedan deterninadas
fuses, 21 procedinmiento no sblo regula plzzos, sino fue tanbién se-
Lale los recuisitos de lugar ¥ forma ¥y requicitos materiales. Lo que
constituye el _rocediniento no son los actos que encausa y endereza,
ni los tiempos o fases en cue se divide, sino el couplejo de circuns
tenciss que carscterican un. especial modo de sucesibn. 31 procedi -
nto et un nodo de sucesidn, uwr nrden y forma de proceder; es una
poute ¢ue Cebe sejuirse para alcanzar un resulta:do Lrictico.

’_l"

la ex:.supnciu de un. procedinlento adnt nistrativo, im -
nlic: un orden;m*cuto, un conaunto ¢e noruas refuladoras, las cuales
.10 st wlecen y lc dan el caricter de permanentes, otliranco & la eu
toridad acdninis :atlva a soxeterse a él.. ~Stas norzias, puefen estar
co.,paldas en Wi cuerpo legal Gnico, como taunbién suede constar en
diversos 237508 . ;n ﬁPflnitdi, rarz o0acr hablar de la existencia
' c@iri~ o tal como nosotros lo remos entendido, es necesa-
o 13 ~xistencin 4o una2 norna positiva qu2 lo instituya.

_ ;ror: bieh, curge la necesidad de rrecisar el carfcter
(w2 tienen ﬂicha: zoruzs: es cecir, 5i ellas son de cark dcter pfibli-
"o o 1-¢v:ao.‘ =noecha naste "1h ne cave duda cue el “ro"edimlﬁnto en
100 Sorma rz&_..e del yerecho “dmlnlstratlvo, ooarticipa de la natu-
r.:lcza 1 Lrodc de a-uel, en consaecuencica tal+s nornas son de Derecio

pitlico y por lc tunto son irrenuncisbles.

- - . guales son a nuastro entenaer los principios que infor
can el "rocedizlento adulnlstratlvo.

Principio del contradictorio: s de la esencia de to-
=) ,rocedimiento el carécter el carbcter contradictorio de &l. Se
‘treduce este vrincipio en la facultad que se 1e otorsa a los gue par
ticipan er el procecdimiento’y que se ven afectados con las medldas
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e un acto aérinistrativo debe notifi-
dirigido o a guien afecta. Lo fismo
en donde ecte principio tiene tres na-
infornacibn, en virtud del cusl los
cualcuier momento el estado en qué'se
€2 y 63); b) ‘derecho de audiencié,
do el expecdiente debe llamarse a la
rts 91) ¥y c) obligacibébn de notifica=-
acibn, de todos los actos gque emita

en el procedimiento (art. 79).

Zn Chile, también existe manifestacién de este princi-

pio por ej.: en el articulo Ne

torio al sefialar que la resolu

—— e e e |

2 de la ley de procedimiento expropla
cién que-Brdene el estudio (de la ex -
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nropiacibn) deberd ser publicada.

, rrincipio Favar Acti- £sta es una manifes,aci6n de
lz :resunci6n de legztimiddd de que gozan los actos administrati-
vos, en el sentido de gue se conoideran plenanente vélidos hasta
gue no se pruebe lo contrario: Atn en caso de duda acerca de la
validez de un escto adcinistrativo, tal acto debe cumplirse y pro-
ducir sus efectos. '

Zrincipio de eficacia ¥ economfs procesal: Iste
srincirio dice relacién con 1z forma en cue se debe ‘des.:rrollar
"€l nrocediniento. u,te debe ser édil v r“oido, par, as{ lograr
una econonfa tante en los trhmites: gue se deben llevar delante co-
no eil el tiempo gue se emplee en ellos. 2o razbn de este prihbi -
nio, el art. 20 e la L.P.i, espafiola sefala que la actuacién ad -
ministrativa se debe desarrollar conforme 2 las normas de econonis,
celeridad y eficacia, T a su vez el vhirafo 10 de la 3ec. I de la
" Lellede alenan~ .nos dice que los procedlmlnntos se deben desarrollsar
cor arre;lo a no.mas de sencxlleg ¥y eficacia.

= Lrincipio As revisibn de los actos: ~La idea de segu-
riced durfdica, aconseja al legislador imponer una‘excépcién'al prin
ci_io de cue nadie puede ir contra sus propios actos; es as{ como
dete facultarse a la administ¢aci6n para que revise sus actos, ya
-sea por iniciativa vropia o a peticiGn de parte y ello con la fina-
lidad de rectificar una decisibn que podria estar ocasionando un
‘rerjuicio. 3Zste principio se encuentra en el phrrafo 51 de la 3ec. .’
I <e la L.P.A. alemana el de la cue previa solicitud del interesado,
la autoridad debe decidir sobre la Lomoloracién o la modificacibn de
w1 weto administrativo firme y el art. 47 de la L.P.A, espaficla otog'
L& a la adninistracibén anfloga facultad,

: - Frincipio Inauisitorio: Xste princirio es estableci-
do en la genéralidad de las 1eyés de procedimiento; por ello, la
L, P.a. espafiola er' su art. 74 y la L.P.A. alenana en su Sec. I pé-
rrafo 2z lo cons;gnan. Por el se obliza a la ndministraci6n a ine
rulcar de oficio el procedimiento en todos sus trémites Yy a través

~.-de todos sus Sér:ancso es decir, es la Administracidén la que ha de

© -llevar adelante la instruccibn’ del procedimiento ‘ordensndo la reali-
zacibn ‘de la totalidad de los trimites hasta llegar a la decisibn

fingl del asunto,.
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:rincipio de gratuiced: Frincipio ¢ue estgblece que
is 16* debe evitzr imponer erb"q de tipe.pecunigmio a

i;:éreséios ez el :r:*ea__*enzo, 1o ue siimilila que &ste es

Principios generales del .Derecho: Estos son los que
jniorman la totalidad de las 1nstituc1oneq éel Derecho Administraw
tivo, 1os cuales operan en ausencia de una norma positiva. Por
ta)l razbn ellos también . son apliccbles a s procedimiento administra-
tivo, nussto cue €l no es nds cue otra institucifn dentro del gran
':marco que configura esta rama del Derecho P@blico..

s importonciz de los primcipios sefialados la encon-
trzros en 2l hecho de cue elloec son el fundamento de las institucio
qes juridicas cue conformen el procedimiento sdministrativo, a que
2 uctir de ellos se’construyen les figuras juridicas positivas que
los regulan. <on ademfs la mbs importante fuente de interpretacién‘
Mes a trevu, dc elloc se obtiene el espiritu y verdaderc sentido
"uc la ley, couo asi mismo, frente a2 un problema de apllcacién de e~
1lg, sor. los :rincipios los que nos den la soluciGn v por filtimo
creenos jue juegan un rol de irtegracibn. OSon los prirgipios los
28 inte_ran a la totalidad ae las instituciones del Derecho Admi-
nistrativo, hicibndolas converser & una misna finalidad, la cuzl es
unz adzinistracibdn nfs eficiente y justa sonetida al Nlerecho. 3on

loe srincipios el fin Gltimo de las instituciones.

*hors nos referirenos brevemente a la estructura que
Cebe concigner vn nrocediniento decde un punto de vista general,
Creeuos en todo Cu30, que el procedimiento debe ser aformal, o sea,
cumplir con tocos los tramitves gue se establecen en le ley pero sin
- cue ellos tengen en victe el vrincipio de la preclusibn, sino que
cumplir con czia uno de los trémites o actuacioneb en forma lnconexa,
;uénaole ¢l instructor su unidud definitiva en el acto de término.
ier otrz parte, creemos que es importante establecer culles son las
- distintas etapas gue debe tener el procedimiento, cuales son los di-
ferentes trimites esenciales que dentro de cdada una de ellas se tie-
nen que realizar y qué efectos produce la conclusién de gquellas.
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o Iniciacifn: 21 procedimiento se inicia por irterzedio
,ue un ucto &dm1n1a+rqulvo cue nproduce el efectio de roner en zarcha
este rrogeso. =l seto adnministrativo lo dicta la nropia Administra-
cibz, 1ln cuve 21 hacerlo, da nacimiento al rrocedimiento que tiene
nor objeto couo kLemos dicho & decidir y resolver las cuestiones plean
£3aS A sea Hor el nisno 6rg;ano o por un particular, situacibn que

tecslas

es conzi rada c:. el citedo acto de iniciaqi6n.

o , sten dos fornas de iniciacién- Yor una parte no-
“dré aacerse de oficio, o sea, el procediniento es iniciado por el
mropio biseno udministrativo. ista foras de iniciacibén se realiza
‘en virtud de un acto administrativo de incoacién y tal acto puede
‘hieberse gictado ; porcue la direccibn .del nropio Srgeno aue lo dictd
1o acorib en bsse a lz conpetencia espec{fica que €1 posee, por or-
_ den del superior directo del citado érgano, el gue lo hace con la

-~ firalided de que se investigue y analice un determirado asunto que
€l plentea; por uenuncia, que es aquel acto de un particular que
Lene en conociniento al drgano administrativo de un hecho relevante,
sny¥e lo cual éste dicta el escte de iniciacibn para estudiar tales
hecl.o0s ¥y adoptar,una resolucidn; y, por mocihn razonada, o veticibn
je los subordinados a la direccibén del brgano, los qgue efectuan ante
su superior una »rusentaciédn representéndole un problema determinado,
cue a juicio ce ellos, es nrebiso resolver y frente a lo cugl el ti-
tuler del ente zdrinistrativo dicta el acto de iniciacibn, dando na-
: C1M¢ento al vrocedlmiento.

o1 acto de incoacidn debe sedialar siempre y con toda

“cleridad, el notivo y elfobjeto cue se persigue con la iniciacibn

de tal procedirdiento, sdemfs de consignar los fundamentos de hecho
Je¢ dereciio ue ze tuvieron a la v1uta nare iniciarlo.

Por otra “arte, el procedimiento se guede enviar a
~instenciz de Ferte interesada. Lste forha de iniciacién es solici-
“twia por los particulares gue ‘tienen interés en que se resuelva un
~deterrinado asunto. .sf, los ;articulares pueden recurrir a la Ad-

'~“in1*“ruc*6n g aOl citarle formalmente la iniciacibn del procedi -

L

e
LICAS0.
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1 acto de prasentacién del inter"sédo,'sé”réaliza
frente al brgano. competente pare conocer del asunto en razén de
la zaberia plonteada, y el ente administratlvo tiene la oblisacién_
‘de 1niciur el prccedlmiento solicitado. 41 acto de presentacién '
Gebe contener fundamentos de hecho y de derecho que notivan y rose
paldan la peticién, como asi mismo, ‘debe consignar 'la materia y pro
blema especffico gue quiere se resuelvan por le administracibn.

Dictado el acto de iniciacibn, ya sea a instancia de
.parte o de oficio, el prdcedimienfo se eatiende formalmente inicia
do para todos los efectos legales a contar de la zisma fecha en uue
se dict tal acto de trimite. Los principales efectos dicen rela-
cibn con el orden rismroso aue deberf guardarse en loé'expediegtes
'los gue deben ser resueltos por estricto orden de inidiacién; los
- »lazos .de rrescripeidn se interrumpirén desde la fecha del acto de
iniciacibén; & contur de tal fecha taubién conienza a correr el nle
20 ¢ue la ley concede a la zdninistracibn para rnsolver el asuuto .
rlznteado y, por ﬁl*imo, iricizdo el procediniento, nace para el
interesaio y los afectados con él, el derscho de participar en la
troritacibn ¥ desarrollo de &ste, como as{ rismo, nace para el 6r-

" paro la oblipacibr Ze inmpulsar dicho nrocedihiento hasta su conclu
sibn con le dictacibn del respectivo acto decisorio.

riciado el procedimiento, se conienza la instruccibn
de uz exnpdipnte, en -el cuel se va dejando comstancia de los diver-
sos trémites aue se rezlizan. #sta.etapa consiste en la conoroba -
ciérn 7 estudio Ze los nechos que se hen planteado, como también el
anflisis de las cuestiones Juridlcas compronetidas en la resolucién

gue se¢ debe adoptar.

Lz instruccién contarh con diversas f2ses esenciales _3
tales como ectudios e informes. En esta etapa se procede al anfli-
sis exhaustivo de los uroblemas planteados. aqui el érgano gque es-
"t4 llevando adelcnte el procedimiento, estudia los hechos y el dere |
‘elo de la cuestidn a resolver. Zr los hechos Se procede a delimi - 
‘tarlos deantro del verdcdero marco del problema a decidir y posterior
nente se procede a la corroboracién de &stos. Para tal fin, el ente
adrinistrativo tiene la obligacibén legal de consultar y solicitar in
fornes técnicos de comisiones especializadas, las que envian sus re-
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sultados al 6rgano decisor. istas comisiones se limitan por lo ge~
neral a precisar los hechos, determinar su alcance y verificar su '
resl existencia. £n el Derecho el ente administrativo recurre a
sus Srr-anos asesores jurfdicos, los que a partir de los informes
técnicos que establecen los. hechos, Jroceden'a evaluarlos y a apli
;car el derechp. In este trimite adquieren especial importancia los
dictAmenes gue eriten los entes aseeores, vya gque ellos pueden ser
vinculentes o no pare el brcano decisor. Los vinculantes obligan
"al 6r5ano_décisof a resolver el asunto conforme al.derecho que di=- °
cho dictamen ha eStableéido‘como'elxaplicable, porqlo que aguel no
podrs salirse del marco que se le ha fijado.  En el caso que tal
"informe no fuera vinculante, el ente decisor puede a su arbitrio
fallar o no el asunto conforme .a él.

Alegatos 7 pruebas: Concluidos los estudios e infor-
mes, los narticularns afectados tienen el derecho de presentar sus
‘nle: aciones y de rendir prueba de las nmismas ante el instructor del -
procedimiento. 4is{ las partes deben intervenir en la averiruacién
¢e los hechos, especlalmente deben informer sobre los hechos y nme-
-dios -de prueba que les son conocidos, ‘ '

_ B scu{ las partes interesadess manifiestan sus plantea-
ricntos y peticiones y para tal efecto, deben hacerlo dentro de de-
ter:.inados plazos. '

Audiencia a las_Parﬁés y'GiSta del Expediente._

- Dste trinite débé"éef‘dbﬁéide rado como obliggtorio
del procedimiento. En efecto, una vez terminadas la reallzacién de
las etanras precedentemente tratadas, se pone fin a la instrucqi6n
del expediente,. Hecho esto, se procede a llamar a las partes afec-
tadas prnra que ellas revisen el expediente y manifiesten su confor-
nidsd o disconformidad con la nanera en que se tramitb., En este mo-
nento, adem&s, las partes pueden efectuar sus filtimas slegaciones y
planteamientos acerca del problema que se resolverf. -

. Este. trénite .es una de las garant{as fundsmentales del
procedimiento y una manifestacién del principio del contradictorio
¥y publicidad que lo orientan, debido a que es en este momento cuando
las parves se informan en su integridad de la forma como se desarro-
118 la investigacibn y cuales son los fuﬁdamentosjy postura gue al
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respecto tiene el brgano decisor.

Realizados todos los trémites antes sefialados, queda
el procedimiento en estado de ser resuelto, es decir, éste terming
r& con la dictacibn de un acto decisorie o final que pone fin a la
cuestibén plenteada manifestando voluntad la Administracibén respec-
“to de la materia en estudio, O5in embargo, existen otras modalida-
des, gue tienen el mismo efecto producido por el acto de término,
o sea, ponér fin al procedimiento. Tales son el desistinmiento, la
repuncie al derecho en que se funde la instancia y la declaraciébn

de caducidad.

18! pues, de lo dicko podembs distinguir dos formas
"de terminacibn: una normal, que es la resolucidén; y otra snormal,
sue la conforman la renuncia, el desistimiento y la caducidad.

Ta Resolucibn: s aquel acto administrativo que de-
cide o resuelve la cuestién planteada, poniendo término al proce -
dimiento. =1 ecto decisorio deberf contener los motivos y antece-

“dentes que se tuvieron en cuenta para iniciar el procedimiento, _
" lo§ asypectos de hecho y de derecho que fundamentan el fallo y por
filtino debe consignar lz resolucibn nisma del asunto.

. Lz resolucién dictade tiene que ester en estricta
congrﬁencia con las peticiones formulades por los interesados, co-
mo us{ mismo, con los objetivos que el brgano se propuso en el ca=-
so de haber sido €1 quien lo inicié..

. _E1l desistimiento y renuncia son nodalidades anormales

~ de terminacibn del proceso, su fuente de.origen es la voluntad del

interesado que se desiste de seguir adelante con lax peticiones que
inicialmente habfa solicitado, o que renuncia a sus derechos en que
fundaba su peticibn dejendo constancis expresa de ello.

iAnte el desistimiento elfente'administrativo podri a-
ceptarlo de plano y declarar conclufdo el procedimiento, salvo que
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nubiere terceros interesados en seguirlo. Zn caso de renuncia,
los derechos que el interesado tenfa se extinguen definitivamen
te y por lo tanto respecto de aquella materia no podré incoar
rna nueva solicitud que origine nucvos tréimites procedimentales,

Is Sadneidad: Significa le paralizaciébn de un ex-
vediente por causz imputadble al adminis%rado. La adninistracién
le advertiri que transcurrido:cierto tiempo, se produciri la ca-
ducidad del) mismo.

=ste forma de término ‘juega el importante rol de co-
accionar al lnteresado a que realice todas las gestiones necesarias
para resolver el ;roblema y si é&ste no las hace, la ley presume
gue no tiene interfs en seguirlo adelante, por lo yue pasado un
plazo lo da por caducado cuedando terminado el procedimiento. Ta-
be seialar que en este caso los derechos del afectado quedan in-
tactos, pudiendo éste iniciar un nuevo exgediente.

Conclusibn:

De todo lo expreszdo podemos extraer las siguientes
conclusiones. L1 procedimiento administrativo es un cauce, que
Qebe ser jurf{dicemente repulado parz que los Srganos administra-
tivos enitan su voluntade Es una forma o medio de encuadrar la
accibn de los entes administrativos y as{ restringir su caampo de
actuacibén evitando posibles ilegalidades o srbitrariedades. 4
trevés del procedimiento, se otrogan las debidas garantias a los
particulares, en lo que respecta a la objetividad y Justiclia de
1z actuacién acuinistrativa. Y, por filtimo, ei"procedimiénto cone
tribuye a formar una administracibén més &gil y eficiente, puesto
que se delimitan 2 priorl las etapas que dedben cumplirse para con-
cretizar una determinada actuacién sdministrativa. '

———

- Osvaldo QOelckers C.
mee. : Profesor de D2 Administrativ
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INFORME PRELIMINAR SOBRE ALGUNAS IDEAS
DEL ASESORAMIENTO EN PROCEDIMIENTOS
AIMINISTRATIVOS DE DN,FRANCISOO GONZALEZ
NAVARRO A CONARA. '

Jorge Precht Pizarro .
Profesor Titular de Derecho Administrativo

Universidad Cat6lica de Chile.

Sin perjuicio de un informe completo sobre las materias comprendidas en el asesora-
miento, y de wuna profundizacién en los recursos-contra los actos administrativos,
deseo hacer llegar -a titulo preliminar- las observaciones siguientes al Sr.Minis-

tro Presidente de CONARA:

1.-E1 Dr.Gonz4lez Navarro sefiala su preferencia por el establecimiento de una ju-
risdiccitn contenciosa-administrativa distinta de la jurisdicci6n ordinaria. Se

. opone as oyecto dc Rueva Constitucibn (art.79, p&rraio primeiq, LICisO
primeroc). Se apoya en las conclusiones de las Jornadas de Derecho Pdblico de
1975; en la existencia de organismos dentro de la Administraci6n con facultades
jurisdiccicnales y en la necesaria especialidad de 1o contencioso-administrativo
1o que supondria necesidad de jueces especiales. Postula la composicitn de di-
chos tribunales por jueces con a lo menos 3 afios de servicio que hayan aprobado
un concurso-oposicién en materias de derecho administrativo y una cliusula gene-

_ ral de sujecién al ordenamiento juridico de la actividad de la administraci6n y
sostiene que todos los actos de la misma, ya se produzcan conforme al derecho
civil o conforme al derecho administrativo, deben ser controlados por la misma

jurisdiccibn contencioso-administrativa. . :

2.-No estimo conveniente el establecimiento de una jurisdiccibn contencioso-adminis-
trativa especial, enteramente separada de la jurisdiccibn ordinaria. De alli que
_ creo que ef criterio b4sico de la jurisdiccién ordinaria como competente en las
causas contencioso-administrativas debe mantenerse, sin perjuicio de la consti-
tucién de una jurisdiccitn especial en aquellas &reas en que el principio de la
 especialidad adquiera una fuerza relevante. o L

3,-Tal criterio bisico responde a nuestra tradicién constitucional en los afios 1822,
1823, 1828 y 1833, Tal es el criterio de los arts.80 y 81 de la Constitucitn de
~ 1925 y el art.4°, No es Gbice a esta recta interpretacitn, saber que los tribu-

" nales ordinarios de justicia en Chile tienen toda la jurisdiccién posible, in-

_ elufda la contenciosa-administrativa. Asi, el proyecto de Reforma Constitucional
en su art,79, pirrafo primero, inciso primero repite una vez mis esta recta doc-
trina y su insistencia en la jurisdiccidn contencioso-administrativa es debido
a los errores de determinados tratadistas en las interpretaciones de los arts.
4° y 87 de la Constitucitn dec 1925. -

4.-En efecto -y sin perjuicio de un anilisis detallado ulterior- algunos tratadistas
chilenos interpretaron el articulo 4°.como si se estuviera inserto en el sistema
juridico y en la tradicién juridica francesa. Como es conocido, el establecimien-
to de una jurisdiccibn contencioso-administrativa responde en dicho pais 2 una
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experiencia negativa de los Parlamentos del Antiguo Régimen y a una concepcibn
propia de la regla de la separacién de poderes que supone que "juzgar a la ad-

ministracién es administrar'. (Ley de 16-20 Agosto de 1790, titre II, art.13y
d&crerdo s fructidor an III), '

Tal interpretacién es enteramente ajena a nuestra tradicional doctrina constitu-
cional, puesto que en estas materias nuestro modelo fue y ha sido siempre la
constitucibn de 1los Estados Unidos de América, como lo prueba no s6lo este caso,
Isi.no my especialmente el recurso de inaplicabilidad por jnconstitucionalidad,
el juicio politico, y la historia fidedigna de las constituciones.

5.-Esta jurisdiccién y competencia bdsicas no son obsticulos a la creacifn de juris-

:dicciones especiales por la ley, ni al ejercicio de funciones cuasi-jurisdiccio-

" nales de 1a administraci6n misma, De alli que la Ley de Procedimientos Adminis-

trativos -como norma marco- deberfa a mi juicio, definir claramente el fdmbito y
naturaleza de lo contencioso-jurisdiccional-administrativo y los procedImientos

1 administrativos no contencioso,

6.-Como es sabido hoy en dfa no_existen "sistemas pyros" de control ;urisdiccional.

El sistema inglés ya constituy6 un cuerpo normativo de derecho istrativo
-a través especialmente de los Statute Laws- y mumerosos "tribunales" y 6rganos

" jurisdiccionales. Por su parte mis y mis actividades de 1a Administracitn Fran-

“cesa comienzan a ser regidas por el derec gestitn del daminio privado).

~ A tal punto, que no es posible aceptar la tesis del Dr.Gonz4lez Navarro (pig.

113, letra a) sin numerosas correcciones, ya que varios autores franceses, vista
1a importancia del campo de la accifn administrativa cubierto por el derecho pri-
vado, rehusan reservar ¢l nombre "derecho administrativo' a las solas reglas de-

‘rogatorias del derecho comm y proponen extenderlas a todas aquellas a las cua-

les est4 sometida la accién administrativa, encuentren su fuente en el C6digo Ci-
vil o en 1z jurisprudencia del Consejo de Estado. Asf, si existe el fenGmeno de

“"1a publificacién del Derecho privado, también existe el fenSmeno de la privati-
zacién del Derecho Pablico, lo que me lleva a no aceptar, sin correcciones, lo

que sostiene el asesor en la pdgina 108 acerca de la no preparacién de los jue-
es ordinarios en materias contencioso-administrativas.

7.-Sustentado el principio de la wnidad de jurisdiccisn, como acorde a nuestro orde-
. namiento juridico y conveniente, deseo en este informe preliminar tocar 2 aspec-
¢ tos: | _ ' .

" 7.1, Procedimiento Administrativo no Contencioso: Este fmbito debe ser precisado

Claramente por 1a Lcy de procedimientos administrativos. Uno de los aspectos

"qué deben, a mi juicio, ser extendidos es el procedimiento Contradictorio, no s&-

" 1o en lo referente a la funci6n ptblica, sino en otros casos (pérdida de la na-

cionalidad chilena, retiro del camet de manejar o en el dominio contractual por

‘ejemplo), 2 fin de garantizar lcs derechos de la defensa y permitir ulteriormente

el control jurisdiccional, Vale lo mismo para el procedimiento Consultativo.

. Tendré ocasitn de profundizar este punto.

Bisteme sefialar aqui que una democratizacitn auténtica de nuestra administracifn
pasa, en parte, por estos canales. En nuestro sistemala preparaci6n de una deci-
sién administrativa es, en principio, no contradictoria". Tal principio implici-
to debe cambiar.
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La regionalizacién ha trafde una débil acentuacién del procedimiento consultati-:
vo. S it

Es muiy importante lograr, previo a toda proteccién contenciosa, una colaboracién
- entre la administracitn y los aduinistrados y acentuar a nivel de todo el Estado

lo que esboza el proceso de regionalizacién, ya que la garantfa inicial y prima-
ria del administrado no debe ser el juez, sino su propia participacibn -directa
4 o _1indirecta- en la toma de decisiones que -1os afectan, -
.Un-ejemplo de ello son el sistem2 inglés de "'Inquiries", el sistema norteameri-
cano de la Administrative Prccedure Act 1946, Ta ley hGngara de 1958 y la ley
yugoeslava sobre procedimiento alninistrativo general de 14 de Abril de 1965.

7.2. Procedimiento administratiw-contenciosd: No es del caso exponer en este
“intorme preliminar las cbjeclones que se han levantado al principio de_wmi-
‘Wetﬁ__jl’_fiﬂiﬂién que defiendo, en su forma mixta o atenuada, sino por el con-
Tio levantar las objeciones qu= wna jurisdiccién contencioso-administrativa
especial y separada conlleva y que el informe Gonzdlez Navarro no gnaliza, pero
que postula (pdg. 107) ccatrado en el derecho administrativo (pig.113).
El derecho administrativo, en nuzcrosos pafises, se ha ido convirtiendo mis en un
instrumento de la Administracifn contra las libertades individuales que en wna
limitacién en el quehacer del Estzdo y wna garantia de su sometimiento al princi-
pio de legalidad. En el caso franc€s -y en el sistema propuesto por el Dr.Gonzi-
lez Navarro se acentuarin sus rasgos- la Administracin a menudo encuentra en el
juez administrativo un censci caigplaciente, o busca ganar tiempo, preservar pri-
vilegios o ejecutar maninbias d2 diversidn. _
Hoy en Francia, mis y mis voces s¢ alzan para detener un sistema que en el propio
pais de origen aparece coro obsoleto y anfirquico.
La verdad es que no se pucde deducir la falta de idoneidad de los jueces ordina-
Tios para juzgar asuntos contencioso-administrativos, sino una vez estudiados los
casos concretos en que ellos han intervenido. Esti por hacerse un estudio en el
caso chileno, pero el saldo es zzpliamente favorable a los jueces ordinarios
franceses en rapidez y eficacia protectiva de los_derechos individuales, de su
propiedad y li________es;ges:.mBErtam-"'—"I todo caso, los tribunales ordinarios chile-
nos jugaron un rol crucial en dicha proteccifn durante la quiebra del Estado de
‘Derecho 1970-73 y muchos sbusos hubiérense cortado si el Ejecutivo de la época
hubiere ejecutado las sentencias de dichos tribumales ordinarios.
El Dr.Gonzélez Navarro, siguiendo a los administrativistas franceses (G.VEDEL, M.
WALINE y otros) se apoya en la necesaria especializacibn derivada de la compleji-
dad del derecho administrativo para indicar la inconveniencia que los litigios
contencioso-administrativos sean fallado por jueces ordinarios.
+E1 juez ordinario debe manejar hoy numerosas normas juridicas heterogéneas y es-
pecializadas por lo que no se ve por qué no puede manejar asimismo el derecho
administrativo, cuando debe manejar atin el derecho extranjero.
Lo que necesita un buen juez es wna adecuada capacidad jurfdica y un criterio y
experiencia emplia. Ello 100 estf asegurado con tener expertos como jueces.
El viejo prejuicio francé: cae por su propio peso: Si el juez ordinario al juz-
gar asuntos de comercio no hace acto de comercio; ipor qué se puede sostener
que al juzgar asuntos en que ostd involucrada la administraci6n hace actos ad-
ministrativos? )
Incluso, en un punto particulammente sensible, como el de la responsabilidad de
Estado las soluciones jurisprudenciales ordinaria y administrativa en Francia se

han aproximado mucho.

.
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“Estimo inadecuada la creacifn de ina jurisdiccitn administrativa

especial como norma general.

. El priﬁcipio contenido en el Proyecto' Constitucional (unidad de ju-

risdicciﬁn en los tribunales ordinarios) debe ser mantenido.

Ello, sin perjuicio, que la ley establezca tribunales administrati-
vos especializados en casos muy calificados y que el procedimiento
contencioso-administrativo en el tribunal ordinario revista las

. particularidades necesarias al ejercicio de la accién. S

De esta manera pueden 'cumplirse"las dos ‘finalidades esenciales del
Derecho Administrativo: REFRENAR 10S EXCESOS del PODER PUBLICO,
SIN PARALIZAR SU ACCION. ‘

.7 de Abril de 1980.
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' NECESIDAD 'Y OBJETIVOS DE UNA LEY
DE -PROCEDIMIENTOS -O DE ACCION ADMINISTRATIVA

, ~+s .. La concepcitn del Estado como la forma juridica sg
perior de agrupacibn de los seres humanos, cuyo fin es el ' bien
comfin, ‘(1) que ha orientado el trabajo.de 1la Comisién de Reforma
Constitucional -, deja sentado el principio de que la funci6n pl
blica es ‘esencialmente de servicio a la Comunidad y que 'se ejer

ce en su nombre,

T e s

-+ . =~ .1 Los poderes del Estado, el Legislativo,el Ejecuti-
vo y el Judicial, incluso el Contralor, estén organizados por -la
ley en diversas estructuras, cuyas interacciones internas y ex-
ternas constituyen los procedimientos.

v« El-ejemplo mis claro lo proporciona el Poder Judi-
cial, que:sobre las necesarias bases constitucionales cuenta con
un'Cédigo Orginico de Tribunales que sefiala sus estructuras, Yy
Cédigos de Procedimiento:Civil y Penal, que como sus ncmbres 1lo
indican, reglan las interacciones entre los 6rganos de este po
der, y las de-&stos con los particulares. En este caso los proce
‘dimientos estfn reglados por una ley, lo que es garantia para los
derechos de los ciudadanos, ¥ presenta todas ‘'las ventajas funcio-
‘nales ‘de '1a normalizacibén respecto de la administracién de justi-

cia.! L P S L

_.'4'. Tl oot I S Lo R Lo L S . L

(1) '"Metas u objetivos fundamentales para 1a nueva Constitucifn Polftica de
+ .1a 'Repiblica " °,- Comisi6n de Reforma Constitucional,Edit, Juridica ,
B U 2 T N

]
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No ocurre asi en el caso del Poder Ejecutivo, que
contando con una estructura- .orginica basada en la Constitucibn y
reglada por la ley, carece de una. norma general que haya forma-

1izado los procedimientos necesarios para el cumplimiento de sus

funciones.

La necesidad mis imperiosa en algunas freas de

contar ‘con estas normas, fueron dando origen a diversos procedi-

‘mientos especiales:, de’ mayor O menor perfeccibn, pero sin wuna

orientacidn comlin a “todos ellos. La situacifn actual muestra un

‘mosaico inorginico de procedimientos:con numerosos vacfos - en

.distintas Sreas, algunos reglados por ley, otros por decreto, ©

bien establecidos simplemente por l1a prictica, lo'que se tradu-
ce en falta de garantias y servicio adecuado a los particulares,

‘y ‘paralelamente ineficacia e ineficiencia, con un mayor .costo

para ‘1a Administracidn.

Concebido en consecuencia el Poder Ejecutivo,r la
Administracitn del Estado, como un grgano complejo formalmente

-‘organizado, ‘pero’cuyas ‘interacciones ‘internas y .externas estén
"§610 'parcialmente regladas, ‘sin ‘una coherencia en el conjunto

del sistema, la necesidad 'y conveniencia de una ley :de procedx-

‘mientos que. formallce tales interacciones aparece obvia.

RS

»i - El1 Oficio 19/80 de CONARA sefiala que .,1a'Ley -de

Procedimientos Administrativos tiene por objeto "uniformar-y agi
1izar las actuaciones de la- .Administracibn:Piblica 'hacia los ad

ministrados y:, al mismo tiempo, entregar a: ¢stos los ‘instrumen-
tos necesarios para hacer valer sus derechos en caso de falta ,
retardo o injusta respuesta por parte de los 6rganos de la Ad

m1n1strac16n "o, - C

Los destinatarios pr1nc1pales del cuerpo 1ega1 proyectado‘son en
tonces los Srganos de la Administracién,los funcionarios que los
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1ntegran, y los part1cu1ares que . acuden a ellos en e1 ejercicio
de sus derechos, . - T - 5 .

En este punto cabe hacer presente .que .el concepto
de " Adm1n1strac16n " tiene una acepc16n restringida a la Admi- .
nistracibn Centralizada , Y otra amplia, que ademis incluye a
las corporaciones funcionalmente descentralizadas o aut®nomas.
Al hablarse simplemente de " Administracidn ' cabria entender
que la refgrgncia se hace exclusivamente a la céntralizada.

N El pr1mer Proyecto de Ley. 1nc1u1do en el apénd1ce
del Informe Gonzﬁlez no aclara esta duda .« El1 Proyecto Vergara .
hace aplicables sus normas a los organ1smos del '" Sector Pabli-
co", entendiendo por tales los sefialados gh el art. 3° del DL.
1263 sobre Administracién Financiéxa del Estado. Por su parte
el Proyecto.Larrainzaf entiende por Administracibn Pliblica sola
mente la centralizada » ¥Ya que en su articulo 2°sefiala que esta
ley seri " supletoria de las normas que regulen el procedimien-
to administrativo de las Municipalidades, y de los servicios
descentralizados de conformidad con la ley que los crea ",

o El Profesor Gonzélez deja planteada la dlsyuntlva,
cuya resolucibn remlte a las autoridades.

La pos1c16n que sobre el partlcular se adopte tie
ne espeC1a1 1mportanc1a para la Universidad.de Ch11e,,con51de -
rando que ella es un organismo del Estado funcionalmente descen
tralizado,y que por ende las disposiciones de la ley proyectada
pqdrién.serle aplicables.Con todo,la cuestibn no es en realidad
tan sencilla .en este aspecto como podria aparecer a primera vis
ta.;La autonomia de que goza la lhiversidad de Chile es de rango
conStitpcional y}estélentroncada; tanto en su tradicidn secular
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como en solvencia académica y misién propia. Estos rasgos la
diferencian de la autonomia simplemente legal de las demas Cor
poraciones funcionalmente descentralizadas qué integran la Admi
nistracién del Estado, considerada en su concepto amplio, Y
que se ‘verian alcanzadas por los précéptos‘de esta ley.

SRTTE RN ' : .

I " por otra parte el articulo 8° del DFL. 1 de 1971,
Estatuto de ‘la Universidad de Chile, sefiala que tanto sus dispo
siciones como los reglamentos universitarios se considerarin de
caricter especial frente a toda ley que en cualquier forma o sen
tido sean con ellos incompatibles, prevaleciendo la normativa
universitaria en todo caso, requiriéndose una derogacifn expresa
para dejarla sin efecto. '

De-1a definicién de Administracibn PGblica que se
" tenga €n vista para elaborar el Proyecto depende, entonces. en

primer lugar su fmbito de aplicacibn y la opinibn que ‘pueda dar
se  desde el- punto ‘de vista“ de 1la Universidad de Chile como Cor-

N |

poracibn.
En efecto, si las disposiciones de la Ley de Procedlmzentos no

la alcanzaran, su opinién seria un criterio meramente académico.
En cambio si-dichas materias se proyectan como supletorias u
obligatorias para la Universidad, habrfa que considerar los trag
" tornos que ello podria acarrear en la compleja legislacibn y re
glamentacibn ‘universitaria y en'la forma de administrarse de 1la
Corporacién. Sobre este punto cabe ‘hacer presente la ex15tenc1a
de numerosos procedlmlentos reglados dentro de 1a Universidad
desde hace mucho tiempo, y el trabajo permanente de actualiza -
cién ' que se desarrolla en'torno a ellos. A pesar de que 1la dis-
yuntiva antes sefialada condiciona la naturaleza de la opinién |
que la- Universidad pueda emitir, ello no excusa adelantar algu-
nas opiniones generales sobre la materia ‘consultada y anteceden

tes que se adjuntan.
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ELEMENTOS FUNDAMENTALES DE UNA LEY DE

' PROCEDIMIENTO_ADMINISTRATIVO

Todo procedlmlento tiene necesar1amente un carﬁc
tgr adJet1vo, referldo a _una materia de fondo que se trata
de resolver, en este caso el cumpllmlento de 1la func16n pibli
ca . El pals debe necesariamente ser admlnlstrado, 10 que con
lleva tomar decisiones y ejecutarlas,

. Como queda dicho en la prlmera parte de este in-
forme, en Chile no se han reglado de manera general y uniforme
las fases que deben seguir los funcionarios de la Administra -
cién para lograr los objetivos de &sta , y los part1cu1ares
para ejercer sus derechos. Todo acto administrativo debe te-
ner una forma que exter10r1ce de algﬁn modo el proceso de inz
formac16n s 1a decisibn tomada por la Adm1n1strac16n, y su eJé
cuc16n. 'Este modo- 1la forma - es la realidad que se pretende
normallzar._En efecto, el procedxmzento €s un concepto d1n5m1
co 1ntegrado por muchas formas, que delinean 1las etapas de in
formac16n (aud1enc1a de las partes y prueba ), de decisidn
(resolucibn), de eJecuc16n'; y de control , ya sea gste admi-
nistrativo o jurisdiccional.
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1. NORMAS GENERALES

1.1. COMPETENCTA

. Todo procedimiento'debe jniciarse ante el &rgano
competente, ya sea mediante una presentacibn directa, por remi~
sién de los antecedentes a través de otro Srgano de 1a Adminis-
tracién , o de oficio. La competencia ‘administrativa estard fi
jada previamente por la Ley Orginica del Ministerio o Servicio
de que se trate, debiendo el conjunto de estos cuerpos normati-
vos orginicos presentar una armonfa y compatibilidad reciprocas
que permitan.suvaplicaciﬁn como un sistema total. Estas condi-
Cionesléon necesarias especialmente para asegurar la celeridad
del procedimiento, frente a demoras originadas en conflictos
de compétencia que puedan surgir entre dos o mis 6rganocs de la
Administracién , ya sea respecto de una materia determinada o
de un caso en que deban resolverse materias diversas que invo-
lucren la competencia de varios 6rganos. .
para és;ps'efecfdé sefﬁﬂﬁtil tener a la vista el estudio con-
junto de funciones y competencia de los Srganos de la Adminis-
tracidn del Estado.

1

i

 En 1o que respecta a la competencia, la Ley de
Précedimientds.se remitird a sefialar la forma de resolver ta-
les conflictos, como podrfa ser por ejemplo la solucién pro -
puesta por el Profesor Gonzilez Navarro en su informe, para el
céso_de la pluralidad de licencias; el 6fgano que previene en
el conoéimiento del asunto serd el competente , sin perjuicio
de recabar de los dem&s los informes Y. autorizaciones que sean

necesarias (acumulacién'de procedimientos ).

Tanto el Proyecto Vergara como el Proyecto La-
rrainzar, entregan la resolucitn del conflicto de competencia en
tre dos 6rganos al superior comfin de los involucrados, o a
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otras autoridades de Gobierno, segfin'10s casos que se presenten.

1.2. pARTEs, REPRESENTACION;,.ﬁOTIFiCACiONES Y PLAZOS
o Sobre estas mater1as deben ex1st1r normas que ‘sean
comunes a todos 105 proced1m1entos adm1n1strat1vos. , '
Partes pueden ser todos los t1tulares de derechos; ya sea que
actuén para obtener el reconoc1m1ento formal con miras a su ejer
c1c1o real’ y efectivo, 0 ‘bien que’ 1ntervengan para cautelarlos ’
ante 1a posibilidad que se, vean afectados por alguna decisién de
l la autorldad La Admlnlstrac16n pasaré a 'ser parte en los recur
'; sos contenc1oso adm1n15trat1vos que se 1nterpongan ante los Tri-

bunales respectlvos.t

o

. Las reglas de 1a representac16n ap11cab1es en la
1eg151ac16n comﬁn lo serﬁn tamb1én en los. proced1m1entos adm1 -

n1strat1vos.

S ReSpecto de las not1f1cac1ones es convenzente
COntemplar solo las espec1es que sean 1nd1spensab1es. Estas po-.

drian .Ser, .por eJemplo.] o P .

N

aj Persbhaiés ;iefectﬁada;‘por el Ministfo de Fe o el Jefe de

' .1a Oficina de Partes del 8rgano que instruya el procedimien-
_to, dejindose la constancia correspondiente en el expedién- '
_te. Dentro-de. esta especie se consideraria 1a notificacién’

E.t§c1ta que operaria por el solo hecho de realizar el intere- .
- sado cualquiera aqtua;16n_en el expediente posterior a.la

~ resolucidn que se -deba notificar, o

b) Por .carta certificada : dirigida al domicilio que el intere.
- sado ha debido sefialar en su primera presentacién.
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¢) ‘Por avisos : en el caso de resoluciones que puedan afectar a

muchas personas.
: : Vv

Los plazos serin de dfas hébiles, contemplﬁndose su reduccibn
"en caso de asuntos calificados de urgentes, y su prérroga por
c1rcunstanc1as excepc1onales, todo dentro de 1fmites miximos.
“ge sost1ene que para la Admznlstrac16n no hay plazos fatales;
"'pero que en cambio s{ existen para los part1cu1ares. Si  bien
‘es cierto que las autoridades no se pueden ver impedidas de
r'tomar resolucxones que sean 1nd1spensab1es para el cump11m1en
“to de sus func1ones debido a la expiracifn de un plazo, es ne
cesario contemplar normas que otorguen cierta garantia de es-
tabilidad a los derechos de los particulares, Y algGn equili-

brio respecto de los amplios poderes de la Administracibn,

1.3. ' IMPARCIALIDAD DEL FUNCIONARIO

Al igual que en los procedimientos judiciales,las
partes podrﬁn recusar por causas que determine la ley al o los
funcionarios que deban intervenir , y los propios funcionarios po
drin también declararse 1mp11cados en virtud de aquellas, quedan

do excluidos en ambos casos del conoc1m1ento 4 resoluC16n del asun

1
to.

71,4, PUBLICIDAD

- Los procedimientos administrativos y los expedien-
tes en'que consten deberin ser pfiblicos, pudiendo cualquier per-
sona tomar conocimiento de ellos, salvo que respecto a ciertas
materias la ley les de otro carfcter. Esta publicidad es garan-
t{a 'tanto de probidad de la adm1n1strac16n como de los derechos

de los part1culares.
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1.5. RENUNCIA, DESISTIMIENTO Y ABANDONO DEL PROCEDIMIENTO.
El particular ‘interesado podri renunciar en
-* " cualquier tiempc al ‘derecho que invoca ante 'la Administraciénm,
" "o bien desistir de su ejercicio en el procedimiento en curso.
' "En‘el primer caso'no-podri invocarlo ‘en nuevos procedimientos
‘“administrativos, y'en ambos perderi 'su condicidn de parte, que
“dando exclufdo. Ello no impediré que el procedimiento conti -
“ nGe ‘si hay otros interesados o si Existe'interés'pﬁblico en el
asunto que debe resolverse, debiendo aceptarse la renuncia o
“el desistimiento, ordenindose la continuacién, por resolucibn
“fundada.: En esta misma forma se procederi en el caso de aban-
* ‘dono del procedimiento por parte de ‘el o los interesados que
" sean parte en aquél, durante un lapso de tiempo no inferior a
3 meses. En este Gltimo caso se deberi tener por renunciado
de su derecho y desistido del procedimiento a quien lo haya

abandonado.

2. . ETAPA DE INFORMACION,

Lo e :  El procedimiento administrativo se inicia
~ de oficio o a peticifn de parte. En ambos casos la Adminis-
.tracién deberi reunir antecedentes y escuchar a los afectados.

. . Es indiferente el orden en que estos dos elementos de la Etapa
de Informacién se den en la .prictica, e incluso pueden produ -
.cirse paralelamente. Tanto el interesado como 1la Administra -
~cibn podrin allegar todos los antecedentes que estimen perti -

nentes.

En caso de iniciarse el procedimiento por
una solicitud del particular, esta solicitud podrd considerar
se,sufic}enteﬁaudiencia del interesado, sin perjuicio de las
pruebas que posteriormente éste desee allegar, o de las obser
vaciones que formule a los antecedentes reunidos.
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'No'pérece pfopio'dél informalismo de un pro

.. cedimiento administrativo reglamentar detalladamente los medios

.~de prueba. La Administracifn.deberi aceptar.cualquier testimo-

.nio- fehac1ente y -responsable de los hechos, ~alegados, sin.perjui

.-cio de darle en definitiva el valor que en justicia y equidad

.. -1e.corresponda. 'iDe otra manera se entrarfa en un terreno mis

!
B

3.

propio de lo:contencioso, complicéndose el procedimiento. con
una excesiva sofisticacibn. "EY procedimiento -administrativo
no somete a un formalismo rigido la participacién del adminis-

.- trado, sino que sus-presentaciones, reclamaciones y formulacio
. nes han de ser interpretadas en beneficio de esa participacién
.a-fin que éste se integre al -actuar de la Administracifén como
. interesado que es en una-determinada decisién de la autoridad".

~(2).

¢

ETAPA DE DECISION.

La adopcién de resoluciones es uno de los

-pilares de 1a administracién eficaz. Es la antitesis de la
Ftramitacién Kafqu1ana, que ha hecho muchas veces a esta pala-

“bra sinénimo de lentitud, demora, en otras palabras, de falta
"de resolucibn.” La Administracién, y especificamente sus auto-
r1dades, no pueden ser en manera alguna irresolutos. En este
aspecto e1 Profesor Gonz&lez Navarro hace un gran aporte al in
'sistir en la necesidad de reglamentar los efectos del silencio,

) Jdén_dole el valor de una_ resolucibn afirmativa o negativa, se -

gn sea mis adecuado al caso.

ot

(2)

wprocedimiento Administrativo"”, Eduardo Soto Kloss, mimebgrafo,

~ ‘Facultad Cs. Juridicas y Sociales, U. de Chile; 1972.
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., la adopcibn de decisiones es la esencia misma
de Ia adm1n1strac16n Y constituye por ello una técnica-que el
funczonarlo o0 los funcxonarlos llamados a resolver deben dominar.
En este sent1do una adecuada formacién profesional serfa de indu

dables beneficios.

1 L]

O LT el PR S A cal
El Informe Gonzﬁlez destaca la necesidad "de

prestar atenC16n tamb1én a todas las modernas técnicas de racio-
nalizacién del trabajo adm1n1strat1vo,para.lograr que. su queha -
cer se desenvuelva con rapidez y eficiencia"., Estas tareas "exji
gen contar al frente de los respectivos Servicios con hombres do
tados de un verdadero espiritu.gerencial. Todo,ello porque 1la
ley no es un "bélsamo de Fierabrés‘que todo lo cura". (3). La
administracién debe imbuirse entonces en una concepcién de sf
misma como una empresa de servicios pagada por sus usuarios, los
contribuyentes. Sin embargo es igualmente importante y necesa -
ria la existencia de mecanismos que obliguen a la Administracién
a adoptar resoluciones en plazos razonables, y a dar una respues
ta oporfuna al particular._ Existen casos en que las resolucio -
nes se dllatan con nuevos trdmites hasta que se producen hechos
consumados o eI 1nteresado abandona e1 procedimiento.

. L Otro aspecto de la toma de decisiones es su
correcta forma11zac16n .escrita. . Para ello existen diferentes .
especies de normas legales .segn la naturaleza de la decisién
adoptada. (Decretos, Reglamentos, resoluciones, instrucciones,
oficios, etc.), cada uno con su grado de particularizacién pro-
pzo, deblendo por ello escogerse dentro de la pirémide normati-
va el que corresponda a la naturaleza de la decisibn adoptada..
Ademis la elaboracién misma requiere también una técnica legal
precisa (considerandos, vistos, resuelvos). La eleccién de

. . . i
SRR S B S

(3) Informe Francisco Gonzilez N., pigs. 26 y 89.
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‘medios inadecuados a la materia que se desea resolver, ya sea

para una nueva norma o para modificar otra anterior, dan ori-

" gen a una normativa informal, de diffcil 1nterpretaC16n y con
“cordancia con el resto del ordenamiento juridico.

En lo que hace a los asuntos de fondo mate
‘ria de la decisifn, el procedimiento debe sefialar reglas que
obliguen a la Administracién a considerar y pronunciarse sobre
las alegaciones y probanzas presentadas por el partlcular. Los
‘actos administrativos se fundarén tanto en dichas alegac:ones

'y probanzas como en los antecedentes que la propia Administra-
" ¢i6n haya reunido. La ley sefialard cuando la resolucién for -

‘mal deberi consignar expresamente sus fundamentos.

ETAPA DE EJECUCION.

La ejecucién de las decisiones tomadas se
fundan en las normas que reglan el ejercicio de las potesta -
des de 1a Administracién, y en las resoluciones formalmente
dictadas conforme a ellas., Debe existir una correspondencia
y armonfa entre unas y otras de manera que en la materializa-
cién de lo resuelto quede cumplida fielmente la norma. Ello
s1gn1f1ca tener en vista los objetivos que se persiguen y el
modo como el ordenamiento juridico desea que se logren.

La ejecucifn merece una reglamentac16n ge
neral orientadora que dé efectiva vigencia a las normas, im-
p1d1endo a1terac1ones de facto como consecuenc1a de su aplzca

cién.

La ejecucién de las resoluciones adminis-
trativas procederi desde que se encuentren legalmente dictadas
y notificadas a los afectados, sin perjuicio de los recursos
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' que ellos puedan hacer valer, o a la revocacién o modificacién
que la Administracifn estime procedentes de acuerdo a sus atri
~ buciones.

5. ETAPA DE CONTROL

_ El control del proced1m1ento administrativo
es una etapa de evaluac16n de, cada una de las anteriores, y
del conjunto del sistema. Su‘adecuada aplicacién proporciona
informacién sobre las experiencias logradas, tiende a obtener
la concordancia entre lo resuelto y lo ejecutado, a corregir
los errores, a mejorar la normativa.

. >

El control adm1n1strat1vo szgnlflca una ta-
'rea permanente de 1la autorldad en cada una de las etapas del
procedlmxento, ya que su naturaleza debe ser de preferencia

prevent1va y pedagéglca. El control a poster10r1 nunca logra
una reparacién 1ntegra1 de los errores y tiene un marcado ca -
récter repre51vo. La flnalldad ﬁltlma de lograr el plenoc cum-
p11m1ento de las normas legales siempre queda meJor servida si
A ey;;a la_znfracc;sn que s; se la sanciona, aGn en los casos en
;qﬁé|séa,posibleirétrbtraer la situacién a su estado anterior.

e .

- M PR

Esto requ1ere interés, apt1tud y profe51o-

R A A

nallsmo en las Jefaturas.u

) De acuerdo 2 lo anterior, 105 recursos ‘admi
trat1vos son s6lo una segunda forma del control administrativo,
cuya posibilidad se abre en forma subsidiaria de 1la prevencién.

P I .o i .t
) .

De entre los recursos posibles bastarfa con
contemplar los de reposicibén, a fin de dar una segunda oportunidad.
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al 6rgano que dictd la resoluc16n para revisar sus fundamentos des-
de una perspectzva distinta 'y correglr posibles errores, y el de
apelac16n 0 Jerérqu1co, que permite al superior conocer en detalle
el desempefio de los 6rganos a su cargo, confirmar sus resoluciones
o bien subsanar los errores especificos de un caso particular Yy
adoptar las medidas para evitar su repeticién en otros.

Abundar en otras posibilidades significa convertir
a 1a Administracifn en un tribunal, para lo cual no esti concebida,
organizada ni preparada, por no ser ésa su funcién.

En cuanto al control judicial de los actos de la ad
ministracién, es materia diferente del procedimiento administrativo
de que hemos venido tratando. Su establecimiento corresponderfa a
otra ley o a una segunda parte de un C6d1go Administrativo, si se
quisiera reunxr ambas materias en un solo cuerpo legal. Se requie-
re, antes que nada, la organ1zac16n ‘de Tribunales Adminxstratlvos y
~ sus proced1m1entos.' No se trata ya de la actividad adm1n1strat1va
~del Estado, sino de la Jurlsdlcc1ona1 que le corresponde al Poder
_Judlcxal,'aunque se eJerc1era a través de tribunales especializados.

v  Los obJetzvos de la Ley de proced1m1entos adm1n1stra
tivos no se verin cumplidos sin la existencia del control judicial
de los actos de la Adm1n1strac16n ﬁn1ca herramienta capaz de produ
cir y mantener una mejoria constante y cautelar debidamente los in-
tereses de los particulares. La jurisprudencia que emane de estos
Tribunales retroa11mentaré el proced1m1ento administrativo, permi -
tiendo efectuar los necesarlos ajustes que seﬁale la prﬁct1ca, hacia
una mayor perfecc16n de aquél



L2600

R e Ty

om
EL INFORME GONZALEZ:

t
I

El Profesor Francisco Gonzflez Navarré,'de la Uni-
versidad de Madrid, fue contratado por las Naciones Unidas en su
cardcter de consultor en Procedimientos Administrativos del Proyec
to "Reforma Administrativa y Desarrollo Regional", a fin de elabo-
rar un estudio sobre la dictacién de una Ley General de Proced1m1en
tos Adm1n1strat1vos en Chile, materia que habIa venido.considerando
CONARA desde 1974. El1 Profesor ‘Gonzilez trabaJG en nuestro. pais
as1st1do por CONARA, durante el mes de Octubre de 1979, y como.pro
ducto de este trabaJo present6 un Informe cuya finalidad fue "apor
‘tar una 1nformac16n y una metodologia de trabajo, es decir qué se
puede hacer y cémo se puede hacer". Agrega el Profesor Gonzilez:.
ceeneses no me corresponde hacer un proyecto de texto legal sino
realzzar un d1agn65t1co y llamar la .atencioén sobre determinadas
cuest1ones que cons1dere més 11amat1vas o de mﬁs 1nterés“ (4).

! .r.,

_ El Informe cumple con sus obJet1vos ya que en 121
p5g1nas. ‘més anexos, consxdera lo que se ha avanzado en la materia
hasta ahora, aporta 1deas, plantea 1nterrogantes y. traza un camino

B a seguzr. Sus 1deas centrales son las 51gu1ente5°

1. Sobre la idea de legislar.
, : Valora positivamente esta iniciativa porque consi-

.-dera ''un paso muy. importante hacia esa meta-siempre diffcil del Es

tado de Derecho'", "si, como es de esperar, se presta la debida aten

cién al tema de las garantias del ciudadano, procurando hallar el

(4) Informe cit., pig. 60
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justo medio entre esta idea y la de mejoramiento de la eficacia
administrativa', porque Chile tomarfa el camino de las "legisla-
ciones que ofrecen un Derecho Administrativo mis evolucionado™ y
finalmente porque se verfan plenamente cumplidas las promesas gu-
bernamentales respecto a la reforma 1ntegral de la Administracibn

"nu-‘

L

chllena.*
. . L\‘J Lo

2. ‘Sobre laljéfanﬁia'hormaiiva'del Proyecto.
. T Recom1enda conferlrle el carécter de Ley cabeza de
"grupo normat1vo, éntendiendo por tal "una Ley que, sin ser consti-
tucional; ‘es suprema en su &mbito respectivo', 'que da coherencia
al ‘mismo, ‘1a’ que lo 1n5p1ra e 1nforma, de manera que es en ella don
de podrﬁn buscarse los prlnCIPIOS genefales que dan un1dad al grupo
normativo con el que'se opera", ‘(5).
crit 1. 71 T'Hace ‘algln tiempo se hablaba en nuestro ﬁais que
dentro 'de la nueva inétitucionalidad proyectada existirfa en primer
lugar ‘1a constitucién, luego los estatutos y las leyes. Estos '"es-
tatutos" serfan normas de Jerarquia superlor a las leyes, tanto por
que presentarian ‘una mayor res1stenc1a a la derogac16n, como por.
ser 1nsp1radores generales de leyes sobre materias especificas. Fue
el caso, por eJemplo, de 1a proyectada Ley General de Coleglos Profe
sionales, que en un pr1nc1p1o se pen56 como un estatuto para las le-
yes orginicas de cada Colegio, idea que posteriormente no prosperd.
También se hablé durante un tiempo de un Estatuto Bsico para las
Universidades, sobre el cual hubieron varios proyectos concretos,
que junto con sus antecedentes fueran usados en definitiva por la Co
misién que preparé el Proyecto de la Ley General de Universidades.

B T o

(5) Informe cit. pégs. 44-49.
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El Profesor Gonz&lez sefiala las ventajas de darle
a la Ley de Procedimiento Administrativo la jerarquia de ley cabe
za’ de grupo normativo: < "lo orienta, porque contiene los criterios
conforme a los cuales debe ser desarrollado e interpretado, Lo
preserva frente a modificaciones fortuitas, por la mayor resisten-
cia a la derogacién que dicha Ley ofrece cuando entre en colisién
frente a otras normas, incluse si éstas tienen rango de ley. " In-
troduce, por Gltimo, un factor de economfia en el conjunto porque,
mediante simples referencias a esz ley .suprema se pueden evitar
reiteraciones normativas". (6) ' : :

La recomendacién del Profesor Gonzflez a que nos
hemos referido, siendo de gran valor por las ventajas:antes indi-
'cadas, no es compatible con nuestro actual esquema juridico, que
contempla la norma constitucional,” las leyes (incluyendo en este
concepto a los DFL y DL.), los Reglamentos y decretos, las resolu
ciones, etc. _En consecuencia no se incluyen los l1lamados ''esta-
tutos" ,"leyes cabeza de grupo normativo" u "orginicas'. Para se
guir esta recomendacibndel Profesor Gonzilez seria previa, enton
ces, la promulgacién de una nueva Constitucibén Polftica que in -
cluyera esta especie de normas,

o S En ‘cualquier caso es una idea que habria que te-
ner presente para.la futura organizacifn de nuestra instituciona-
'lidad juridica. *© @& = : :

H N R -,

(6) Informe cit. pig. 117,
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3. - Aspectos puntuales. Ta e e

- 3.3,

‘en lo fugaz y anecdético”. (7). - ¥

-

. Incorporar en el Proyecto ''s6lo aquellas cuestiones y solu

ciones que tengan caricter permanente, evitando deternerse:

J PP ; . - .

t"La ley proyectada  debe limitar su contenido al procedimien

to.formal, esto es, debe incluir Gnicamente, pero ésto con

.. caricter exhaustivo, los modelos o tipos.de actuaciones que

3.4‘»
dimientos", para el caso de materias que presentan una uni
dad pero competen 2 varios organismos a la vez.

3.5.

pueden tener lugar en un procedimiento administrativo cual-

quiera". (8).

-1
) I

Reconocer a la "presentacifn indirecta, esto es a la reali-

zada a-través de 6rganos intermedios, los mismos efectos ju
ridicos que a la.realizada directamente ante el 6rgano des-

- tinatario". (9).

1 : . - . . Sy

Incorporar como norma la macumulacién obligatoria de proce
P g P €

"La consagracién expresa de la obligacifn de resolver y la

introduccién, como elemento corrector de las consecuencias

-:perjudiciales- que pueden seguirse al particular, del princi

pio del silencio”, (10) conforme al cual se da un significa
do legal a la falta de pronunciamiento de la Administracién,
ya sea en sentido positivo o negativo, segln sea el caso.

7
(8
(1

Informe cit. pig. 117.
(9) Informe cit. pdg. 118.

)
0) Informe cit. pig. 119.
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3.0, Respecto de la revisibn de los actos administrativos, se TE
comienda dejar entregada esta materia por completo a un pro
cedimiento Jud1c1al, negindole a la Adm1n1strac16n la facul
tad de efectuar una revisién de ‘oficio.

3.7. la eJecuC16n material del acto administrativo debe estar le
“g1t1mada prev1amente por una resolucién que le.sirva de:fun
* damento  Jjurfdico.

.
SR v N

N . P : R Y3

S.é;'Deben contemplarse las flguras de 1a delegac16n avocac16n
y sustitucién interorgénicas.
3,9; "A;rigﬁci6nfde‘fUncioﬁés iﬂsﬁeétoras'a 6rganos préximos-al
" vérticé de la 6rganizaciﬁn, y dotados .de jerarqufa funcio -
':“nal 0 eSpec1allzada sobre ‘los restantes Srganos que .componen
aquella" (11) L e e e

Lt - . PP

Sobre el establecimiento de una jurisdiccibén contencioso-

administrativa.

"Vendria a coronar todo el edificio que supone la Ley
general sobre accién administrativa, constituyendo un importante
paso ‘en la instauracién del nuevo sistema democritico". (12).

De la competencia de estos Tribunales solo podrfan
quedar excluidos los actos genuinamente polfticos, ya que a jui-
cio del Profesor Gonzilez tanto los actos discrecionales como la
actividad normativa, que también se han considerado como tradicio
nalmente amparados por la inmunidad judicial, deben quedar someti

dos a dicho control.

(11) Informe cit. pig. 119,
(12) Informe cit. pidg. 120.
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! Sobre la reSﬁonsabiiidéd_ghtrihoniél‘dél Estado.

T ' Considera el infbrmelcbniilézrque'también debe
“legislarse tanto respecto de la originada en dafios causados
por la actividad normal (1fcita) como anormal (ilfcita) de
sus érganos, y de la eventual responsabilidad de los func1g'

narios pfiblicos.

Las materias signadas 3.4, y 3.5. que el Pro-
‘fesor Gonzilez incluye en las conclusiones de su informe son,
‘como se sefidalara anteriormente respecto de 1a primera de ellas,
1materia'de'leyeé distintas de la Ley de Procedimiento Adminis-
trativo que preocupa actualmente a CONARA, a pesar de que po-
drian incluirse como Libros integrantes de un Cédigo Adminis

trativo. . . . . e - ;

Ambas materias se incluyeron en sendas disposicio-
nes de la Const1tuc16n Polftica de 1925 (artfculos 20 y 87)
“;y aﬁn esperan la ley que las haga efectivas. Huelgan enton -
"“'ces mayores comentar1os sobre la conveniencia de su reglamen-

tacién legal.
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Iv . . ..
LOS PROYECTOS DE LEY'ELABORAﬁOS

o Dice. el Of1c1o 019 de CONARA que los estudios "tendien
tes a la formulac16n de una Ley General de Procedimientos Administra-
-tivos fueron iniciados en 1974. . Como anexo del informe del Profesor
Gonzilez Navarro.se incluyen los textos de los proyectos elaborados
‘durante.este.tiempo, que son 3, y se distinguen por los apellidos de
las. personas que més directamente intervinieron en su elaboracién o
redaccidén final: el Proyecto Alvarez, el: Proyecto Vergara y el Proyec
to.Larrainzar. el EINE

El Profesor Gonzélez s6lo hace '"un ligero comentario
de cada uno de ellos", sin entrar al detalle de su articulado. A los
dos primeros les hace alcances mis bien de técnica legislativa. Res-
pecto del Proyecto Larrainzar sefiala: "As{ pues, con ‘ligeros retoques,
el Proyecto de que hablo podrfa servir de excelente punto de partida
para una definitiva ley chilena sobre la accibn ‘administrativa". Al
respecto sugiere mejoras en cuanto .a ‘delegacién, sustitucién, avoca-
cién, acumulacién .obligatoria-de procedimientos, responsabilidad pa-
.trimonial del Estado y control judicial de la actividad administrati

.

va. . . :
~La existencia de 3 Proyectos:diferentes, elaborados

por d1st1ntas personas por o para un solo organismo, llama la aten -
cién.. Es de general ocurrencia que al preparar una ley hayan varios °
bbrradores de un mismo texto, que se-ha ido perfeccionando a través
del estudio y el debate, o bien un texto con.dos o mis disposiciones
alternativas para cada norma. .Desconozco las causas de esta situa -
cibn, y si.existe un estudio comparativo de estos tres proyectos que
"otorgue unidad.e informe los estudios que se han llevado a cabo. Pa-
rece evidente que es previo contar con dichos antecédentes y estudio
comparativo para-emitir.-una opinién sobre estos trabajos, ya que de
otra manera habrfa que analizarlos separadamente s6lo por su formali.
dad externa, sin conocer las motivaciones de fondo, su proceso de de
sarrollo y 1la polfitica legislativa que los inspiré.

En cualquier caso los tres Proyectos constituyen par
te importante de los antecedentes a considerar para el cuerpo legal

definitivo.
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\'
CONCLUSIONES

La Ley General de Procedimientos Administrativos a
que se refiere el:Oficio N°19/80 de CONARA tiene como objetivo fun

damental uniformar y agilizar las actuaciones de la Administracién

PGblica hacia los administrados, vale decir todos los habitantes del
pafs, y.entregarles instrumentos para hacer valer sus derechos. Se

‘trata entonces de un cuerpo legal de carécter muy general, tanto en

su concepcién como en sus finalidades. Su orientacién esti clara-

mente dirigida al medio externo del sistema de gobierno, ya que re-

gulari las interacciones entre los organismos de este Gltimo y los
particulares que deban-acudir 2 ellos.

. :Las caracterfsticas anteriormente indicadas diferen

cian el Proyecto de los 1lamados “"Manuales de Procedimiento Adminis

trativo", que estin preferentemente dirigidos a regular las interac
ciones entre los organismos que componen un sistema, lo que podria
mos llamar procedlmlentos internos.. Si bien es cierto que en la

préctica no existen en las organizaciones procedimientos puramente

internos .0 puramente externos, si se considera que ambos integran en
definitiva un todo que es el ciclo completo de actividad del sistema,
ambas categorias deben necesariamente diferenciarse desde un punto

de vista analftico para construir la normativa destinada a regirlos.

Esta diferenciacién esti-en el énfasis que tengan hacia lo interno,

o bien hacia.lo externo, como es el caso de la Ley General de Proce-

dimientos Administrativos.

La generalidad del cuerpo legal proyectado supone la

_existencia de procedimientos especiales para las diferentes &reas de

actividad de la Administracifn; agrupadas en la competencia de 1los’
distintos Ministerios. La Ley General persigue precisamente lograr
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el méximo grado de normallzac16n posxble de los proced1m1entos es
peC1a1es, “de manera que se diferencien solo en la materia que de-
ba resolverse, conservando todos la misma forma para lograr este

propésltq. f ) ; . _ . .

i - Esta funC16n norma11zadora de 1a ley proyectada
lleva al Profesor Gonzélez Navarro a insistir en el caricter de
ley cabeza de grupo normativo que est1ma debe otorgirsele necesa-
rlamente, de manera que los proced1m1entos eSpec1a1es se funden
en ella Y 5610 regulen en sus d1spos1c1ones los aspectos d15t1nt1
VoS de 12 materia a que se refieran, remltléndose en lo demis a
la Ley 'General de Procedimientos. Se evitarfan de esta forma, ade
mis, las reiteraciones. En las palabras del Profesor Gonzilez,
la léy;cabéza "orienta y economiza" al grupo normativo.

Respecto de la func16n de preservac16n que desem-
peﬁaria la ley cabeza de grupo, sefialé anteriormente la 1mp051b1
lidad de apllcarla dentro de nuestro actual esquema Juridlco en la
forma que la conc1be el Profesor Gouzélez Navarro, considerando la
“1nex1stenC1a de esta Jerarquia normatlva. Sin embargo, se puede
conven1r en una adaptac16n de la idea a nuestra realidad actual

s1 se dlspone en la Ley General que loq proced1m1entos especiales
sean materla de rcglamentos fundados en aquella. Cabe hacer pre-
sente que este csquema de relac1ones "proced1m1ento general (ordi-
narzo o comﬁn) - proccdlmlentos espec1a1es" estd en aplicacién en
nuestro pais cn materla Jud1c1al por 1o menos desde la vigencia
del C6d1go de Proccd1m1cnto C1v11 por 1o que no se trata de una
idea aJena a nuestro ordenamlento Jurid1co, estando ademis con

ello suficientemente probada.

- I H
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‘No serfa p051b1e en este punto pasar por alto
algunos aspectos pricticos de la implementacién de una reforma
como la proyectada. En efecto, es natural la generacién de cxer-
to grado de dificultad y resistencia al cambio en sectores alta-
mente espec1a11zados cuyos procedimientos estdn basados o regla-
dos directamente en 1eyes orgénlcas propias del 4reas y en una
exper1enc1a prﬁctlca prolongada. Una aproximacién szmplemente,
tebrica o conceptual puede arriesgar el logro de los objetivos
perseguidos, lo que hace menester un avance basado en la convig
cién de la neces1dad de la reforma para el interés general del
pais, pero cons1derando prudenc1a1mente estos casos espec1a1es.r

Baéte considerar por ejempio sectores de. la Ad-
ministracién como Aduanas, Impuestbs Internos y Comercio Ekteriot,
en que la inercia de 1a actividad desarrollada y perfeccionada por
décadas es diffcil de medir. Incorporar estos sectores a un esque
ma distinto sin perjudicar seriamente la labor conjunta que en
ellos desarrollan tanto los particulares como 1la Administraciﬁn,,
‘habituados por afios a ciertos "modus operandi, es algo que requie
re alguna exﬁeriencia prictica en esos sectores para poder ser
apreciado. Aunque parezca una redundancia, el procedimiento que.
se ap11que para asimilar dichos sectores u otros similares a 1la
Ley General de Proced1m1entos, Yy las personas fisicas que tengan
a su cargo esta m1516n, serin determlnantes del grado de dificul-
tad que se produzca, que si es alto desembocari inevitablemente
en el establec1m1ento de regimenes de excepcién. Si estos Glti -
mos a su vez se refieren a sectores muy importantes por su natura
leza y envergadura, la Ley General de Procedimientos corre el pe-
ligro de ver reducido su campo de aplicacién en términos de des -

virtuar sus objetivos.
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Sefialar estas dificultades no dignifica en modo
‘alguno dejar de apoyar firmemente la reforma que ‘se quiere imple
mentar, sino el deseo y la necesidad de hacer presente aspectos
de la realidad del medio amplfsimo que la ley va a reglar. Es
por ello que en este debate previo deben surgir orientaciones que
aseguren el €xito del proyecto no solo en su concepcién teSrica
sino en su aplicacién préictica. ' T

SRS Los sectores de alta-especializaci6n existentes
dentro de la Administracién dejan-con frecuencia exclusivamente
en manos de los iniciados su aplicacién pr&ética, haciendo muy
diffcil el acceso de cualquier ciudadano, debido a que resultan
incomprensibles.y disimiles a quien se aventura por primera vez
en ellos. La normalizacién que traeri una Ley General permitiri
tener al menos una idea bisica de todos los procedimientos, ha -
.ciéndolos mis accesibles y abriendo con ello mayores y mis efec-
tivas posibilidades 'de hacer valer los derechos de los particula

TES.

t o 3

Los ‘ejemplos citados anteriormente no son, por
‘cierto, el caso de la Universidad de Chile, cuyos procedimientos
hacia el medio externo son sencillos y conocidos por su amplia
difusién, y afectan a un porcentaje muy reducido de la poblacién
del pais. Ademis, las personas que acuden a ella lo hacen vo -
luntariamente, ya que el servicio que presta también lo otorgan
otras Corporaciones, lo que la deja exenta del caricter monopolis
ta que tienen casi todos los organismos del Estado en su activi -
dad. El particular tiene asi muchas opciones y vias alternativas
para aprovechar los beneficios de 1a cultura, e incluso puede no
solicitarlos nunca a la Universidad, sin ver por ello afectado en
manera alguna su desarrollo como ciudadano.
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Es diffcil entonces, para estos efectos, o mis
bien inadecuado, enmarcar.a la Universidad entre los organismos
de 1a Adm1n15trac16n del Estado. La naturaleza esencialmente in
‘telectual de su actividad trasciende:con mucho una solicitud,.
una concesién, un registro o una certificaci6n. : Si bien es
‘c1erto que dicha actividad puede s1gn1f1car la realizacién de ac
tos de administracién hacia el medio externo, no lo es menos que
esos actos tienen un caricter diferente al ejercicio del poder y
funcién de administrar el pafs, ya que-constituyen un apoyo al
quehacer 1nte1ectual de esta Corporacién,. actividad que a su vez
carece de la imperatividad y exclusividad de oferta propias de
la Administracién del Estado. :

Lo.anterior, unido a las normas constitucionales
Yy legales que han definido el status jurfdico de 1la Universidad
de Chile,.la. sitGan en una perspectiva muy particular frente a
la d1ctac16n de la Ley General de Procedimientos Administrativos,
cuyas disposiciones podrian informar la reglamentaci6n universi-
‘taria en su proyeccién hacia la Comunidad, en la medida que no
* fueran incompatibles con dichas normas fundamentales ni con sus
'func1ones esenciales de desarrollo de las formas superiores de

act1v1dad.1nte1ectual.

JSG/vgp. . . o . _
27/3/80. . L
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ANEXO 2.7

SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Informe sobre el trabajJo efectuado por
el Consultor Sr. Francisco Gonzdlez

Navarro.

PREPARADO POR. :

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.
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‘ L CONTESTA OFICIO ORD, N° 0023, DE 1980,
- B S ‘DEI..AG}HSIOINIB&CIG‘IALDEIAREFM
. S AIMINISTRATIVA.-. . ..

| SANTIAD, 1 485 0% (13162

s Lo ' "Por el oficio del rubro se solicita a
este Organismo una opinidn sobre el estudio hecho para OONARA por el --
consultor de Naciones Unidas, profesor de Derecho Administrativo don --
Francisco Gonzflez Navarro relativo al tema Procedimientos Administrati
vos, ‘el que connene bases para la redacc16n de ma ley general sobre -

1a materia.
. b

" : ) 7 En respuesta a sucE1cio, cumple el --
Contralor General infrascnto con manifestar lo 51gu1ente

S e e D Les eriterios fundamentales de -
1a Contralorfa General de la RepGblica en relacién con la materia en --
aniflisis fueron expuestos en el oficio N° RA?29, de 26 de noviembre de-
1974, que se remiti$ a la -Comisién Nacmnal de la Reforma Administrati-
va al solicitirsele un informe sobre un anteproyecto de Decreto - Ley -
sobre Procedimiento Administrativo,

En dicho oficic se manifestd textual-
mente lo siguiente: S
Lo o TEUn gohre’ el particular, este Organismo
estima oportuno destacar, en primer término, qu‘e 1a idea de llegislar en
la materia aparece no s6lo adecuada y conveniente, sino que es desde to
do punto de vista necesaria, en atencién a que un proyecto de esa natu-
raleza'tiene por objeto esencial agllizar la gest16n admmstratwa del "
Estado y, al mismo tiempo, garantizar el derecho de 1os part1culares y-

admmxstrados frente a los semcxos pﬁbllcos. _

..
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: /" “'Tales son 1as ideas que, en opinién de
esta Contraloria General, otorgan fundamento y validez a un proyecto co-

-mo el que se analiza en la especie.

En este sentido, se ha podido observar

que la ausencia de normas de este caricter provoca, por una parte, la --
falta de exmedicién en las actuaciones de las autoridades y funcionarios

y por otra, impide al administrado reclamar en forma eficaz de las demo-
ras, falta de prommciamiento o decisiones erronéas de los agentes plbli

De 1o anterxor, se. desprende que un --
proyecto de esta indole debe tender fundamentalmente a conciliar dos va-
lores legftimos, pero en alguna medida contrapuestos, cuales son, la con
veniencia de alcanzar la mixima eficacia end cumplimiento de la funcién

administrativa y, 12 necesidad de garantizar la proteccifn de los intere
ses de los administrados que eventualmente pueden verse amagados por -las
actuaciones de 1a autoridad pGblica, a través del establecimiento de pro
cedimientos formales que les permitan reclamar oportunamente de esas de-

cisiones. . . A

: Lo expresado .es sin. peercm de que,
confome con 1a politlca general del Gobierno, el cumplimiento de los --
objetivos emunciados debe lograrse a través de mecanismos que no ocasio-
nen sino el gasto que sea estrictamente indispensable'.

De acuerdo con la doctrina antes expues
ta, que en esta oportunidad se reitera, es necesario conciliar la existen
cia de un ordenamiento juridico claro con la eficiencia que se pretende -
para la administracién del Es!tédo. . |

T = -

- _ Por eso es que este Orgamsmo comparte-
plermmente la :Ldea expuesta por el profesor Gonz4lez. en elsentido de que-
el procedimiento administrativo debe ser.lo mis aformal posihle, Por lo -
mismo, las normas generales que existan al respecto habrdn de ser bastan-
te flexihles y en ciatos casos s6lo servirén para ilustrar u orientar so
bre los criterios bisicos de la conducta del administrador o como marco -
de referencia a las regulaciones de procedimientos que por su naturaleza,
exijan una mayor formalidad.

.///.Ol
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2°,- E1 tema debe ser abordado con uma |

" fuerte dosis de pragmatismo.

i
i

e En consecuenc:.a, y sin olvidar algunos -
pnnc1plos 0. bases esenciales, no cabe replantear en este momento grandes-
interrogantes sobre aspectos excesivamente doctrinarios o que no se compa-
decen con 1a realidad chilena.

. v . y

. o . Por otra parte, y tal como lo insinGa el
profesor Gonzilez en su trabajo, resulta pricticamente imposible que wna -
Ley General de Procedimiento Admmstratwo cubra todas las situaciones --
y problemas que puedan suscitarse con motivo de la gestién administrativa-
del Estado. Es necesario, pues, precisar su 4mbito de aplicacién y los gran
des temas que deben encararse en una normativa de esta especie. Al respec-
to pareciera existir coincidencia en cuanto a las materias que requieren -
especial atencién: proceso de generacién de los actos administrativos, acu
milacién de expedientes, valor del silencio, recursos de los administrados,
invalidacién, formas de notificaci6n, cumplimiento de las decisiones, pres
cripciéri, caducidad del procedimiento y medidas de desconcentracién y de -
agilizaci6n administrativas. ‘

. N o 30, El problema de lo contenciosn-admi-
nistrativn, tanto por su naturaleza como por el momento en que tiene vigen
cia, excede el &mbito de la Ley General de Procedimiento Administrativo. -

Por lo mismo, el Contralor ‘General infrascrito estima inoficioso que se --
analice dicho tema en esta oportunidad, miximo cuando imdde en una materia

cuyo conocimiento estd entregado a comkiones y organismos que estudian la-
reforma del sistema judicial chileno.

Tampoco es pertinente formular observa--
ciones sobre el régimen de los funcionarios pfiblicos, ni sobre 1a responsa
bilidad civil extracontractual del Estado, ya que son objeto de otros ---
estudios especializados.

- Los principios generales inherentes

al ordenamiento jurfdico de un Estado de Derecho y los principios genera--
les que son propios de una eficiente administraci6n, algunos de los cuales
analiza el profesor Gonzilez, deben constltmr elementos bisicos de toda -

...
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la 1eg1slac16n administrativa. Dentro de ese contexto hay que entender el
papel que corresponde a este Organismo de Control ‘como un garante de ese-
Estado de Derecho, Y precisamente dentro de ese mismo contexto habré que-
consignar las funciones que competerdn a la Contralorfa General y a otros
érganos ‘de fiscalizaci6n para velar por el cumplimiento de las normas ---
de procedimiento que se propugnan. ' :

fo.Tlow T e . Zi 7 78°.- Por Giltimo,. cabe manifestar que a-
juicio de esta Contralorfa General las proposiciones del profesor Gonzi--
lez deben ser consideradas en relaci6n con provectos o ideas concretas de |
ley que ya existen sobre procedimientos administrativos.la Contralorfa - .
‘General estima que en esa forma el Seminario a realizarse en mayo préximo
tendria mejores posibilidades de obtener los resultados que se pretenden;
mis afn cuando allf se dard lacortunidad de recoger los apbrtes de espe- -
cialistas y de representantes de diversos organismos que cuentan con bas-
tante experiencia en la materia. '
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SEMINARIO NACIONAL
SOBRE
PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
CONARA

Anteproyecto Ley General de Procedi-

miento Administrativo.

PREPARADO POR :

ler. Anteproyecto preparado por la
Comisién Nacional de 1la Reforma
Administrativa en 1976, tomando co
mo base el Documento elaborado por
la Comisidn Interinstitucional que
trabajé en 1974/1875.



e - o e = T




TITULO I
TITULO II

P&rrafo 1° .

Pirrafo 2°
Pirrafo 3°
Pirrafo 4°

TITULO III

Pirrafo 1°
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LEY DE PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO

T 0 v

‘(. PROYECTO )

 PRINCIPIOS 'Y REGLAS GENERALES

DEL PROCESO DE FORMACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO.

- Iniciacibn del Expediente Administrativo

Conflictos de Competencia
Recusaciones
De la tramitacibn del expediente.

" DEL ACTO TERMINAL

De los Requisitos del Acto Terminal
Trémites posteriores a la dictacibn del acto

Terminal,

- De las notificaciones

Pirrafo 4° -

TITULO IV

Pﬁrréfo'1°

Pérrafd 2°
Pirrafo 3°

TITULO V

Pirrafo 1°
Pérrafo 2°

Pirrafo 3°

TITULO VI .

Pérrafo 1°

Pirrafo 2°

TITULO FINAL-

"

De los efectos del Acto Administrativo

DE LA REVISION DEL ACTO ADMINISTRATIVO 'Y DE LOS
RECURSOS DE LOS ADMINISTRADOS.
De la Aclaracién, Rectificacién,RevocaciGn e

Invalidaci6n de los Actos Administrativos.
De los Recursos Administrativos"

Del Recurso Contencioso- Administrative

DEL ABANDONO DEL PROCEDIMIENTO; ﬁE LA PRESCRIPCION.
PARA RECLAMAR PAGOS-EN MATERIA ADMINISTRATIVA Y DE
PRESCRIPCION EXTINTIVA DE LA RESPONSABILIDAD DE
LOS FUNCIONARIOS DEL ESTADO.

Del Abandono del Procedimiento S
De la Prescripcifn extintiva para reclamar pagos
en materias administrativas.

De la prescripcibn para hacer efectiva la respon-
sabilidad de los funcionarios del Estado.

“NORMAS COMPLEMENTARIAS DESTINADAS A ASEGURAR UNA
'EFICIENTE ADMINISTRACION.

- De-1as Denuncias

De las Medidas Administrativas Internas para-la

‘atencibn de los usuarios, .°

' DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

SANTIAGO, Marzo de 1980,



ART. 1° .

ART., 2° -

ART. 707"

ART, 8° -
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. .Consagra, ademis,el derecho 'a accionar-en contra de
los actos o decisiones administrativas mediante los

280,-

o TITULO L T s 70!

PRINCIPIOS Y REGLAS GENERALES

La Ley asegura a todos. los habitantes de la Rep(ibli
ca el derecho’'a elevar peticiones a 1la autoridad ad
ministrativa. g ; '

Trecursos que establece ‘esta ley. _ _

La Administracién del Estado(Las Autoridades Admi -
nistrativas ) tendri (tendrin ) el deber de tramitar,
resolver y dar respuesta adecuada y oportuna a las
peticiones y recursos que se le (les) plantee(plan
teen ). . .. . o - : '

No seri causal de exclusibn de los interesados en el

procedimiento la inobservancia, por parte de &stos,
de exigencias formales no esenciales que puedan cum

plirse con posterioridad. . -

Las actuaciones de los funcionarios pliblicos deberén
ajustarse a las disposiciones de la Constitucibn y

.de las leyes, Dichas actuaciones deben, ademis, ga-

rantizar la imparcialidad de la resolucifn que en de
finitiva se adopte, franqueando al interesado la in-
formacifn que &ste requiera para la debida defensa

‘de los legitimos derechos e intereses que tenga com

prometidos en el asunto en que tales actuaciones re-

T caen. .

Los actos de las autoridades administrativas son pfi-

- ‘blicos, salvo las excepciones legales o reglamentarias.

En este iltimo caso, la resolucifn que imponga la re
serva deberi ser fundada. : o .

La iniciacibn de 1las actuaciones en materias cuya re-
solucién corresponde a la Administracifn del Estado
deberi solicitarse ante el”Srgano administrativo com

- petente,

Las actuaciones de los 6rganos de la Administracifn

ise ajustari a normas de sencillez, economfa,celeri-

dad y eficiencia que permitan tanto la adecuada cau-
tela de los derechos de los administrados como la co
rrecta realizacibn de la funcién administrativa. .

"Las actuaciones de los Brganos de la ‘Administracién

se efectuarin de oficio, sin perjuicio de la partici
pacién efectiva de los interesados cuando estas afec
ten a sus derechos o a sus legitimos intereses.

Todos los plazos en el procedimiento administrativo
son de dfas Gitiles; se contarin por dias completos y
correrin , ademis,hasta la medianoche del filtimo dia

del plazo.

[



281‘ -

TITULO 1II

DEL PROCESO DE FORMACION DEL ACTO ADMINISTRATIVO

PARRAFO
ART. 9°
ART.10° -
ART. 11° -
ART, 12° -
ART, 13 ° -

.1°-- INICIACION DEL EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO

- El expediente administrativo podri iniciarse de ofi

cio por la autoridad competente o a requerimiento
de persona interesada. .

Requerida la “Autoridad Administrativa para interve
nir en un asunto que no sea de su competencia proce
deri a enviar, de inmediato, los antecedentes al 6T
gano que deba conocer de esa materia, informando a¥
interesado, ;

S6lo el interesado podri solicitar la iniciacién del
expediente administrativo cuando el asunto que debe
resolver corresponda a su particular interés,

Toda persona podri actuar ante la Administracifn del
Estado. o ‘ ‘

Sin embargo, si se tratara de un acto de particular

aplicacién , deberi acreditar que se tiene un dere-

cho o un interés legitimo comprometido en la gestifn
administrativa. ‘

Los interesados podrfn-actuar personalmente o repre
sentados por mandatario. '

El mandato podrd constituirse por escritura pfiblica,
por instrumento privado-autorizado ante Notario u 0
ficial del Registro Civil, o en la misma solicitud

.- debiendo ser autorizado,en este caso, por el funcio
- nario a quién el Srgano administrativo correspondien

te haya entregado esta funcién,
La solicitud deberd contener :

1)Lla individualizacién del peticionario y su direc-
cibén postal ;

. 2)Una relacidn sucinta de los hechos en que se basa;

de ser posible, su fundamento de derecho.y , ade-
mis, la mencifn del interés legftimo o mero inte
Tés que se invoca ; '

.- 3)E1 ofrecimiento de los medios de prueba que harin "’

valer, cuando proceda, acompafiando los documentos
- que justifiquen el inter&s legitimo o mero inte-
- rés que se invoca o, en su defecto, la mencidn de
. tales documentos con la mayor individualizacién
posible;
4)La peticibn.concreta que se formula.a la autori-

.dad administrativa y -, g :
5)La firma del interesado , representante legal o

mandatario, en su caso.

Las Oficinas de Partes o de Informaciones o los fun
cionarios ‘designados expresamente para estos fines; -

~ estarin obligados a recibir las presentaciones y do

cumentos que les sean entregados destinados a reque
Tir una decisifn por parte de un organismo adminis<
trativo. .
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“Debersn ,  asimismo, hacerlos llegar al funcionario
a quien corresponda su conocimiento dentro de 1las

veinticuatro horas de recibidos.

‘El'interesado'podrﬁ exigir de1 funcionario que re-

ciba la presentacidn o documento, que deje cons -
tancia en las copias del hecho de su presentacibn

'y de su fecha .

Toda solicitud que se interponga ante una autoridad
administrativa seri admitida a tramitacidn, a menos
que esté redactada en t&€rminos irrespetuosos 0 in-

_convenientes, o

Se entiende por t&rminos inconvenientes aquellos que
no tienen relacién alguna con el contenido del es-

crito.

Podrsi 1a autoridad administrativa disponer que sean
tarjadas las expresiones irrespetuosas u ofensivas

" de cualquier indole que se consignen en los escri-

tos, sin perjuicio de las acciones judiciales a que
hubiere lugar.,

Podri , asimismo,.la autoridad administrativa orde-

" nar la devolucién del escrito, atendida la gravedad

PARRAFO 2°-
ART. 15° -

ART. 16° ~ -

ART.. 17° -

de sus expresiones.

CONFLICTOS DE COMPETENCIA -

Los_6rganos de 1a Administracién s6lo tienen la com

petencia que la ley expresamente les hubiere confe

rido.

La competencia de los diferentes Srganos administra-
tivos se determina en las respectivas leyes orfani-
cas. o : '

.La competencia es irrenunciable y se ejerceri por

el ‘6rgano ‘administrativo que la tenga atribuida,ya
sea directamente o por delegacifn de funciones.

‘La  responsabilidad por los actos administrativos que

se dicten en ejercicio de facultades delegadas recag
r4 en el delegatorio, sin que esto obste a la que
pueda afectar a otros funcionarios de acuerdo con

la legislacibn que rija para dichos actos.

- La autoridad delegante responderi sélo por el acto

de la delegacibn , sin perjuicio de la responsabili-
dad que pueda corresponderle por negligencia en el
cumplimiento de sus obligaciones de direccién y fis
calizacidn. _ o .-
La incompetencia debe ser declarada de oficio.Tam
bien puede declararse a peticibn de otra autoridad

o de persona interesada en el asunto.
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ART. 18° - La tesolucitn de un conflicto de competencia se
efectuari por lz autoridad que se determina de
conformidad con las reglas siguientes : - - - -:

-+~ a) Si el conflicto se produjera entre autoridades
u organismos, centralizados o descentralxzados,
- dependientes de un mismo superior jerirquico,
decidiri precisamente E&ste.
b) Si el conflicto se produ;era entre una autori-
dad u organismo centralizado y una autoridad
u organismo descentralizado dependientes de di
versas autoridades jerfrquicas, decidir§ el M1
T nistro de Estado que tenga prelacibn en el or-
“den establecido por la Ley Orgénica de Minis-
terios.

' : i Igual regla se seguira cuando el conflicto se
. -"- produjere s6lo entre organismos centralizados
0 solamente entre organismos descentralizados
dependientes de diversas autoridades jerdrqui-
, o .cas, .
ALTERNATIVA | , L e
b)}(Si el conflicto' se produjere entre una autori-
dad u organismo centralizado y una autoridad u
organismo descentralizado dependientes de diver-
sas autoridades jerdrquicas, decidirin en conjun
to los Ministros correspondientes,

En caso de desacuerdo entre ellos, resolveri el
Preszdente de la Repﬁb11ca.

Igual regla-se segu1r5 cuando el conflicto se
produjere s6lo entre organismos descentralizados
.dependientes de diversas‘autoridades jerirquicas.

v Para los efectos de lo dispuesto en esta letra,
la determinacién del Ministro que decidiri el
conflicto 5e efectuari entre los Ministerios con

* los cuales se vinculan con el EJCCUthO las au-
-toridades, organismos o servicios descentraliza
dos en conflicto.) | _ C

c) Si el confllcto se produJere entre autorldades,
.organismos o servicios que actGan en una regibn
determinada, cualquiéra que sea.su dependencia
admxn15trat1va, seri resuelto por el Intendente

w+ . Regional cuando el conflicto se origine en mate
rias que interesen exclusivamente a la Regién.

'8i el conflicto tuviere origen en asuntos o ma-
terias que no revisten carfcter exclusivamente

" regional, decidiri la autoridad sefialada en las
letras anterlores segﬁn el caso y ,

e "d).S1 el conf11cto se promoviere entre un Intenden
te Regional y un Ministro de Estado, Subsecreta
rio,Secretario Regional Ministerial,Secretario
Reg:onal de Planificacién y CoordlnaC16n, Jefe
Superior de Servicio, nacional o regional,Gober
nador o Alcalde, resolveri el Presidente de la™
Repfiblica,
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Si el conflicto se produjere entre un Intendente

Regional y alguna autoridad nacional, regional ,
provincial,comunal o metropolitana, resolveri el
Presidente de la Rep@iblica. :

Producido un conflicto de competencia, se seguirén
las reglas que se indican : ~ ' -

Cuando dos o mis autoridades se encuentren cono-
ciendo un mismo asunto cualquiera de ellas, de
oficio o a peticién de parte, solicitard para si
el conocimiento de la materia.

Si 1a autoridad requerida mantuviera su competen

cia elevari sin mis trimite, los antecedentes al

6rgano a quien corresponda resolver el conflicto
de conformidad en lo dispuesto en el articulo an-

terior, .
Cuando dos o mis autoridades rehusen abocarse al

conocimiento del asunto, la Gltima que lo hubie-
re recibido deberi elevar los antecedentes a la
autoridad encargada de resolver el conflicto,

sin perjuicio del derecho del particular afecta
do para solicitar directamente a.&sta la decisién
correspondiente. y ,

Mientras se encuentre pendiente la resolucifn
del conflicto, las autoridades administrativas
que hubieren comenzado a conocer el asunto debe-
r4n realizar las actuaciones necesarias para 12
solucidn de situaciones urgentes.

‘- Los funcionarios que deben intervenir en la resolu-

cién de un conflicto de competencia adoptarén de in
. mediato las providencias necesarias para su pronta

decisibn.,

El incumplimiento injustificado de esta obligacién
_ser& sancionado por la via disciplinaria.

- La autoridad sefialada en el artfculo deberi resolver
‘el conflicto de competencia dentro del plazo de sie-
te dfas contados desde que tome conocimiento de su
existencia, ‘

X . T : '
Su resolucibn s6lo podrd impugnarse mediante el re-
curso de reconsideracidn.

- El interesado no seré parte en los conflictos de com

petencia, pero podréd interponer escri

tos de téngase

presente para su mejor resolucidn

- En ningin caso podri un interesado promover un con-

ALTERNATIVA

ART. 19° -
a)
b)
c)

ART. 20 °

ART. 21°

ART. .22°

ART. 23°

. flicto de competencia que haya sido ya resuelto por

la autoridad competente.

:
-
[}
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PARRAFO 3°- RECUSACIONES

ART. 24° - NingGn agente pGiblico podré intervenir en un asunto

ART. 25° -

ART,'26° .

administrativo cuando concurra alguna de las siguien

-tes circunstancias.

a) Tener interés personal en el asunto o en la socie

dad o institucidn solicitante ;

b) Ser cfnyuge o tener parentesco por consanguinidad
hasta el 4°grado, o por afinidad hasta el 2°grado,
en linea recta o colateral, con cualquiera de los
~interesados o con los administradores, asesores ,
representantes legales o mandatarios de las perso
nas juridicas interesadas en el procedimiento;

c) Tener amistad Intima o enemistad manifiesta con al
guna de las personas sefialadas en la letra ante-
rior ; '

d) Haber tenido intervencién como abogado, perito ¢
testigo en el procedimiento de que se trata, y

e) Tener relacién laboral o profesional con la perso
- na natural o juridica interesada directamente en

el asunto.

En cualquiera de los casos indicados en el inciso pre

cedente, el funcionario afectado deberi abstenerse
del conocimiento del asunto y comunicari de inmedia-
to su inhabilidad a su superior jer4rquico, sefialan--
do la causal que lo afecta, o

El superior jerirquico deberi disponer la abstencién
del agente tan pronto tenga conocimiento de la concu
rrencia de alguna de las causales sefialadas, o

‘La infraccibn al precepto anterior o a la obligacibn

establecida en el incisc final del articulo preceden
te, no viciari el acto administrativo, pero dari lu-
gar a responsabilidad administrativa.

El interesado en el expediente administrativo podri
recursar al agente pGblico que debe intervenir en es
te por cualquiera de las causales previstas en el ar
ticulo 24, indicando los hechos que configuran 1la

causal y acompafiando u ofreciendo las pruebas corres

‘pondientes, :

La recusacién se hari por escrito ante el superior
jeriquico, quién resolveri dentro del plazo de tres
dias, oyendo previamente al funcionario. ,

hY
v

En casos calificados este plazo podrﬁ prdrrogarsé

- hasta por tres dias mis, si 1la comprobacifn de la cau

sal exige otros informes o pruebas,

Contra:la decisifn que resuelve la recusacibn no pro
cederd recurso alguno. ' '
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ART. 27° -

ART. 28° -

AR;r:- 2 glo -

ART. 30° -

- - Pr

ART. 31° -
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' 286..
DE LA TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

De todas las actuaciones administrativas debe dejar -
se constancia escrita en el expediente.

El expediente administrativo se formarid con todos
los escritos, documentos e informes que se presenten
y actuaciones de toda especie que se realicen duran
te el procedimiento. -

Las piezas se agregardn sucesivamente seglin el orden
en que se vayan produciendo y se foliarin en letras

y nmeros.

' Se except@ian las piezas que‘por su naturaleza no pue

dan agregarse o que, por motivos fundados, se manden
reservar fuera del expediente, de todo lo cual debe-
ri dejarse constancia en Este.

No podri retirarse ninguna pieza sin autorizacidn del
funcionario encargado de la tramitacién del expedien
te . Siempre que se desglose wuna o mis hojas del ex
pediente , deberi colocarse en su lugar una nueva ho
ja con indicacibn de la resolucibn que orden el des

-glose y el niimero y naturaleza de piezas desglosadas.

No se alterari la numeracifn de las piezas desglosa-
das. No se alterarid la numeracién de las piezas que
queden y se conservari también la de las que se ha-
yan separado. Si la pieza desglosada fuere de impor-
tancia , deberi dejarse copia de ella.

El procedimiento 'se impulsard de oficio en todos sus
trimites, sin perjuicio del derecho de los interesa-
dos para formular peticiones encaminadas al pronto

término de 1la gestibn.’

La autoridad administrativa y 1o0s funcionarios que
tengan a su cargo la sustanciacién del procedimiento
deberin adoptar las medidas necesarias tanto para
que los expedientes administrativos sean tramitados
ripidamente como para evitar su retardo. Para este
efecto se evitari la realizacibn de trimites innece
sarios; se llevarin las copias que sean estrictamen
te imprescindibles; las providencias serdn simples”
y de ficil comprensibn y se omitiri toda formalidad
que no resulte obligatoria de acuerdo con la natura

leza de la presentacidm.

S6lo se requerirén informes o se ordenari la reali-
zaci6n de diligencias probatorias cuando la ley lo
exija o cuando resulten esenciales para la adecuada .
resolucién del asunto.

La autoridad administrativa no estd obligada a soli-

citar informes, salvo cuando la ley asi lo disponga.

Sin embargo, serd siempre necesario el informe o,en
en subsidio, el visto bueno del asesor legal que CO
rresponda cada vez que se trate de dictar un acto
administrativoe que afecte los derechos subjetivos o
los intereses legitimos de un administrador.Este
informe s8lo obliga a la autoridad administrativa
cuando la ley asi lo ordene,
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ART. 32° - Si para .la resolucibn .del asunto fuera indispen-
sable requerir antecedentes de otro organismo o

. autoridad administrativa, se ‘solicitarin directa-
‘-mente por oficio cuya copia se -agregari al expe-
diente. E1 expediente s6lo se remitird cuando co
rresponda dictaminar o cuando lo exija, de modo

. imprescindible, el procedimiento. -

Los funcionarios requeridos , cualquiera que sea

su nivel'jerﬁrquico,'estarén,obligadbs a proporcio
nar los antecedentes y a emitir los dictémenes que
se solicitan dentro del plazo que se fije en el ,
oficio a que se refiere el inciso anterior. El1 in-
cumplimiento de esta obligacién seri sancionada -
disciplinariamente.

ART. 33° _ - No podri exceder de seis meses el tiempo que trans
curra desde el dfa de iniciacién de un expediente”
administrative hasta aquél en que se afine., El ca
so fortuito o fuerza mayor ocurridos durante este .
tiempo autorizan la prdrroga del plazo por el mis-
mo lapso que duren sus efectos, de lo cual deberi

‘dejarse constancia en el expediente,

ART. 34° . - Las providencias de mero trémite deberin dictarse .
dentro del plazo de un dfa contado desde la recep’
ci6n del documento por el funcionario competente.
Los informes, dictimenes, actuaciones periciales
u otras medidas u otras medidas de la misma natura
leza deberin expedirse dentro del plazo mdximo de™
20 dSas contados desde la fecha en que sean reci-
bidas. por el funcionario competente. b

Las resoluciones definitivas deberfn dictarse den
tro del plazo miximo de 30 dias contados desde que
se haya efectuado 1la filtima actuacién necesaria
para adoptar la decisibn.

ART. 35° - El superior jerfirquico del organismo administrati
vo, por razones fundadas, puede ordenar el trémi-
- te de ™ urgencia " para la resolucién de un'asun-
.to y,.en tal casec, los plazos se reducirin en 1la
forma que se sefiale en-dicha-orden. Podrs , asi-
mismo, ampliar prudencialmente los plazos sefiala
dos en el artficulo precedente por razones funda-
das de las que se.dejari constancia en el expe-
diente, Esta ampliacibn de plazo no significari,
‘en caso alguno, modificacidn del plazo miximo de
tramitacibn establecido en el articulo 33.
! L ‘ - - . . - B - _,-i
ART. 36° - Cuando.la administracién no tuviere por ciertos
los hechos esenciales alegados por el interesado
- o cuando la-naturaleza del procedimiento.exigies -
re que se acrediten.hechos esenciales-para la de-
cisi6n del asunto, la autoridad administrativa
dispondri la apertura de un periodo de prueba no
' superior a:30 dias ni inferior a-10, .} - S

‘Los interesados s6lo podrdn utilizar los siguien-
- . tes medios de prueba; instrumentos pGblicos,pri-
o  vados y oficiales; informes de peritos; inspec-
. eibn ocular y declaraciones de testigos.
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Este Gltimo medio de prueba s8lo se admitird en
- casos calificados y siempre que resulte indispensa-
77 ble para la decisibn del asunto., - -

v~ ' La expresibn " .instrumentos " comprende también fo
. tografias, fotocopias y microfilms, unas y otras de
“bidamente autentificadas.

Es instrumento oficial el emanado de 1la autoridad
pGblica pero que no tiene caricter de instrumento
pGblico de conformidad con lo dispuesto en el Art.
1699 del Cédigo Civil.

ART. 37° .- Cuando, de conformidad con lo dispuesto en el artf
culo anterior, se requiere recibir prueba testimo-
nial, informe de peritos o inspeccibfn personal de
1a autoridad, &sta fijarid un dfa y una hora deter-
minada para practicar la dlligencia, Esta resolucién

se notificari siempre al interesado y a los testigos
y peritos, segfin el caso.

ART. 38° Los testigos y peritos podrin ser tachados por las
, causales indicadas en el articulo 24 de esta ley.
Las tachas serin resueltas de inmediato, dejidndose
constancia en el expediente.

ART. 39° - El instrumento oficial emanado de funcionario compe
tente y con las formalidades legales y reglamenta-

_rias, produciri plena prueba en cuanto a los hechos

que en &1 se contengan y que favorezcan al interesa

do.

ART. 40° - Los instrumentos pfiblicos y privados tendrén el va-
lor probatorio que les asigna el C6digo Civil. No

" obstante , el instrumento pfiblico suscrito por una

autoridad administrativa s6lo tendri valor probato-
rio en contra de &rgano pGblico respectivo cuando
las declaraciones en el contenidas han sido dadas

por tal funcionario en materias de su legftima com

petencia.

ART. 41° - Los hechos comprobados en visita ocular realizada
' . por competente funcionario producirén plena prue-
ba si no fueren contradichas por otros medios proba

torios. -

En éste Gltimo caso, al resolverse el asunto, se pon
deri la prueba rendida y 'se apreciarid su mérito de
‘acuerdo con las normas de la sana critica.

Los informes periciales se apreciarén también de
-~ acuerdo a las normas de la sana critica.

ART. 42° - La prueba testimonial se apreciari en conciencia pe
‘ro debers en todo caso, consignarse las razones de
de aceptacifén o rechazo en la resolucidn respectiva.

ART. 43° - Entre dos o mis pruebas contradictorias y a falta de
o una norma que resuelva el conflicto, la autoridad
- .7~ .administrativa preferiri la que crea mis conforme
.. -.con la verdad dejando en la resolucidn respectiva
. " constancia de las razones que motivan dicha conclusibn.
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- Durante la tramitacién del expediente administra-

tivo el interesado podri, por si o por su manda-
tario, tomar conocimiento de sus piezas y presen-
tar escritos con las observaciones que estime per
tinentes. El ejercicio de este derecho no podri
significar entorpecimiento de la tramitacién ni
podri impetrarse respecto de materias o documen-
tos que tengan el carfcter de reservado por su na
turaleza, o-a-1los -que se hubiere dado tal caricter.
por la ley, el reglamento o la orden escrita de la

autoridad competente.

La autoridad estari obligada a d15poner la realiza
cibn de las diligencias que solicite el interesado.
Se exceptfian de estas normas las diligencias que no
tengan atinencia directa con el -asunto en tramita-
cifn o que correspondan a pruebas destinadas a acre
ditar hechos no esenciales para la resolucién del

mismo.

Del rechazo de las diligencias solicitadas deberd
dejarse constancia fundada en el expediente.

En los casos que la ley o el reglamento determinen,
la infraccibn de las disposiciones del articulo an
terior acarreari la nulidad de la respectiva actua
cibn adm1n1strat1va.

Los expedientes administrativos serin resueltos por
orden de ingreso. No obstante, podrin establecerse
preferencias para asuntos que por su naturaleza re

‘quieran una pronta solucifn. De ello se dejari cons

tancia en el expediente.

Se podri disponer o pedir la acumulacién de dos o

mis expedientes administrativos cuando exista en-
tre ellos iIntima coneccifn y siempre que correspon
da resolverlos a una misma autoridad.

Comprobado’ €l extrav1o de alglin expediente se pro-
cederi,de inmediato ," a su reconstitucibn valiéndo
se de las copias y demis antecedentes auténticos
que obren en poder de 1la administracidn o que pro
porcione el interesado. La reconstitucibn no obsta
a la responsabilidad que pudiere afectar a los fun
cionarios por la pérdida o extravio.

El funcionario designado por la autoridad adminis-

--trativa en forma general para tales funciones,se-

rd Ministro de F€ en todas las actuaciones en que

-intervenga,Los certificados y copias que otorgue

tendrin el valor de instrumentos pfiblicos para to
dos los efectos legales.

La infraccién injustificada de los plazos estable

cidos en esta ley para la resolucifn-de un asunto

administrativo generari responsabilidad tanto, pa-
ra el o los funcionarios directamente encargados

. del trimite o decisibn como para los superiores

jerirquicos con facultades de fiscalizacibn o di-
reccidbn de tales func1onaraos.

Esta responsab111dad se hari efect1va en la forma

_..prevista en el Estatuto Administrativo.
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TITULO IIT
DEL ACTO TERMINAL . -
DE LOS REQUISITOS DEL ACTO TERMINAL

La voluntad de la administracién debe manifestar-
se libre y espont&neamente.

El error, la fuerza y el dolo ejercidos contra. '

ella producen la nulidad del acto. Los vicios
mencionados permiten la invalidacién del acto
cuando concurren a su respecto los requisitos
que establecen los articulos 1453,1454,1457 vy
1458 del Cbédigo Civil.

Los actos administrativos deben conformarse al
ordenamiento juridico correspondiente y adecuar-
se 2 los fines de la ley.

Los actos administrativos constarin por escrito.

El acto administrativo s6lo tendrid efectos para
lo futuro.

No obstante, por excepcién, podréd otorgirsele
efectos retroactivos cuando se dictare en susti-
tucibén de un acto anulado o cuando produjere
efectos favorables al interesado. En ambos ca-
sos se requiere que los supuestos de hecho nece-
sarios para su dictacibn existieren a la fecha
que se retrotraigan los efectos del acto y que
éste.no lesione derechos de terceros. .

Todo acto administrativo debe emanar del agente
piblico que tenga competencia segfin la constitu
cién y la ley. Con todo, los actos ejecutados

por funcionarios con investidura plausible, se-.

‘Tén plenamente eficaces,

Traténdose de 6rganos colegiados, el acuerdo de
beri adoptarse en la sesibfn en que haya sido

.tratado el asunto correspondiente y con el nfime

ro de votos que exijan los respectivos reglamen
tos.

Para su:cumplimiento s6lo-seri necesaria la cer.

" tificaci6n del Ministro de F& del correspondien

'
+

te.organismo que acredite su autenticidad. Esta
Certificacibn finicamente podri efectuarse una

vez ratificada el acta respectiva salvo que,por
razones de oportunidad , al adoptarse el acuer-
do se haya dispuesto su inmediato cumplimiento.

Todo acto administrativo debe contener las si-
guientes menciones :

a) Lugar, fecha y ntimero de expedicibn;

.~ b) Hechos, someramente expuestos, Yy normas que

le dieron origen; -
¢) Resolucién misma del asunto, Y

.~ d) Firma del funcionario.Si &ste actfia por dele

gacién de funciones o por orden superior,se
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consignari este hecho.bajo su:.firma. El ac-
.to administrativo deberi ser fundado y, ade
‘m&s, contendr§ un breve anilisis de los he-
chos y fundamentos de derecho en los siguien

tes Casos , -

1) Cuando deniegue un derecho ;
2) Cuando resuelva un.recurso administrati-
N0y e
- .3) .Cuando se aparte del criterio adoptado en
decisiones sobre igual materia o del dig
tamen de 6rganos consultivos.

Los actos administrativos que dictare el Presi -
dente de la Repliblica adoptarin la forma de de-

- cretos, o

Los Ministros de Estado podrfn.con su sola fir-
ma, con la f6érmula " por orden del Presidente
de 1la Repfiblica ', expedir decretos en que se
contengan actos administrativos en materias de’
competencia del respectivo Ministerio,
Cumpliendo las mismas formalidades,los Inten -
dentes Regionales tendrfn igual facultad dentro

' de su territorio jurisdiccional respecto de los

actos administrativos en materias de competen-
cia de los Ministerios en la respectiva regifn.
Este decreto deberi , ademis, ser refrendado con
la firma.del Secretario Regional Ministerial
correspondiente.

El Presidente de la RepGblica podrd, por decre-.

to, limitar determinadamente ‘las materias a que

se refiere 1la facultad que los incisos preceden
tes confiaren a los Ministros e Intendentes Re-

Los "actos administrativos que dictaron los Sub-
secretarios, los Jefes de Servicio, nacionales
y regionales, los Gobernantes, los Alcaldes y, -
en general, los funcionarios con facultad de
decisién , adoptarin la forma de resoluciones,

Las disposiciones de los incisos 2°y 3°no obs-
tan al ejercicio de las facultades de los fun-
cionarios que en ellos se mencionan para dic-

‘tar instrucciones,b6rdenes de servicios y ofi-

cios~circulares.

TRAMITES POSTERIORES 'A_LA DICTACION DEL ACTO

TERMINAL.

ARTO 59° -
R

PARRAFO 2° -

ART.60° -

En el caso en que el procedimiento, por la ma-
teria a que se refiere, debiere terminar con .
un decreto o resolucibén que de acuerdo a 1a ley
debe cumplir con el trimite de toma de razbn ,

- seri remitido a 1a Contraloria General de la
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PARRAFO 3°

ART- 62° ’ .

ART. 63°

ART. -64° .

.. .las siguientes actuaciones administrativas :
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Répﬁbliéa para tal efecto.

'Si el Contralor General de la Repfiblica repre-

senta un decreto o resolucifn podrd el intere-
sado'solicitar 1la reconsideracifn de este pro-
nunciamiento a dicho organismo dentro del pla-

z0 de 10 dfas contados desde la notificacifn
.que de este hecho deberi hacerlo la autoridad

! ~administrativa de la cual emana el referido de-

creto o resolucidén. Este derecho no obsta la fa
cultad de la propia autoridad administrativa pa
.ra pedir la reconsideracifn del mencionado pro-
nunciamiento,

i Todo decreto o resolucidn que irrogue gastos
al -erario nacional seri comunicado a la Tesore-
ria General de la Repfliblica para su pago, salvo
que la ley disponga otra cosa para asuntos de -
terminados. ' '

DE LAS NOTIFICACIONES. .

- Los actos administrativos deberin ser notifica-
dos a los organismos Y a las personas a quienes
afecten para que produzcan efectos y obliguen a
su cumplimiento.

La notificacién se efectuard con arreglo a las
“disposiciones de este pirrafo.

Salvo'lo.diSpueSto en normas especiales, las re-
soluciones destinadas -a dar curso progresivo al
. procedimiento no requeriridn notificacién para su

validez.
Sin embargo, seri necesaria la notificacidn de

1.
2,

3.

4,
5.

6.

La que ordena la apertura del periodo de prue
ba; :

La que dispone la realizacifn de alguna dili
gencia probatoria ;

La que ordena la comparecencia del interesa-
do ; -

La que confiere traslado-o decide alguna
cuestién planteada por el peticionario ;
Aquélla que, afin cuando no resuelva el asunto
a - que se refiere al procedimiento, importa

~un pronunciamiento implicito sobre el fondo

del asunto controvertido y , .
La que la autoridad administrativa determine. -

. Toda notificacibn deberd contener el texto inte

- gro del acto administrativo o de la actuacibn

. correspondiente, si se tratare de alguna de las
mencionadas en el artfculo anterior; la indica-
cién de los recursos que proceden en su contra;
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el 6rgano -ante el cual deben presentarse y el
plazo para interponerlos, :

ART. 65° - Para la.validez de la notificacién no se requie-
- " re el consentimiento del notificado. En el res-

pectivo expediente se ‘dejarid constancia del he-
cho de haberse practicado la notificaci6n , de
la forma en que se efectud y de su fecha, La no-
tificacifn personal deberd ser firmada por el
interesado; si &ste se negare a hacerlo, se de-
jard constancia del hecho, -

ART.66° . - Las notificaciones deberin efectuarse dentro del
' plazo de diez dias contados desde la fecha de
emisién del acto administrativo o de 1a actua-
cifn administrativa en los casos indicados en el
- inciso 2° del Articulo 63°. ,

ART, 67° - Los actos administrativos que contengan normas
de general aplicacifn .o que miren al interés ge-"’
neral, se notificarin mediante su:publicacién

" en el Diario Oficial,

En igual forma se notificarén aquéllos de carfc-
_ ter particular que interesen a una pluralidad
' indeterminada de sujetos o a un nGimero conside-

" rable de &stos nominalmente determinados. En_
igual forma se notificaran a las personas a que se
refiere el presente inciso las actuaciones Admi
nistrativas sefialadas en los nGimeros 1 a 6 del”
inciso del Articulo 63°, _ ' e
En la forma establecida en el inciso 1° se noti
ficarin siempre los actos administratives que ~

~digan relacibn con personas que han desapareci-

~do, ignorindose su paradero. En este caso , la
publicacibn se hari los dfas 1° 8 15 de cada
mes, . '

Los actos administrativos de las autoridades
regionales, provinciales y comunales respecto. .
- de las materias .o personas indicadas en los in-
cisos 1°y 2°, se notificarin ademis mediante su
publicacidn en.el diario o peribdico de mayor
circulacibn en la regidn, provincia o comuna,
respectivamente., . . - . - S

ART.68° - Los actos administrativos y las actuaciones se
fialadas en el Inciso 2°del Art. 63°, se notifl
carin personalmente o por carta certificada dT

“'rigida al domicilio designado por el interesa-~
do cuando s6lo miran el interés particular,
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Aunque no se haya efectuado notificacifn algu-

na o se haya efectuado en otra forma que la
‘prevista en los articulos anteriores,una deci-

sién o actuacidn administrativa se entendera
notificada desde que el interesado a quien afec-:

- te haga en el expediente cualquiera gestidn que
, suponga necesariamente conocimiento de dicha

decisidn o actuacién sin haber reclamado previa
mente de su falta o nulidad,

Para los efectos de las notificaciones ,en su

primera presentacifn o en otra posterior, el in
teresado deberf designar un domicilio dentro

del radio urbano en que tenga su asiento el or-
ganismo administrativo correspondiente, Esta de
signacibn se considerari subsistente mientras ~

_no haga otra.

Si no sefialare domicilio , la notificacién se ha
Té por carta certificada a la Oficina de Correos
de la localidad en que se hizo la presentacibn. -

Los plazos comenzarfin a correr desde el dfa si-
guiente del de cada una de las publicaciones se-
fialadas en el-articulo 67, segfin corresponda;si

la notificacibn fuera personal, desde el dfa si-
guiente al enque se realizbé y si se hubiere efec

- tuado por carta certificada, desde el dfa si- ~

guiente'de aquél en que fue recibida.

Serﬁ nula toda notificacibn efectuada en contra

- venc16n con las normas de este pirrafo.

DE LOS EFECTOS DEL ACTO ADMINISTRATIVO,

Todo acto administrativo obliga tanto a la pro-

pia administracifn como al interesado a quien

afectare como beneficio o carga, sin perjuicio
de los recursos que procedan y de los dispues-
to en leyes especiales respecto a los actos de

.ejecucibén (aplicacibn ) inmediata,

El 6rganoc administrativo correspondiente no
iniciar8 ninguna actuacibén que afecte derechos
de particulares sin que previamente hubiere si

do adoptada la decisifn que le sirve de funda-

mento y se hubiere dado cumplimiento a las nor
mas establecidas en el pirrafo precedente,sal-
vo disposicién legal expresa que asi lo autori

CC.

La Admlnlstrac16n estf habilitada para hacer

.cumplir por sf misma el acto administrativo
" una vez resueltos los recursos que se hubieren

deducido o transcurridos 1los plazos correspon
dientes sin que éstos se hubieren interpuesto,
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ART. 76° - Los actos administrativos deben cumplirse en for .
~ <. ma integral por los administrados. o ‘
ART. 77° = En caso de negativa del administrado para dar
- - .cumplimiento al adto administrativo que no cons
tituye una prestacifn de carfcter patrimonial
y sin perjuicio de hacer efectivas otras medidas -
que la ley establezca en casos determinados, la .
autoridad podrd adoptar cualquiera de las siguien
- tes medidas: : : T T
a) Apercibir al renuente con multas, fijando pla .
. 20 para su pago.La multa seri determinada pru -
,dencialmente por la propia autoridad adminis
trativa hasta por un monto de...... '"unidades
tributarias ‘", salvo que la ley sefiale una
cantidad superior. -

b) Realizar el acto por sf misma a costa del .ad-
ministrado, con el auxilio de la fuerza pfibli
ca si fuere necesario, para cuyo efecto podrZ
requerir directamente dicho auxilio.

ART. 78° - Transcurrido el plazo sin que la multa a que se
refiere la letra a) del artfculo anterior haya
sido pagada, la autoridad administrativa podri
exigir ejecutivamente el pago ante el tribunal
competente. Para este efecto el titulo ejecutivo
esti constituido por las copias autorizadas del
documento original en que se contiene el acto ad
ministrativo, de la resolucién que ordena el pa-
go de la multa v su correspondiente notificacién.
La autorizacibn de estos documentos se hari por
el funcionario que tenga la calidad de Ministro
de Fe del &6rgano de que emana el acto adminis -
trativo correspondiente, de conformidad con 1o
dispuesto en‘el articulo 50.

Tendrd competencia para estos cobros, cualquie-
ra que sea su monto, el Juez deicieerisnnsones
del domicilio del organismo administrativo eje-
cutante.

ART, 79° - S5i el acto administrativo impone al particular
una obligacidn de caricter patrimonial, €sta de
berd ser cumplida dentro del plazo de 20 dfas
contados desde la notificacibn del mismo. Trans
currido dicho plazo, 1a autoridad administrati-
va podri exigir ejecutivamente el pago ante el
tribunal a que se refiere el articulo 78°, Cons
tituird titulo ejecutivo para este efecto 1la
copia-del documento original en que se contiene
el acto administrativo y su correspondiente no-
tificacién, autorizados en la forma prevista en
el articulo 78.



ART. 80°

_ ART.81°

. 2%6.7

E PN

- La interposicifn de los recursos establecidos en

esta ley o en leyes especiales no suspenden el
cumplimiento de un acto administrativo, salvo que

| _asf lo disponga la autoridad de la cual emana, la

ley o el tribunal competente.

La Administracién deberi suspender siempre 1la
ejecucibén del acto impugnado en caso de que su
cumplimiento pudiere causar perjuicio irrepara-
ble.

La Administracisn puede, por razones calificadas
de conveniencia u oportunidad , suspender el cum

.plimiento de un acto administrativo de caricter
general , excepto cuando dicha suspensidn importe

dejar sin aplicacibn una ley.
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TITULO IV

LOS RECURSdS DE LOS ADMINISTRADOS

Vi

- DE_LA ACLARACIONsRECTIFICACION5REV0CACION E'INVA-

En cualquier momento la autoridad administrativa

que hubiere dictado una decisidn que ponga té&rmi
no a un procedimiento podréd, de oficio o a peti-
cibn de persona interesada, aclarar los puntos
oscuros o dudosos y rectificar los errores de co -

- pia, de referencia o de cilculos numéricos que

aparecieren de manifiesto en el acto administra-
tivo. De ello deberi notificarse al interesado ,
quien podri interponer los recursos que corres -
pondan si sus derechos resultaran afectados.

Podrd,también, la autoridad revocar, modificar o
sustituir de oficio sus propios actos antes de.
su not1f1cac16n al 1nteresado. .

La administracibn podrd revocar .sus actos por ra

zones de conveniencia o de oportunidad.
Con todo, son irrevocables: ‘

" a) Los actos‘que hayan incorporado-algin derecho -

.al patrimonio de un administrado;

b) Los actos reglados, salvo cuando concurran las

circunstancias previstas por 1a Ley o el Re-
glamento para la d1ctac16n del acto reglado re

vocatorio}

c) Los actos con cuya ejecucibn se agota la com
petencia de la autoridad administrativa Y,

'd) Los actos 1rrevocab1eslpor.mandato de 1la ley..

Son nulos los actos administrativos que no cum-
plan con los requisitos prescritos por las leyes
para su validez.

M T S

Los defectos de forma o de procedimiento no in--
validan el acto. Sin embargo, la emisibn de for-

- malidades indispensables para alcanzar la fina- .

" lidad del mismo.o la de ' requisitos cuyo cumpli

. ‘miento de lugar a la indefensifn del interesado,
acarrean la nulidad del acto. . .

El incumplimiento de los plazos, no produce 1la
nulidad del acto, salvo disposicifn legal en con
trario o cuando 1a naturaleza de aquéllos condx-

cionen su validez,
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Los actos ilegales pueden ser invalidados de

oficio por la autoridad administrativa.Asimis-
mo podri hacerlo a peticidn de la parte intere
sada que ‘1o solicite mediante la interposicibn
de los recursos que establece la presente Ley.

La facultad que confiere el inciso anterior pa-
ra invalidar de oficio un acto administrativeo °~
ilegal podrd ejercerse por 'la autoridad adminis-

 trativa dentro del plazo de un afio contado des-

de que el acto administrativo comenzbé a surtir
efectos. Si fuere solicitada por el administra-’
do, el plazo se conformarid al que la presente
ley establece para la interposicién del recurso
jerirquico. Los plazos seflalados se suspenden

. por la actividad de la autoridad administrativa
. destinada a establecer la existencia del vicio

que afecta al acto.

La.paralizacibn de dichos trimites por mis de
.seis meses dejari sin efecto la suspensibn y ,

en consecuencia, continuari corriendo el plazo

de prescripcibn para la declaracibn de nulidad.

La suspensién del plazo indicado en el inciso
segundo, en caso alguno, podrd exceder de un afio

El acto emanado de un Srgano subordinado que
errbneamente se atribuyb competencia, o que fue
dictado sin la autorizacifn del 6rgano que la
ley exige, o en cuya formaci6n se ha faltado a
‘otras normas no esenciales del procedimiento po-
drd, por motivos fundados, ratificarse o convali

~darse por la autoridad competente, seglin corres-
“ponda , siempre que la naturaleza del acto asi

lo permita y que no exista prohibicifn legal.

“:La ratificacifn y convalidacién operari retroac-

tivamente siempre que los supuestos de hecho en
" que se fundb6 el acto existieren a la fecha en
que se retrotraigan sus efectos y que no se le-
sionen derechos o legitimos intereses de terce- =

. TO0S., :

DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Todo acto administrativo que ponga t&rminoc 3 un
procedimiento es impugnable por la persona agra
‘viada ,mediante los recursos administrativos que
se establecen en este pirrafo. '

TNo  procederi recursc alguno ‘en contra de las ac

- tuaciones preparatorias de actos administrativos.
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Contra de una decisién administrativa recurri -
ble proceden los siguientes recursos adminis-
trativos:

.a) De reconsideracién; - .

b) Jerdrquico vy,
c) De revisién, I

Los. recursos édminist;ativos se interpondrin por
escrito y serin siemptre fundados.

La autoridad ante la cual se interpone un recur-

. 50 administrativo, o l1a llamada a resolverlo, no

"podrs negarse a.admitirlo a tramitacién por esti

mar que adolece de defectos formales no esencia-
les. Se entienden por formalidades esenciales

las indicadas en el artfculo 90.

El recurso administrativo deberi admitirse a tra
mitacién y ser resuelto, cualquiera que fuere 13
denominacibn que el recurrente 1le hubiere dado,
si resultare indudable el propbsito o intencién
de &ste de impugnar el acto administrativo a que
se refiere el recurso. '

El recursc administrativo podri ser declarado
inadmisible si no fuere fundado, si hubiere sido
interpuesto fuera del plazo o si recayera en al-
guna de las materias sefialadas en el inciso 2°

" del artfculo 88°,. |,

La declaracién de inadmisibilidad deberi efec -
tuarse por la autoridad administrativa competen- .
te para conocer del recurso, dentro del plazo de’

‘cinco dfas contados desde su interposici6n o, en

los casos previstos en los artfculos 96, 97 y 105,
desde que el recurso y-el expediente respectivo
obren en su poder. :

El recurso de reconsideracién debers deducirse
ante la autoridad administrativa que hubiere dic
tado el acto que se impugna, dentro del término
de cinco dfas contados desde la notificacién al

- interesado del acto o.decisifn de que se recurre.

*"'La autoridad administrativa se pronunciari sobre

"el recurso sin mis trimite, sin perjuicio de su

facultad de disponer la ejecucién de las medidas
para mejor resolver que estimare indispensables,

"El recurso debers fegolverserdentro del plazo

de veinte dfas contados desde su interposicién.
La decisibn que resuelve el recurso seri siempre

fundada.

El recurso de reconsideracién 1leva implicito ,
en subsidio, el recurso jerirquico.

De este recurso.conoceri el superior jerirquico
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:del 6rgano ‘administrativo que resolvié el de’

reconsideracifn,

Se entiende por superior jerdrquico competente
para resolver el recurso 3er&rqu1co aquel funcio
nario que dentro de la respectiva estructura ad-
ministrativa estd facultado para ejercer poder
de mando, en.la forma que determine la ley o el
reglamento, sobre el funcionario que emitid la
decisibn que se impugna. .

Conocersd del recurso jerirquico deducido en con-
tra de las decisiones dictadas por organismos
pGblicos descentralizados, el Secretario de Esta
do a través de cuyo Ministerio se relaciona el
Gobierno con el 6rgano que emitif el acto o deci
s16n contra la cual se recurre.

, Venczdo el plazo previsto en el inciso final del

articulo 93° sin que hubiere sido resuelto el
recurso de reconsideracidén, podrid el interesado

.recurrir directamente a la autoridad administra-

tiva sefialada en el artficulo precedente, para que
se aboque al conoczmlento y decisidn del recurso -

. jerarquico,

" En este caso, se oficiaré al 6rgano administrati

vo sefialado en el artfculo 93 a fin de que eleve
el recurso de reconsideracidn y el expediente
respectivo dentro del t&rmino de tres dias conta-

rdos desde la recepcibn del oficio.

Si-se hubiere deducido recurso de reconsideracién,
el 6rgano administrativo que emiti6 la decisién
impugnada deberi remitir, de oficio, el recurso
y el expediente respectlvo a la autoridad a quien
corresponda el conocimiento del recurso jerédrqui
co, lo que deberi efectuar dentro del tercer,dia
contado desde 13 fecha de notificacidén al intere
sado de la resolucién que rechazd el recurso de
recon51derac16n.

Dentro de los: diez dias siguientes a la fecha en
que fue elevado el expediente a la autoridad 1lla
mada a resolver el recurso jerirquico, el intere

- sado podri amp11ar o perfeccionar los fundamentos

del recurso,

El interesado tendrd siempre derecho.al recurso

Jerﬁrqu1co.

- Este recurso se 1nterpondr5 ante el 8rgano admi-

nistrativo que emitid el acto o decisidn que se
impugna dentro del término de diez dias contados
desde la notificacién al interesado del acto

o decisibn de la cual se recurre.

El recurso y expediente respectivo se elevarin,
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de oficio, a la autoridad a quien corresponde
¢ la resolucién del recurso, dentro del plazo de
. 7 - tres dias contados desde la fecha de presenta-
- _ . . ¢idn del recurso. ' B '

ART, 98° - El incumplimiento de la obligacién que se esta-
. - - blece en los artfculos 96.y 97 para que el 6rga-
.no administrativo-que en-ellos se indica eleve
el recurso y expediente respectivos a la autori
oL dad a quien corresponde conocer del recurso je-
' rirquico, constituye falta administrativa grave
' que seri sancionada con la medida disciplinaria
R : gg suspensidn del empleo no inferior a treinta
SRR " dias, -

T -

_ART, 99°. - Sin .perjuicio de'la facultad ‘para disponer 1a

o - ejecucidn-de las medidas para mejor resolver
que fueren necesarias, la autoridad administra-
tiva competente para conocer del recurso jerar-
quico ordenari la recepcibn de las pruebas que
le ofrezcan y que considere pertinentes, para

~ cuyo efecto abrird un término probatorio miximo

' de diez dfas. .

[

-~ Rendida la prueba o transcurride el plazo fija-
N do para &sta se dar%, en todo caso, conocimien-
to del expediente a todos los intervinientes a
fin de que, dentro del término comfin de cinco
dias, expongan lo que convenga' a sus intereses.

Lo I El recurso deberi resolverse, previo informe de
' la asesoria juridica, si la hubiere, dentro de
los veinte dias siguientes al vencimiento del
‘ +, Plazo:establecido en el .inciso anterior,
ART.'100° - La resolucién del recurso jerfirquico seri siem-
e pre .fundada y podri confirmar, modificar o de-
»..jar sin-efecto el acto recurrido.
Si este fuere modificado o dejado sin efecto,se
procederd a devolver el expediente al 6rgano ad
ministrativo del cual ‘emané la resolucidn objeto
~.del recurso , a fin de que &ste dicte uno nuevo,
- ajustado a derecho, - '

Con todo, si existieren circunstancias excepcio-

nales, calificadas por la autoridad que resol-

vié el recurso, podri ésta dictar por si misma .
.. el Acto de.reemplazo, o ' ' -

ART. 101° - El1 incumplimiento de 1la obligacibn establecida
_ en el inciso final del artfculo 99°, constituye
falta grave que deberi ser sancionada con 1a me

dida disciplinaria sefialada en el artfculo 98°-

ART. 102° - No proceders el recurso jerirquico cuando 1la ley
hubiere reglado., de modo expreso, la tramita -
cidn de determinadas ‘materias administrativas
siempre que ella estableciere algGn recurso de
anfloga -naturaleza, - ' ‘

'
.
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-

.-:élirecﬁrﬁb de-revisiﬁn 5610 podri deducirse en

contra de actos administrativos definitivos y de

berid fundarse en alguna de las siguientes causa-

les: ‘ : A 4 .-

a) Error de hecho que aparezca de manifiesto en
el propio acto administrativo ;

b) Haber sido emitido.en virtud de cohecho,preva-.
ricacién, violencia u otra maquinacién fraudu
‘ lenta establecida por sentencia ejecutoriada, .
o en grave irregularidad administrativa acre-
ditada mediante sumario administrative afina-
do;
¢) Haberse fundado en documentos declarados fal-
. .sos por sentencia ejecutoriada dictada con an
terioridad a la emisi6n del acto administrat
vo y , ' '

d) Haber sido dictado sin conocimiento de docu-
"mentos esenciales para la resolucifn del asun
to sobre el cual recae y el interesado los ex-
hibiere y acreditarse que ignoraba su existen
cia o que &stos se encontraban extraviados o
retenidos por fuerza mayor o por obra de un
tercero, :

El recurso de revisién s8lo podrd interponerse
por el interesado dentro del plazo de un afio con
tado desde que -quedare firme el acto administra-

.tivo que se impugna.

Cuando la causal para solicitar la revisidn se

‘fundare en una sentencia judicial y si al termi-

nar-el afio afin no se ha fallado el juicio desti-
nado a comprobar la falsedad de los documentos,
el cohecho, la prevaricacién, la violencia u
otra maquinacién fraudulenta a que se refiere el
artfculo .anterior, bastard que el recurso se in-
terponga dentro de ‘aquel plazo, haciéndose pre-

sente en €1 esta circunstancia y debiendo prose-

guirse el recurso una vez obtenida sentencia fir
me en el respectivo juicio. Igual regla se segul

- T4 en el caso en que la causal deba ser acredita
da mediante sumario administrativo,

El recurso de revisifn seri resuelto por la auto
ridad administrativa que, de conformidad con lo .
dispuesto en el artfculo 94°,es competente para

resolver el recurso jerirquico y se deducird di-

" 'rectamente -ante €sta.

Las disposiciones relativas a la tramitacifn .del

... recurso jerirquico, como, asimismo, las de los ar

.. ‘ticulos 88,90,91,92y 100, se aplicarin también
.. al recurso de revisifn. '

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso pre-
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cedente, el recurso de revisién debers ser re-
suelto dentro del término.de treinta dfas’'conta

dos desde el vencimiento del plazo establecido”
en el inciso 2° del. articulo 99,

Sin perjuicio de lo dispuesto en el artfculo 80°,

la interposicibn de los .recursos que establece

este pirrafo no suspenderi la ejecucibn del acto

recurrido.

. Con todq;,a peticidn funda&a,del interesado, '1a
~autoridad llamada a resolver el recurso podri
suspender su ejecucibn .cuando el cumplimiento del

acto recurrido cause-dafio irreparable o haga im- .
posible el cumplimiento de lo que se resolviere
en caso de acogerse el recurso, : :

Transcurridos 1os plazos establecidos en este pi--
rrafo para que la autoridad administrativa co--

rrespondiente resuelva los recursos administrati-
vos-sin que ésta lo hubiere efectuado, se tendri
por-acogido.el respectivo recurso. : -

'DEL'RECURSO-CONTENtIOSO-ADMINISTRATIVO.-

El recurso contencioso-administrativo tiene por

‘objeto obtener la modificacién o la invalidacién

de un acto administrativo que haya. lesionado un

‘derecho o un legitimo interé&s de un-administrado.

'E1 recurso sélo podrd deducirse en contra de la .

decisifén administrativa que hubiere rechazado el

‘recurso jerdrquico o de revisién. -

S61o el admihistrado cuyo derecho o legftimo' in
terés, personal y directo haya sido lesionado por

‘el acto ‘administrativo que se impugna, podri in-

terponer el recurso.

No obstante lo dispuesto en el artfculo preceden
te , el recurso no procederi en caso alguno en
contra de :

a) Controversias originadas .por actos administra-
tivos de caricter contractual, en que la Ad-
ministracidén haya actuado como sujeto de de-
rechos y obligaciones;

b) Materias delindolg'pengle;aﬁn'guando-tengan
su origen en actos administrativos vy,

c) Cuestiones emanadas de resoluciones adminis-
trativas sometidas actualmente a la Justicia
Ordinaria por disposicifn expresa de la ley.
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- El interesado deberi interponer el recurso,per-

sonalmente o por apoderado , dentro del plazo de
tres meses contados desde la notificacidn de la
resolucién que rechazb el recurso jerirquico:. o

- de revisibn, segflin sea el caso. .

El recurso se deduciri directamente ante el Tri-
bunal a que se refiere el articulo 129 de esta -

ley.

Para interponer el recurso no seri necesario el

pago previo de la multa o prestacién que pudiere

haber ordenado el acto administrativo que se im-

pugna, sin perjuicio del derecho del &6rgano admi

gistrativo correspondiente para exigir dicho co-
ro,

Podri el Tribunal que conoce el recurso, a peti-
cién fundada del interesado, disponer la suspen-
sién del pago de la multa o prestacibn hasta

que se haya fallado el recurso. '

El recurso deberi contener :-

a) Nombre, profesifn y domicilio del recurrente
e individualizacién del 6rgano administrati-
vo que resolvid el recurso jer&rquico o el
de Trevisibn ; '

'B) Fuﬁdamentos de hecho vy de derecho ;

¢) Peticiones concretas que se formulan, y.

'd) Indicacibn de los medios de prueba que se ha-

rén valer.

La Administracién dispondri ‘del término de’10
dfas , contados desde la notificacibn de la in-
terposicién del recurso, para contestarlo. -
El escrito de contestacibn contendri :

a) Individualizacién de la parte recurrida;

b) Fundamentos de hecho y derecho en que se apo
ya ; ' ‘

c) Peticiones concretas que se someten al Tri-

bunal, y

'd) Indicacién de los medios de prueba que se

harén valer,

Conjuntamente con el escrito de contestacibn ,el

‘6rgano administrativo recurrido remitird al Tri

bunal el expediente administrativo correspondien
te y todo otro antecedente que diga relacibn con

" gste,
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Las excepciones dilatorias deberin formularse en
el escrito.de contestacidn y serin falladas por

el Tribunal ., con audiencia de la parte recurren
te, en el fallo definitivo. .

La excepcién de incompetencia serf siempre de
previo y-especial pronunciamiento. -

Si hubiere hechos.suétanciales, pertinentes y

.contravertidos, el Tribunal abriri un té&rmino -

-probatorio de quince dfas y fijard los puntos de
. prueba. ‘ .

Podrén-utilizarse, ademis de los que se estable-
ce la presente ley, los medios de prueba a que
se refiere el Titulo XI del Libro II del Cédigo
de Procedimiento Civil.

Su valor probatorio se determinari de conformi-
dad con las citadas disposiciones.

Rendida 1a prueba, o transcurrido el t&rmino pro

batorio, el Tribunal citari para oir sentencia.
La sentencia deberi dictarse dentro del plazo de
veinte dfias contados desde que quede ejecutoria-
da la citacibn para oir sentencia. T
La sentencia contendri ':

1) La individualizacién de las partes;

' '2) La relacibn de las peticiones y fundamentos

correspondientes ;

.3)'Las_considéraciones dé hecho y de derecho que

sirven de. fundamento a la sentencia ,y
4) La decisifn del asunto controvertido,

T,
Si la sentencia acogiere el recurso, fijari pla-
zo a la parte recurrida para que le de cumpli-
miento de indemnizar los perjuicios que el re-
tardo cause.al recurrente,

- D )
Ejecutoriada la sentencia’;, se transcribiri al
Ministerio o 'al 'organismo administrativo corres-

-pondiente para su cumplimiento, Si &sta acogie-

re el recurso, se procederf por la Administra-

"-cibn a dictar el acto administrativo de reempla
20, ' ' -

Las notificaciones que deben practicarse en la
tramitacién del recurso ser&n personales o por
carta certificada.

La primera notificacién serd siempre personal y
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se,practicari por Receptor de Mayor Cuantia del

Departamento en que ‘tenga su asiento el Tribunal,
‘o por el Secretdrio 'de €ste si se hiciere dentro
‘del recinto del Tribunal.. ' . -

La notificacifn por carta certificada se realiza

- Té por el Secretario del!Tribunal el mismo dia ~
. 'en que se expida’'la resolucidn o sentencia que

se notifica.

- para los efectos de las notificaciones , en su

primera presentacibn las partes deberén fijar
un domicilio dentro del radio urbano del lugar
en que tenga su asiento el Tribunal que conoce
del recurso., Si no se fijare este -domicilio, las
resoluciones y la sentencia se notificarin por
el estado diario.- :

Todos los plazos son fatales, improrrogables y

. de .dfas fitiles .

No obstante, el .término probatorio podrd prorro-
garse hasta por diez dias mis, a peticibn de
parte, cuando a juicio del Tribunal la naturale-
za de la prueba a rendir lo haga necesario.

Las diligencias se practicarén en dias y horas

hibiles . Sin embargo , el Tribunal podrid ,de
oficio o a peticién de parte habilitar dia y -~
hora para la prictica de estas.

Toda resolucifn recaida en el recurso puede ser

- repuesta , a excepcibén de la sentencia. El pla-

zo para solicitar la reposicién es de tres dias
contados desde la notificacién de la resolucidn

- respectiva.’

Contra la sentencia que falle el recurso no pro-
cederi recurso alguno a eéxcepcifn del de queja.

. La tramitacibn de este recurso se someteri a las

disposiciones pertinentes del Cédigo Orglénico

de Tribunales. Para la interposicién del recur-
so de queja no se exijird la -consignacibn en ar-
cas fiscales a que se refiere el-articulo 549
del Cbdigo Org4nico de Tribunales.

No obstante lo dispuesto en el inciso primero,
dentro del plazo fatal de cinco dfas contados
desde su notificacifn, las partes podrin soli-
citar al Tribunal la aclaracibén de los concep-..

‘tos oscuros o dudosos que aparezcan de mani-

fiesto'en el fallo.
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'Se-aplicardn a este recurso, en lo que fueran

compat1b1es. las dlspos1czones generales sobre

..-comparecencia . en juicio,” incidentes y forma
‘de rendir la prueba contenida en el Cédigo de
‘Procedimiento Civil., , T

Sers competente para .conocer del recurso ‘el Juez
de Letras de Mayor Quantia en lo Civil del domi-
cilio de la parte recurrida, En todo caso, éste

deberd corresponder a un Tribunal en que tenga
su as;ento una Corte de Apelac1ones. -;, SRR

Si existiera mﬁs de un Juzgado , el Tribunal se-
Ta determlnado medlante la d1str1buc16n de cau-?

g sas.

'Los conflictos de competenc1a que pudieren pro-

ducirse serfn resueltos por la Corte de Apela-
ciones con jurisdiccibn sobre el Trlbunal ante .

el cual se dedujo el ‘recurso.
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CTITULO . V
" DEL "ABANDONO DEL PROCEDIMIENTO 'Y DE LA PRESCRIPCION
" PARA RECLAMAR PAGOS EN MATERIA ADMINISTRATIVA Y PARA
HACER EFECTIVA LA RESPONSABILIDAD DE LOS FUNCIONARIOS
"o fevo v UDEL ESTADOL. o

: r
g ]

PARRAFO 1° DEL ABANDONO DEL' PROCEDIMIENTO.

! ’ [ o ) .
Transcurridos seis meses desde que un procedimien
to iniciado por un particular se encontrar€¢ para-
lizado por causas imputables a &sta, se declara-
ri de oficio su abandono, ordenindose el archivo:

-"del expediente.

ART. 131° .

ART., 132° - No obstante 1o dispuesto en el articulo anterior,
se continuarin las tramitaciones de las siguien-
tes materias : aquéllas en que se solicitan bene
ficios previsionales; las que la Administracibn
considere que por sus especiales circunstancias

“deben continuar de oficio y aquéllas en que estu
viere comprometido el interés pfiblico.

ART. 133° - E1 abandono del procedimiento administrativo serd
' declarado por la autoridad a quién, de conformi-
dad con la ley o el reglamento, corresponda re-
solver en definitiva el asunto sobre el cual re-
cae dicho procedimiento.

ART. 134° - La decisibn que declara el abandono de un proce-
dimiento administrativo es impugnable mediante
los recursos que la presente ley establece.

ART., 135° - El procedimiento administrative cuyo abandono
haya sido declarado no produciri interrupcibn de
los plazos legales, salvo el caso en que tal
abandono hubiere sido dejado sin efecto en vir-
tud de alguno de los recursos a que se refiere
el articulo anterior,

ART, 136° - Declarado el abandono de un procedimiento admi-
nistrativo, el interesado podrd reiniciar las ac
tuaciones que estimare pertinentes en un nuevo
procedimiento, en el cual no podrin hacerse va-
ler las actuaciones realizadas en el procedimien
to anterior.

Con todo, el interesado tendri derecho a la devo
Jucién de los documentos que hubiere agregado o
podido agregar el expediente primitivo.



PARRAFO 2°

ART. 137°

ART. 138°

ART, 139°

ART. 140°

PARRAFO 3°

ART. 141°

. 310.- .

DE LA PRESCRIPCION EXTINTIVA PARA RECLAMAR
DE PAGOS _EN MATERIAS ADMINISTRATIVAS.

La prescripcifn extintiva de las acciones para
reclamar pagos en materia administrativa se su-
jetari a las reglas que se establecen mis ade-
lante, sin perjuicio de la aplicacifn de los

. preceptos respectivos del Cédigo Civil que no

. se contrapongan dichas normas. Las disposicio-
nes sobre prescripcibn relativas a pagos en ma-
teria administrativa contenidas en leyes espe-
ciales, prevalecerfn sobre aquéllas,

El plazo de prescripcifn de las acciones a que -
se refiere el artfculo anterior es de dos afios,
contados desde que la obligacisn se hizo exigi-
ble, . e

-La prescripcibn puede ser declarada judicial y
administrativamente. )

Corresponderd a la autoridad administrativa com-
petente para pronunciarse sobre la procedencia
del pago y a la Contralorfa General de la Repf-
blica, declarar la prescripcibn en favor de or-
ganismos del Estado u Organismos Administrativos,
en su caso, La Contraloria General de 1la R%p -
blica y en forma general podri declarar de ofi~
cio 1a prescripcidn en favor de los organismos
del Estado. o

Se entenderi que la Administracibn renuncia a

la prescripcibn cuando habiéndose cumplido el
plazo para invocarla, manifiesta que no cursa

el pago por carecer de fondos o cuando guarda
silencio por mfs de treinta dfas respecto de
peticiones escritas dirigidas por el interesado
a la autoridad competente la solucién de la deu-

da.

La prescripcién se interrumpe administrativamen
te , en los casos sefialados en el inciso ante-

rior. :

DE LA PRESCRIPCION PARA HACER EFECTIVA LA RES-
PONSABILIDAD DE LOS FUNCIONARIOS DEL ESTADO.

Prescribe en dos afios la facultad de la Adminis
tracidn para perseguir 12 responsabilidad admi-
nistrativa de los funcionarios de los organis-
mos del Estado por infracciones a sus obligacio
nes funcionarias, :

Este plazo se cuenta desde 1la fecha en que ‘se



ART. 142°

ART, 143°
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!._'..-,.._: o 1

cometié la infraccién. Si hubiere faltas o
infracciones continuadas de la misma especie,

- el plazo de precripcidn comenzari a correr des
. de la fecha en que se come

tisé 1a Gltima de ellas.

;'La‘pfes¢ripci6h 2 que se refiere el articulo an

terior deberi invocarse por.el funcionario afec.

tado dentro del sumario administrativo corres-

_pondiente . Si no se hace valer , se entenderd

renunciada.

. Si 1a infracci6bn a 1os deberes funcionarios pu-

diere involucrar responsabilidad penal del fun--

“cionario el &rgano administrativo correspondien

te debersd , en todo caso, deducir la denuncia
criminal que proceda no obstante haberse decla-

.rado la prescripcién de la responsabilidad admi

nistrativa. , . .

- '
NN . 1
i
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TITULO VI

T

' NORMAS COMPLEMENTARIAS DESTINADAS A ASEGURAR UNA

PARRAFO 1°

ART. 144°

ART. 145°

ART.'146° = =

ART. 147°

EFICIENTE ADMINISTRACION

i

- DE LAS DENUNCIAS.

- Toda persoha'que‘th1eré'conOC1miento de infrac-

ciones a normas constitucionales, legales o re
glamentarias por parte de la Adm1n1strac16n,po-
dré denunciarlas ante el superior jerfrquico del
organismo piblico respectivo o.a la autoridad
que eJercxere la- supervigilancia del 6rgano ad-
ministrativo en que hubiere cometldo la 1nfrac-

. ¢ibn. , L SRR

La denuncia.podri hacerse personalmente o por
mandatario.

Toda denuncia deberi ser fundamentada, con indi-
cacidén precisa de los hechos irregulares objeto
de ella y acompafiada de antecedentes que hagan
plausible la existencia de los hechos a que se

‘tefiere,

Si fuere escrita, contendri la individualizacién
del denunciante y su firma. Si fuere verbal, se
levantari acta por .el funcionario que la reciba,
en la que se contendrf la individualizacidn del
denunciante, las menciones a que se refiere el
inciso anterior y la firma del denunciante, Se

" agregarfin a-dicha acta los antecedentes referi-

dos en el inciso precedente,

No serf admitida a tramitacién ninguna denuncia
en que no haya dado cumplimiento a las exigen-
cias establecidas en el articulo precedente.

Con todo, la autoridad administrativa ante quien
se formule la denuncia no estari obligada a dar
le curso si del examen de la denuncia(de los
hechos denunciados ) y de los antecedentes acom
pafiados aparece su falta de fundamento o de vero
similitud, lo que apreciari de conformidad con
las reglas de la sana critica .

El denunciante no seri tenido como intervinien-
te en las actuaciones, salvo en el caso en que
mediante la denuncia.reclamare algﬁn derecho o
legitimo interés que le hubiere sido desconoci-

do.



ART. 148°

ART. 149°

PARRAFO 2°

ART. 150°

ART. 151°

ART. 152°

313.-

El funcionario que reciba la denuncia deberi
elevarla, de,inmediato, a.la autoridad superior
del organismo respectivo, para los efectos pre-
vistos en el articulo 146 y para que se orde-
ne la prictica de las diligencias destinadas a
su comprobacibn, en caso estimarse verosimiles
los hechos denunciados. _ L

El denunciante seri responsable, penal y civil-
mente,de ladenuncia en-caso de comprobarse la
falsedad de los hechos denunciados. El organis-
‘mo administrativo que conoc¢id la denuncia de-
"berd,en tal caso, deducir la correspondiente
accidn criminal, para cuyo efecto no estfi obli-
gado a rendir fianza de calumnias.

DE LAS MEDIDAS ADMINISTRATIVAS INTERNAS PARA
LA ATENCION DE LOS USUARIOS. T

Sin perjuicio de las obligaciones contenidas en
las respectivas leyes y reglamentos orglnicos y
en el Estatuto Administrativo, los Jefes Supe-
‘riores de los organismos del Estado y las Auto-
ridades Regionales tendréin, las siguientes fun-
ciones:

1)} Disponer las medidas necesarias para la sim-
plificacibén de los tramites administrativos
internos a fin de que se de cabal cumplimien
to a las disposiciones de la presente ley;

2)_Supervigildr y fiscalizar el cumplimiento de
tales instrucciones. ‘

" En todo Ministerio ., Servicio Pfiblico y demés - -

'Organismos del Estado deberi existir una Ofici-
na de Informacién , cuya dotacidn estari compues
ta por personal altamente calificado, con cono- -
cimiento total de las funciones del respectivo
organismo y de su estructura administrativa, a
fin de orientar eficientemente a los usuarios .
que deben efectuar gestiones en esas entidades.

En los organismos y entidades sefialadas en el
articulo anterior, deberin existir avisos mu-
rales destacados con indicacibén de las diver-
sas reparticiones que los integran y de su ubi-
cacibn,



ART.

ART.

ART,

153°

-

154°

155°

3th.-

- Lor organismos o instituciones menczonados en

el articulo 151° debersn crear.-una unidad de
" QOrganizacién y Métodos ', cuyo personal de-
berd ser Administrador PGblico o Ingeniero Co-

.mercial, con espec1allzac16n en " Organlzac16n-~f

y Métodos " .

La referida unidad se integrari a'1a unidad de
" Programacibn " al crearse €sta en dichos or-
ganismos e instituciones,

o
TITULO FINAL

Las disposiciones de la presente ley se aplica-
rin a todos'los Ministerios, Servicios e Insti-

- tuciones que conforman el Sector Pﬁbllco con

las 51gu1entes excepc1ones :

1) Ministerio de Defensa Nac1ona1 y ‘sus Servi-
. cios dependientes vy,

2) Misiones diplomiticas ', consulares y técnico-
administrativas del Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Las disposiciones del Libro III del D.L. N°538
de 1974, prevaleceran sobre las contenidas en

“los Pirrafos 2° y 3°del Titulo 1V de la presente

Ley.
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DISPOSICIONES TRANSITORIAS

- thfdisposiciones de la presente ley se apli-

carin a las tramitaciones pendientes, sin per-

juicio del mantenimiento Yy plena validez de las
decisiones ya dictadas y que se encuentren legal
mente notificadas.

Los planos, legales y reglamentarios, que hubie-
sen comenzado a correr a la fecha de vigencia de
esta ley se regirin por las normas existentes con

anterioridad a ella. .

L

Los Ministerios, servicios pfiblicos o institucio

nes que integran el Sector PGblico deberén ,den”
~ tro-del plazo de seis meses contados desde ‘la

vigencia de la presente ley, proponer las modif}
ciones pertinentes a los procedimientos especia-
les que en dichos organismos se aplican, a fin

.de_adaptarlasgallas normas de la presente ley.

Para los efectos de lo dispuesto en el inciso

precedente y en el articulo 154° , se entenderi
por organismos del Sector P(blico los sefialados
en el Artfculo 2° del D,L. N° 1268 , publicado
en el Diario Oficial del 28 de Agosto de 1975.

ARRRAAKRR
ik
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Comislén Nacional de la Raforma CONARA ORD. N°  V“Hi~ o /

Administrativa (CONARA)

ANT.: Seminario Nacional so-
Teveaiag tie o - - bre Procedimientos Ad-
o ministrativos.

MAT.: Remite carpeta con ane
' tecedentes, .

SAI\TIAGO 'r--E AN L L e
DE VICEPRESIDENTE SUBROGANTE DE LA COMISION NACIONAL
'DE LA REFORMA ADMINISTRATIVA ( CONARA Y

1. -,En relac16n con su- part1c1pac16n en e1 Seminario Na-
cional sobre Procedimientos Administrativos que orga
niza CONARA, con la colaboracifn de ONU, tengo el

.+ agrado. de remitirle una carpeta.que contiene los si-
guientes documentos , para su oportuno conocimiento
y f1nes cons1gu1entes :

L N [

a) Folleto con Programa y Reglamento Interno del Se
. m1nar10.-? .

S o o b)ﬂ Reproducc16n de los s1gu1entes trabaJos sobre Pro
Tooeme o .. - cedimientos Adm1n1strat1vos HEE

- - Trabajo preparado por el Consultor de ONU en
B T RTINS CONARA Sr. Franc1sco Gonzﬁlez Navarro.

-.Informes respecto a este trabaJo de las siguien
tes Instituciones :

° Ministerio de Justicia
° Colegio de Administradores Pfiblicos

° Facultad de Ciencias Jurfdicas y Sociales de
1a Universidad Catblica de Valparaiso (Profe
sor Sr. Osvaldo Oelkers ).

=+ -°Universidad Cat8lica de Chile { Profesor Sr.
.- Jorge - Precht1

oy . rtA at

° Un1ver51dad de Chile ( Abogado Sr. Jorge San
. tibanez) .

° Contraloria General de RepGblica.

- Sintesis de la exposicién de Don Rolando Pan-
toja (Abogado, Profesor Derecho Administrati-

vo).

- Sintesis de la expos1C16n de Don Pedro Pzerrv
(Abogado, Profesor Derecho Adm1n1strat1vo )



" REPUBLICA DE CHILE
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA o

Comisidén Nacional de la Reforme T | .

Administrativa (CONARA) U

- ~.:Sintesis de la exposicifn de Don Domingo Hernan
~~ dez (Abogado, Profesor Derecho Administrativo J.

[ R
a 1. -

2 ~f#.'SinﬁéSis de 1a exposicifn de Don Eduardo Soto
~1° - -Kloss ( Abogado, Director Departamento Derecho
PGblico, Facultad de Derecho Universidad de Chi .

le ).

- Sintesis de la exposicifn de Don Hugo Caldera
Delgado ( Abogado, Profesor Derecho Administra-

oAt ey : 'tiVO‘).- ' /

c) 'Antepfoyecto de Ley General de Procedimiento Admi-
nistrativo ( CONARA ).

2, Agradeceré acusar recibo de estos antecedentes,

3. A su llegada al Edificio Diego Portales, por 'la puerta
+ ~+" de la Alameda del Libertador General Bernardo O“Higgins
‘Riy- le serd entregada : ‘

- - °. ~Tarjeta'Credencial para acceso al Seminario,
° ' “Talonario con'vales para almuerzos.
° Informacibén administrativa complementaria.

4, Es grato para la Direccibn.del Seminario brindarle des
de ya toda nuestra colaboracibn para facilitar su par-
.= . - ticipacibn y asegurar los mis auspiciosos resultados
de esta reunisn de tan calificados especialistas en el
tema central del evento.
Al efecto podré coordinarse directamente cualquier de-

talle del caso con la Sra. Amalia Vergara de Fonteci-
«: 1la,: Jefe-del Departamento III de CONARA ( Fomo :

721805 ).

Saluda atentamente a UD., ////

: R :
“-,0 . .7 . ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD
- Tte.Goronel de Ejto,(EM).
| Vicepresjdente Subrogante de CONARA
- ‘-: . e L i-f_' y
‘frr::ﬁgéﬂfdinador General del Seminario

.
N e

L

-

AGS/gfo.
-, -DISTRIBUCION
‘T. Sr. Armando Alvarez G. =
Colegio de Abogados
2. Secretarfa Ejecutiva (c.i.)
- -3, Unidad de Seminarios (c.i:)
4, Jefe Proyecto CHI/77/001(c.i.)
5. Archivo Depto. III
6. Archivo CONARA
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MODERNIZACION ADHINISTRATIVA.A 

(Editorial de “EI Mercurio" - 12 de Mayo de 1980).- '

" "5 :-'El Seminarfo :Nacional sobre Procedimientos Adminis-

- trativos, patrocinado por CONARA, permitidé la realizacién de

..dlagn8sticos sobre los avances logrados en el sector piblico

-bajo el actual Gobierno, pero también la reiteracidn de las me

tas que deberdn cumplirse en el futuro.

" .~ 'La ‘Comisién Nacional de la Reforma Administrativa

‘estd realizando un andlisis sistemdtico de problemas profunda-

mente arraigados en el pafs, como el tamafio excesivo de la Ad-
ministracién PGblica, la lentitud en el funcionamiento de ella,
la indefensién en que a menudo se encuentra el ciudadano frente
a ella. Al perfilarse un panorama anormal, que perjudica la
marcha del Estado, se han tomado algunas determinaciones para

revertir los sintomas irregulares. La campaia desburocratiza-

‘dora en que est3d empefado el régimen militar es una buena expre

o -Sin embargo, hay un amplio cémpo de accidén que va
mis alli de las medidas parciales, que si bien contribuyen a
la modernizacidn y agilidad del sistema vigente, no estdn en
condiciones de introducir los cambios de fondo que se requie-
ren. De ahi que la preparacidn de un decreto-ley regulador del
procedimiento administrativo sea -la base de las innovaciones

que se pretende introducir.’

"E1-tamafo critico de la Administracidn Piblica re-

sulta, en todo caso, un punto previo por resolver. Su hiper-

“trofia a lo largo de varios regimenes anteriores, y de modo es

pecial durante el que precedid al actual, se ha encarado con

reducciones anuales. Por cierto que atin quedan pasos por dar

1
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PRINCIPIO DE LA BUENA FE.

(Comentario La Semana Politica, Editorial "El Mercurio"
18 de Mayo de 1980).

. - En iconcordancia con la doctrina ‘general del Gobier

‘no, el Ministro Presidente de CONARA, General de Brigada don
© ROBERTO SOTO MACKENNEY, al clausurar el 10 'de mayo el Semina-

rio -Nacional sobre Procedimientos .Administrativos, se refirid

al principio de la buena fe en esta materia.

*  Hablando del proyecto de ley sobre procedimientos

administrativos, que estudia el Gobierno, el general Soto Ha-

. ckenney, expresd: '"En lo funcional, la gran innovacién como

norma general consiste en pasar del control previo y el docu-

mento ejecutivo formal al control posterior y a un sistema de

. ejecucién. funcional y directo. En la gestidn administrativa
. no puede presumirse la mala fe y llevar a la Administracion
-de la mano, a través de un laberinto de controles formales de

.car3cter previo, antes de que pueda actuar y cumplir su verda

dera misién de servicio a la colectividad'. Mas adelante, el
Presidente de CONARA dijo que '"la funcidn pdblica debe dignifi

-carse y estimularse con justos incentivos, y la responsabili-

dad debe  ser drastica:si en la gestién administrativa se incu

rre en:actos. ilicitos'"

En el .régimen de libertad que esté implantindose no
caben 1a-atmésfera de sospecha y-vigilancia o el cimulo de cer
tificados que entraban la gestion administrativa, encareciendo

y retardando la prestacién de los servicios del Estado. Los

. téenicos de CONARA han preferido, con justa razdén, un metodode

control administrativo que acentie la responsabilidad funciona=

ria y que se.ejerza a posteriori, en vez de seguir los habitos

- establecidos:. en los cuales toda inficiativa-o innovacidn queda-

ba:condicionada a una vigilancia que acompafa vy limita todo el
curso de accibn.
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para Ilegar a la dotacion funcnonaria ldeal lo que, ademas.
impllca mantener escalafones tecnlcos estables ycongruamente

remunerados.

: Como fue subrayado en el Seminarlo de CONARA el Es
ado chlleno esta adherido al principlo de subsidiariedad lo
'cual constltuye un estfmulo para el sector privado en cuanto a
realizar actividades que tradlclonalmente no le correspondlan.
La apllcacion de este sano princlpio gravlta de modo Importante
Tsobre el sector estatal que se ve constrefiido a lo estricta-.
'.mente necesarlo para asegurar la marcha adecuada de la soc1edad.

f I A R v :
Establecldas Ias dlmenSlonés del sector estatal es
necesario organlzar el procedlmnento que ordenara la relacuon
entre administradores y administrados. Con frecuencia, estos
dltimos ven su libertad sofbcaﬂa por normas y métodos que ha-
'c;n de ciertos'funcidnarios agéntes dotados de un poder abrumz
Tdo} Y disbre;ional, que Ies‘permité‘cqnceder beneficios o‘dens
"gaf sbi}citudeg segﬂn su arbitrio. | |
El resguardo de los derechos que asasten a los ciu-
‘fdadanos frente a posibles abusos de la autoridad es una meta
bédsica en la reforma admlnlstratava |ntegral que se estd impul
~sando. La Iubertad de las personas adqu1rirfa una dlmen5|on

mas prbfunda si dicha meta se cumple en 1a practica cotldiana.

El Seminario de CONARA permitid identificar proble
mas subsistentes en la aplicacién-de la reforma administrativa
chilené. Deseable es ﬁhe ahora se tomen las decisiones correc
tas para que el diagnéstico sea seguido por 1la solucién a cor=
to plazo, de males que perjudican el desarrollo del pafs. Con
toda razdn entre las modernizaciones que promueve el Gobierno
figura ta adecuacién de la Administracién Piblica a los reque-
rimientos reales del Estado, ya que se aspira a estructurarlo
en forma moderna y desprovjsto de instrumentos que limiten la

libertad individual.

 * X & * % .
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Con un fundamento de justicna y de buen sentido se
breflere snmpllflcar Y hacer expedita la marcha de las muchas
'soI|C|tudes de ciudadanos honestos, sin ponerles cortapisas
en prevencién de posibles fraudes. Se piensa que estos Glti-
mos -_snempre mlnoritarios - deben castigarse con la severidad
necesaria para desalentar futuras contravenciones. pero evi-=
tando sancionar preventivamente con tardanzas y recargos a la

inmensa mayorfa que opera de buena fe.

El sistema supone dicha buena fe vy castrga el dolo.
‘Pero el funcaonamlento del pruncnplo de la buena fe exige abso
lutamente una ley penal ¥y una admunlstracién de Justlcia que

aseguren el ;astlgoqdrastico y oportuno de los delitos cometi-

dos con abuso de la confianza que en los hechores deposita el

'legisiador.

E1 recnente descubrimlento de fraudes al Fisco y a
las caJas ‘de previsién puede acusar falta de empleo de las fa
htultades fiscalizadoras ordlnarlas de Ias instituciones respec
tivas, o ausencia de un sistema que castlgue a los defraudado-
res de manera raplda y ejemplarizadora. En ningin caso, dichos
fraudes podrlan aconseJar el regreso a ias viejas practlcas bu
}ocratlcas en que el Estado y el pafts perdla en Iargas Y engo-
rrosas tramntac1ones mucho mis dlnero que el que pueda escu-=

rrirse por los fraudes descublertos o que se descubran mis ade

'lante.
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- PROYECTO DE LEY GENERAL DE PROCED!~-

MIENTO ADMINISTRATIVO REDACTADO POR
LA COMISION ESPECIAL CONVOCADA POR
LA COMISION NACIONAL DE LA REFORMA
ADMINISTRATIVA ( CONARA ).

SANTIAGO, Septlembre de 1980.-
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E) proyecto fue redactado por la Comisién constlitulda

por las slguientes personas :

TCL. (EM) de EjJjército

Sr. ALEJANDRO GONZALEZ SAMOHOD
Secretario EJecutivo de CONARA y
Coordinador de la Comisién Redactora.

Sra. AMALIA VERGARA DE FONTECILLA
Abogado. Jefe Departamento 1!l de CONARA,

Sra. MARIA 1. SESSAREGO DIAZ
Abogado del Ministerio de Justicla.

Sr. ARTURO ALESSANDRI! COHN
Flscal de la Oflcina de Planiflcacliédn

Naclional (ODEPLAN).

TCL. de Carablneros
Sr. ALBERTO FOCACC! VIVES
Comité Asesor de la H. Junta de Gobierno.

Sr. ROLANDO "PANTOJA BAUZA

Abogado. Jefe del Departamento de
Estudios de la Contralorfa General
de la Repiblica.

Sr. EDUARDO SOTO KLOSS

Director del Departamento de Derecho
Piblico. Facultad de Derecho
Universidad de Chile.

Sr. JORGE PRECHT PIZARRO
Abogado. Profesor de Derecho Administrativo
Escuela de Derecho. Universidad Catdlica de Chile.

‘Sr. PEDRO PIERRY ARRAU
Abogado. Profesor de Derecho Administrativo
Universidad de Chile. Sede Valparalso.
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ANTEPROYECTO DE LEY DE PROCEDIMIENTOS. . ADMINISTRATIVOS

EXPOSICION DE MOTIVOS.

TITULO PRELIMINAR  .Princlpios y reglas generales, Ambito de aplicaclén.
PSrrafo 1°* Principlios y reglas generales.
Pirrafo 2° Ambito de aplicacién.

TITULO Del Procedimiento. L S -

PRIMERO ..

Pirrafo 1°

De la

Parrafo 2°

Parrafo 3°

Pardgrafo 1°
Paragrafo 2'

Parigrafo 3
.Pardgrafo 4°

Pardgrafo 1°
Pardgrafo 2°
Pardgrafo 3°
Parigrafo 4°
Parigrafo 5°¢
Parigrafo 6°
Par&grafo 7°

Parégréfo 1*
Pardgrafo 2°
Paridgrafo 3°

Paridgrafo 4°

"De

De

Iniclacléﬁ del procédimlento.

Iniciacién de oflclo o a instancla de interesado.

Los interesados.a

De
‘De

De
De
De
De
De
De
De

la

De

las impllicancias y recusaciones.,

los efectos de la Inlciacién del procedimlento.
formacién de expedientes.

la formacidn de los expediente.

los escritos y documentos.
las comunicaclones, notificaciones y publlcaclones.

los plazos.
las alegaciones.

la prueba.
los Informes.

terminacién del procedimiento.

la terminaclén por acto adminlistrativo.

Del abandono del procedimiento.

Del desistimiento.
Del silencio administrativo.
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TITULO SEGUNDO .. ,.. De los actos administrativos.

Pirrafe 1° De los requisitos de los actos administrativos.
Pirrafo 2° De la toma de razén.

Pirrafo 3° De la ejecucidn. ‘ l‘i_ o

TITULO . TERCERO <~ - De la revisién de los actos administrativos. .

Pirrafo 1° De la revisién a Instancia del interesado. Principlos
generales.

Pirrafo 2° De los recursos de reposicién 'y Jerdrquico. .
Pirrafo 3° Del recurso de revlslén.
PSrrafo 4° De la revisién a Instancia de la Admlnistraclén.

»
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TITULO CUARTO De la agillzacién del actuar de la Administracién.

Pirrafo 1°.. De .las transferenclas interorgidnicas de funclones.

Pardgrafo 1° De la‘dplegaclén y avocacién de competencias.

Parigrafo 2° De la delegacién de firma.

Pirrafo 2° De los conflictos de competencia.
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- TITULO . PRELTMINAR .PRINCIPIOS GENERALES Y AMBITO DE APLICACION
PARRAFO 1° Principlos y reglas generales
Artfculo 1° La ley asegura el derecho a presentar peticlones a las autoridades

. admlnlstratlvas Y garantiza, ademis, el derecho a recurrir en contra
de Ios actos que aquéllas emitan ncdiante los recursos que establece la presente ley.
ArtTculo 2° La Administracién del Estado actuaré en el gjefclclo de su funclén con

- arreglo a normas de sencillez, economfa, celeridad y eficacia, y con

pleno scmetimiento a la Constitucién y a las leyes.

Artfculo 3° " Los ngahbé de iénﬁdminfstraclén del Estado tendrén el deber de tra;
mitar, resolver y dar adecuada y oportuna respuesta a las peticlones

Y- recursos que le fueren presentados.
No serd causal de exclusién del procedimiento la Inobservancia por
parte de los interesados de exigenclas formales no esenciales que puedan cumplirse con

poéterlorldad.

ArtTculo 4° En el cumplimiento de su funcibn los 6fganos de la Administracién de
' " berin conformarse estrictamente al principio’de la Igualdad ante la
ley, evitando toda actuaclén que pueda signlflcar alguna discrimlnacién arbitrarfia en

perjulcio de los administrados.

Artfeulo 5° ' Las actuaciones de los funclonarios piblicos deberén garantizar 1la
"I debida imparcialidad ' de la decisién que en definitiva se adoptare ase

gurando al interesado la adecuada informacién que éste requiere para la defensa de sus

intereses.

Artfculo - 6° - El Interesado tiene derecho a la observancia rigurosa del procealmleg;
- to-administrativo establecido en cada caso y, como mfnimo, al cum= -’

plimiento por la-Administracién de los trimites configurados como esenciales por la: ley,

o que segin la naturaleza'del asunto por resolverse deban reputarse tales.
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Artfcule 7° Cuando el acto 0 resoluclﬁn que hublere ‘de dictarse afectare las
" situaciones Jurfdicas de los interesados, 12 Administracién deber§

ajustar su actuacién a los principios y reglas del debido procedimiento, cuidando

sfempre de respetar el derecho de aquéllos a ser ofdos, a ofrecer y producir prue-

bas y a una decision fundada.

Artfculo 8%  Sin perjuiclo de la efectiva participaci6n de los interesados en
: ellas, las actuaciones de los érganos de la Administracién se desa

rrollaran de oflc!o, deblendo ésta considerar todos los hechos situaciones o circuns

tancias que sean conducentes a la adopclon de las mis justa y efliciente decisién.

Artfculo 9° Los particulares tendrin derecho a ser indemnizados por el Estado
. de toda lesién que jurfdicamente no estuvieren obligados a soportar

y que sufrteren en cualquiera de sus bienes o derechos como consecuenclia de la actua

" cién de la Adminlstracién o de sus agentes, y con independencia de Ia licitud o ili

citud del acto que provocare el dafo.

Artfculo 10° En todo procedimiento administrativo se cumpliréhilbs trimites que

en cada caso fueren exigidos por el ordenamiento vigente y conforme

al orden y secuencia establecidos en el mismo.
g ¢

i . Cuando no exlstleren normas de procedlmlento especfflcamente apllca

bles al caso de que se trate, se actuari de la forma m3s adecuada para hacer compa~

tible el respecto de los derechos del interesado con la sencillez, celeridad y efica

cia en la tramitacion.

. . - En los casos previstos en los incisos precedentes los trémites que,

respectivamente, fueren necesarios o se consideraren conveniente utilizar se ajusta

: rdn_ a las disposiciones que para cada tipo se contlienen en el Tftulo | de la presen :

te ley.

~Articulo ~11° A fin de lograr la debida economfa y simplificaci6n en el ordenamien
to jurfdico administrativo se evitardn, en-cuanto sea postble, las

. reiteraciones y duplicaciones de regulacidn operdndose por simple remisién a las dis

posiciones de esta ley que, en cada caso, correspondiere aplicar.-

Artfculo 12° Salvo disposicién legal en contrario, las cuestiones Incidentales

que se suscitaren en el procedimiento no suspenderdn el curso del

mismo aunque se refieran a la nulidad de las actuaciones.
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Artfculo 13° Todas las actuacliones que deban practicarse por los 6rganos de la
Administracion en el procedimiento administrativo serdn gratuitas

para los Interesados

Artfculo 14° Las normas reguladoras de la actuacidn de la Administracién se In

terpretardn de acuerdo con los principios generales establecidos
en la presente ley, los cuales servirdn, también, de fuente directa integradora en

: Jos casos de vacfos o insuficiencias que se presentaren.

. i . . ’ N ..
PARRAFO 2° Ambito de aplicacién

Artfculo 15° La presente ley se aplicaré a la Administracién Civil del Estado.

7 , Se exceptuardn de lo dispuesto en el inciso -anterior las Universi-
dades, las empresas del Estado y aquellas empresas en que éste tuviere participacidn,

en la parte de su actividad que se.rija por el derecho privado.

Ve . P
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TITULO | DEL PROCEDIMIENTO

- - w0 B N30 U 5 5K B i W AR IR B AN AN NE N NG PR AR 1

" PARRAFO 1° De la'lniéfacién del procedimiento

it oo o ‘ o i o
Iniciacidn de oficio o a instancia de interesado.

L_Pérégrafd. 'ia

Artfculo 16° El procedimiento administrativo podrd iniciarse de oficioo apetl

cién de cualquiera persona, natural o juridica, piblica o privada

o de cualquiera entidad, asociaci6n o grupo.

Artfculo 17° El proceqimiento podrd iniciarse de oflicio por decisidn del 6rga~

no compefedfe, sea bo?'pfapfa iniciativa, o en virtud de orden su-

perior, o denuncia de terceros debidamente fundada.

Artieculo  18° Joda entidad, persona o grupo, poﬂré‘di}fglr peticiones a las au=’
-1 toridades y organismos de la Administracién en materias de su com

petencia.
i : oo - TN _'i-"~- oo
Si el particular hiciere valer algin derecho ante la Administracién,
ésta estar3 obligada a resolver pronuncifndose de manera expresa sobre la cuestién

planteada conforme al procedimiento legal.

Artfculo 19° Toda solicitud por la cual se promoviere la iniciacién de un proce

dimiento deberd contener :

1) Indicacidén del &rgano administrativo al que va dirigido;

2) Individualizacidén del peticionario;
3) Relacidn suscinta de los hechos y, si el interesado lo considerare pertinente,

indicacién breve y fundada de los principios y normas que apoyan su derecho y de
la prueba de que piensa valerse, pudiéndose acompafiar los documentos pertinen-
tes o sefalarse el servicio donde se encontraren;

L) Peticidn concreta que se formula, Y

5) Firma del interesado.

Artfculo 20° Si la solicitud del interesado hubiere omitido alguna mencidn o an

tecedente que apareciere necesario por exigencia legal o reglamen-
taria para que la Administracién emita su pronunciamiento, deber3d ésta requerir a

aquél para que ello sea subsanado.
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" Artfeulo 21°  Si no fuere postble al lnteresado efectuar la presentacl6n dlrecta-
mente ante el 6rgano que correspondiere, podré hacerse fgualmente

3 través dellaé Secretarfa Municlpales y alll donde no las hubleren, a través de las

Oficinas de Correos locales. ..
En tal caso se dard a) Interesado recibo de su presentacién, o se

le timbrard copia de ella con expresién de la fecha y hora correspondlente.

El organismo que hublere feclbldo la ﬁreéentaclén del interesado de

beré remltlrla a mis tardar dentro de las 48 horas al destlnatario.

.Se entenderd, en todo caso, que los escritos “han ingresado al 6rga-

no adminlstratlvo competente, para todos los efectos legales, en la fecha y hora en
que fueron entregados en cualquiera de los servicios menclonados en el inciso prime=

ro.

Artfculo 22°  Requerido un &rgano de .1a Administracién para intervenlr en un asun
to que no sea de su competencia procederd a enviar, de inmediato,

los .antecedentes .a la autorldad que deba conocer segiin el ordenamiento, informando .

de ello al interesado.

Parigrafo 2° Los interesados.

ArtTculo 23°- - Cualquier persona, entidad o grupo podré actuar ante la Administra-
clén. La mujer casada no separada de blenes y el menor adulto ten

Vdrén plena capacidad para Intervenir directamente en el procedimiento administratl-

VC.-

ST
.

'Artfcﬁlb 24° £stin legitimados para actuar en el procedimiento administrativo :

LY

'é)‘ Quiéngé lo peruevanléomo ?Itﬁlar;§ de derechos o delin;eresés que el ordena4
miento proteja, . o ‘ | ’ 1 .

"b) 'Quienes sln haber lnlclado el procedlmiento'puedan resultar dlrectamente afecta
dos en sus situaclones jurfdicas por la declslén que en el mismo se adopte;

¢) Quienes puedan resultar afectados por la declsién termlnal y se apersonen en el

procedimlento, sea por via de gestién o de revisién.
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Articulo 25° Si durante la Instruccién de un procedimiento se advirtlere la exis
w17t tencia'de’ Interesados de aquellos a que se refiere 1a letra b) -del

artfculo anterior’ y que no hubleren comparecido a el, se les comunicard la tramita

" cién de! expediente por alguno de ‘los medios previstos en el Paragrafo 3° del Parra

fo 2° del presente Titulo, que aparezca mds expedito y eficaz.

-~ .
. . . . i

R TP SR Lo VN T RIS IR crat s b
ArtTculo 26° .. .Para,los efectos de o establecido en este pardgrafo se entenderd

por lntereses que el Ordenamiento protege todos aquéllos que de

- -

prosperar la solncutud presentada orlglnarfa un beneficio en favor del peticionario

o le evitarla un perJUICIo, tal como ocurre, por ejemplo, en los casos de intereses

““en razén de”vecnndad,‘o‘como miembro de una agrupacién profesional,'sindlcal o gre-

*mial, © como usuarios de servicios, o consumidores, u otros.

R Cot : 2

Artfculo 27° Cuando un escrito estuviere firmado por varios interesados, las ac

tuaciones a que €) diere lugar se entenderdn con aquél que lo hu-

~ biere suscrito en primer término, a menos que se expresare otra cosa en él.

~ , o [

Articulo 28° 'E) ‘interesado podrd actuar por sf o por representante o mandatario

debidamente acreditado.’

Pardgrafo 3° De las implicancias y recusaciones. > "~ L

_ Artfculo: 29° ., S&lo podrd.inhabilitarse al titular o a un funcionario de un érga

- ...~ no administrativo para intervenir en un procedimiento que estuvue-

.re tramitandose -ante el mismo, .cuando concurra alguna de las circunstancias siguien
tes ¢

a) tener interés personal en el procedimlento o en otro semejan-

te cuya resolucién pudlere lnfluir en la de aquél;

. b) ser cényuge o tener parentesco por consagunn:dad hasta el hegra
do o por afinidad hasta el 2° grado, en linea recta o colateral, con cualquiera de
los interesados o con los admlnistradores, mlembros del Dlrectorlo asesores de cual
qulera naturaleza, representantes legales o mandatarlos de las personas Jjuridicas,

entidades, grupos o asocnaciones |nteresadas en el procedlmrento.

o
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¢) tener cuestibn 1itigiosa pendiente con el interesado o con al

L -

jguna de las personas ugidas a €] por el parentesco menclonado en la letra anterior;
i ,

ﬁ _ d) tener amistad Tntima o enemistad manifiesta con el interesado
o con aquéllo unidos a é1 por el parentescb sefialado en la letra b);

_ . e) tener relacidén de servicio o profesional con el interesado o
con alguna de las personas unidas a €1 por el parentesco Indicado en la letra b), ©

ser miembro de un Directorio, 6rgano de control o andlogo, de sociedad o entidad,

grupo © asociacién a que pertenezca el lnteresadO'

-t

f) haber’ tenldo intervenciﬁn como abogado, testigo o perito en el

procedimiento;

‘

- ' Lot

; g) haber emitudo al margen de su cargo publico, oplinién o informe

sobre el asunto o haber lntervenldo en &1 de alguna manera;

. , , P
h) convivir o haber convivido con el interesado o con alguna de

. aquellas ‘personas unidas por el parentesco indicado en la letra b) de este artfculo.

Artfculo 30° En cualquiera de los casos sefalados en el articulo anterior, el

e s funcionario afectado deberd abstenerse del conocimiento del asunto
_y comunicara de inmediato su.lnhabilidad a su superior jerarquico indicando la cau-

sal que lo afectare. . - -
El superior ordenard su reemplazo si a su Juicio la causal efecti-

vamente existiere,

Articulo 31°  La recusacidn podr plantearse en cualquier momento de la tramita

cién del procedimiento indicando el interesado los hechos que confi

guran la causal invocada y acompafiando u ofreciendo las pruebas correspondientes.

Articulo 32° Planteada la recusacidn el funcionario afectado debera manifestar

de inmediato.a su superior jerdrquico si concurre o no la causal

S

alegada. - I
Si el superior estima admisible la causa de recusacidn reemplazard

sin m3s tramite al recusado o en el plazo miximo de .15 dias si, habiéndola denegado,

resultare probada su existencia. .
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Artfculo 33°  Mientras se sustancia el incidente de implicancia o recusacién

se suspenderd la tramitacién.del procedimiento.

Articulo 3h°‘ El superior jerarquico resolveré la implicancia o recusacién amis
tardar dentro de los § dfas siguientes a la recepcidn de los ante

cedentes, 'entendiéndose aceptada si no hubiere pronunciamiento expreso al respecto

en dicho plazo: quedando al efecto inhabilitado el funcionario o titular afectado.

DRI ! v

Paragrafo A° De los efectos de la iniciacién del procedimiento.

Artfculo 35° si el procedimiento se iniciare a peticién del interesado, la s
la presentacién de éste ante la autoridad determinard la interrup

cién de los plazos de prescripcion.

~ArtTculo '36° E1 ‘momento de la presentacién por el ‘Interesado fijard'la preferen

cia para la atribucién o reconocimiento de un derecho.

‘Artfeulo 37° Cuando la ‘iniclacién-se produzea de oficio por determinacidn de la
propia autoridad, no producird efectos respecto de aquéllos contra

quienes vaya dirigido el procedimiento sino una vez notificados legalmente.

e ‘.

PARRAFO. 2°. De la formacidn de los expedientes y de su tramitacidn

Pardgrafo 1° De la formacién de los expedientes.

Articulo 38° Al iniciarse un expediente se le asignard un niimero que serd con=
servado a través de todas las actuaciones sucesivas, cualesquiera

sean 1os organismos que intervinieren.

e formars el expediente con los escritos, documentos y actuacio-

nes de toda especie que se presenten o realicen durante el procedimiento.

De todas las actuaciones administrativas deberd dejarse constancia

escrita en el expediente.
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Artfculo 39° Todas las plezas que formen el expediente seran agregadas sucesi-
 vamente segin el orden de su presentacién. Al tiempo de agregar-

las se enumerarad cada foja en cifras y letras.

, . 81 se acompafiaren a los expedientes antecedentes que por su volu-
men no pudieren ser incorporados a ellos, se confecclonaran cuadernos anexos; se
exceptuaran las piezas que por su naturaleza no puedan agregarse 0 que por otros mo
tivos fundados fueren ordenados reservar fuera del expediente, de todo lo cual-de-

berd dejarse expresa constancia en &éste. .

Artfcule 40° No podrd retirarse ninguna pieza sln autorlzaclon del funcionario
encargado de la tramltaclén del expedlente' en caso de desglosarse

" una o mis fojas del expediente se colocara en su lugar una nueva foja con indicacién
de la orden que dlspuso el desglose y el nimero y naturaleza de las piezas desglosa-

das. .
o Si. la pieza desglosada fuere de importancla segin la autoridad, de
bera dejarse copia de ella. No seri necesario alterar la numeracién de las piezas

desglosadas ni se modnflcara la de aquéllas que queden.

b T ' 1 '

‘ Si fuere presentado por los interesados poder general para acredi

tar la correspondlente representacnon, podran éstos requerir su desglose del expe-
duente debiéndose proceder a su devolucidn inmediata previa nota o testimonio de

dicho poder en el referido expediénte.

Artfculo 41° ° El procedimiento se impulsars de oficio en todos sus tramites guar

dindose riguroso orden en el despacho de los asuntos, sin perjui-
cio del derecho de los interesados para formular peticiones encaminadas a su pron-

v st K .

3!

‘ta terminacidn. -

e -

. . 1
Ll - .

Articulo 42° La autoridad admlnlstrativa que tuvuere a su cargo el despacho o

T o substanciacnoh de los asuntos sera responsable de su tramltacién

debiendo adoptar todas las medidas’ necesarias para evitar su retardo.

- . e e [ ' ' N
- !

Artfculo 43° A fin de propender a una mayor agilizacidn y celeridad en el pro-
cedimiento se adoptarin en un solo acto todos los trimites que por

su naturaleza admitan una impulsion simultdnea, y no estén subordinados de modo su
cesivo en su cumplimiento. Se evitara, en consecuencia, todo entorpecimiento ode

rora por diligencias innecesarias en la tramitacién de los expedientes.
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_Artfculo L4° Se ordenara la acumulacién de dos o mis expedientes cuando. exlstue

re |nt|ma conexion entre ellos y siempre que correspondlere resol-

verlos a Ia mlsma autorldad.

*Artfculo "45°. “Cuando para la realizacién de 'una determinada actividad fuere nece

saria la obtencién de una pluralldad de licencias, permisos o auto

rizaciones cuya expedicidn correspondiere a dos o mis autoridades, sean dependien-
- .tes o relacionadas-con un mismo Ministerio o con Ministerios diferentes, el intere-

sado podr3 obtenerlas simultidneamente medlante la acumulacidn que se establece en

- o . ;..

este articulo.
La sol|CItud se presentara y tramltara ante el organo que tuvnere

1a’ competencia mas especnflca en razén de la materia, lo que se determinard por un

reglamento en cada caso; si no fuere &ste dictado, el procedimiento podré iniciar- .
" 'se ante cualquuera de los 8rganos que deba otorgar una de las licencias, permisos o
autorizaciones necesarias, correspondiendo desde ese momento la instruccién a dicho
érgano. ' Si uno de éstos‘fueke'uné'Mddlcipélidad se entender3 que ella es el &rgano

habilitado para instruir el prdcedimiento.
R

El odrgano que |nstruyere el procedlmlento recabard de aquellos a
quienes correspondiere alguna intervencién en el asunto, cuantos informes y autori-
- zaciones fueren necesarios. Se entenderd que no existe objecién a su otorgamiento

si pasado un mes y reiterada la peticién transcurrieren 15 dfas mis sin recibir res

puesta del &rgano requerido.

La reSOIUCIon que se dicte serd Onica y se conformard a los princi

pnos R requlsitos establecidos en la presente ley._

. -

Articulo L6° $i fuere necesario requerir antecedentes de otros organismos.o ay

toridades a fin de realizar las actuaciones o los informes perti-
nentes, podran e]los solucntarse dnrectamente por oficio, cuya copia se agregaraal
expediente. A este efecto los funcionarios estardn obligados, cualquiera sea supo

sicién jerdrquica, a prestar toda la colaboracidn debida.

Los expedientes sélo serdn remitidos cuando correspondiere infor-

mar a otra autoridad u &rgano, o lo requiera de modo imprescindible el'procedimleg

. toy asi lo dispusiere la ley.

—_— e i e — ——— i —————t
g o m o ————— e — —— ———
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Artfculo 47° En caso de extravno de un expedlente se procedera a su reconstltu-

cién vallendose de las copias y demis’ antecedentes auténtlcos que
obran en poder de la Administracidn o que proporcionaren al efecto los interesados,
sin perjuicio de perseguirse las responsabilldades que pudIeren caber por la pérdi

da o extravio.

"Articulo 48° La Administracidn realizar§ de oficio o a peticién de Interesado
los actos de instruccidén adecuados para la determinacidn, conoci-

miento y comprobaclon de los hechos o antecedentes en virtud de los cuales deba a-

doptarse Gna decisién.,

Toar

Articulo 49° E1 funcionario del organismo a quien corresponda resolver, que re

" cibiere una Solicitud.rdoéuménto é‘exbediente; deberd hacerlo le

' gar a m3s tardar dentro de las 2k horas siguientes a la oficina correspondiente.

Las providenclias de mero trémite deberdn dictarse dentro del pla-
zo de 48 horas contado desde la recepcién de.la solicitud, documento o expediente,
_por quien deba dictarlas. Los:informgs, dictémenes u otras actuaciones similares,
deberdn dictarse dentro del bl;zo de 10 dias contado desde la recepcién del expe=-
diente o de la peticidn de informe. Las decisiones definitivas deberdn expedirse
como miximo dentro de los 20 dias siguientes desde que se hallare el expediente en
estado de resolverse.

No obstante, cuando se tratare de préﬁfdencléé'de mero trimite o
de informes, el Jefe Superior del Servicio, mediante orden debidamenté'fundada, po
drd amplliar o reducir estos plazos prudencnalmente cuando existieren razones sufi-

cientes que lo justificaren. '

Parigrafo 2°  De los escritos y documentos.

Artfculo 50° Los escritos que los particulares dirijan a la Administracién y

. los que se produzcan por la Administracion se redactardn con cla

ridad, sencillez, cortesfTa y precisidn.

Articulo 51° ' La'entrada’y despacho de solicitudes, escritos y documentos en los
distintos servicios de la Administracién se efectuara a través de

“ta oficina encargada de la recepcién de documentos.
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Todo funcionario est3 obligado a reciblr los escritos, sollcitudes

"y documentos que le sean presentados con el objeto de requerir una decisién por par

te de la Adminlstracién.

Todo interesado que haga entrega de un escrito, documento o solici -
tud ala Admlnistracion podrd solicitar verbalmente y en el acto que se le dé cons-
tancia de ello, estando en todo caso obligado a hacerio el funcionario encargado de

su recepcidn, sea entregando un recibo o timbrando copia del interesado, con indica

cién de fecha y hora.

Articulo 52° Los Interesados tendrdn derecho a informarse del expediente por si

o por mandatario o representante debldamente acreditado.

' - [

Articulo 53° Los particulares podrén tener acceso a Ia documentaclon admln:stra-
tiva sea mediante la consulta gratuita de ella en las oficinas o de

r

pendencuas admlnlstratlvas en que se encontrare, sea mediante la obtencidn de copia

auténtica de la misma ‘debiendo abonarse el valor de su reproduccién.

Articulo 54°  Podrd negar la Administracién mediante decisisn fundada si el inte

resado asf lo solicitare, el acceso a los documentos administrati=_
vos cuando del ejercicio del derecho a la informacidn de los particulares pudiere

atentarse :

a) al secreto de las. deliberaciones de los Srganos colegiados;

b) al secreto de la defensa nacional o de la politica exterior;

c¢) a la seguridad del _Estado; .
d) al derecho a la lntimidad de la vida prnvada o al secreto de los expedientes

académicos, profesionales, médicos, etc., de persona distinta del solicitante;
e) a la estabilidad de la moneda o al crédito piblico;
f) al secreto del perfodo indagatorio en procedimientos sancionadores, Y -

g) de modo general, a los secretos protegidos por la ley.

z s e Sed e b .
Parjgrafo 3° De las comunicaciones, notificaciones y publicaciones.

Articulo 55° . Las comunicaciones entre &rganos administrativos tanto si dependen

. de una misma persona juridica como si .pertenecen a personas distin -
tas, se efectuaran siempre directamente sin necesidad de recurrirse a érganos inter

medios.
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' "$i alglin rgano distinto del destinatario debiera tener conocimien
to de cualquier antecedente o decisidn, se le enviard copla de lo obrado

- - - -

1

- Artfeulo 56° | Salvo lo dispuesto en leyes especlale, las resoluclones destinadas
a dar curso progresivo al procedimiento no requeririn ser notifica

das, a menos que se tratare de :
a) las que disponen la apertura de un término de prueba, o .la negaren;
b) las que confieren vista o traslado,

¢) Ias que ordenan la comparecencia personal del interesado cuando asf estuviere

'preV|sto en la ley; _ . :

d} las que sln resolver el asunto a que se reflere el procedimlento importen un
pronunciamsento implncnto sobre el fondo, Yy
e) las que la autoridad administrativa determine.

" Artfculo 57° Los actos admlnistrativos de efectos Indlvlduales deberdn ser noti

flcados a los lnteresados conteniendo su texto Tntegro con indi-

‘cacién de los recursos que proceden en su contra Yy el plazo para interponerlos.

Articulo 58° Las notfficacsones deberan practicarse a més tardar en los 10 dlas
sigulente a aquel en que ha quedado totalmente tramitado el acto

admlnistratlvo o en que han sido dlctadas las resoluciones a que se refiere el artfcu

lo 2° del presente parigrafo.
Artfculo 59° Las notificaciones se hardn por escrito, mediante carta certifica-
da dirigida a) domicilio que el interesado hubiere designado en su

primera presentacidn o'con posterioridad. De no constar dicho domicilio en el ex-
pediente, la notificacién se hars por carta certificada dirigida a la Oficina de Co

1+

rrecs de la localidad en que hubiere sido hecha la presentacién.

"Podrsn trambién hacerse de mbdo'persdnél pb} medio de un empleado
del Servicio correspondiehte,'quien'dejars copia’'Tntegra del acto o resolucidén que

se notifica en el domici!io del interesado.

Por excepcuon podran hacerse en la oficlna o servicio de la Adnanls
tracuon si el |nteresado se apersonare a recnbir la notifncacnon,‘flrmando en el ex

peduente Ia debida recepcaon. Si el lnteresado requiriere copia del acto o resolu-
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cién que se lenotifica se ledard sin.mis tra’_mlte en el mismo momen
o T : T

_Tratindose de notlficaciones pof'tarta certificada se entenderan prac
ticadas a contar del.dfa slgulente a su recepcidn, .debidamente acreditada por la auto

.ridad de Correos .que corresponda.

Articulo 60° En caso algdno'podrén perjudicar al interesado las notificaciones

“7 defectuosas.

‘Aln cuando no hubiere sido practicada notificacién alguna, o la que-
existiere fuere vicnada, se entendera el acto debidamente notificado si el interesa-
do a quien afectare hiciere cualquier gestidn en el procedimiento que suponga nece- j'

sariamente su conocnmlento, sin haber reclamado previamente de su falta o nulidad.

Artfculo 61° Tratindose de actos administrativos que conciernan a la carrera fun
cuonarla de los trabajadores de la AdmlnlstraC|on Civil del Estado,

serin ellos notlflcados personalmente en el propio Servicio donde desempefiaren sus
funciones, o en su dom|C|lio si estuvieren ausentes por causa legal justificada, sin

perJu1c|o de publicarse en dicho Servicio en un lugar visible destinado al efecto.

. " | e = ) - . i ..,. B |- . . © . .
Articulo 62° Los actos administrativos que contengan normas de general aplicacidn
acto : 9 g
o que miren al interés general, se publicarin en el Diario Oficial.

Del mismo modo deberdn ser publicados aquéllos que interesen a-una

pluralidad indeterminada de sujetos, o 2 un nimero considerable de éstos ain cuando
fueren nominadamente determinados. .

Articulo 63° Seran, también.wpublicados'en el Diario Oficial los actos adminis-
trativos que afectaren‘a personas ausentes o cuyo paradero fuere

ignorado; en estos casos la publicacidn debers efectuarse los dfas 1° 6 15 de cada

ne;.n ) Deberdn publicarse, igualmente, en el Diario Oficial los actos res

pecto de los cuales la ley ordenare especialmente este tramite.

ArtTculo 64° Los actos administrativos de las autoridades regionales, provincia-

les y comunales que incidan en materias de lnteres general de sus

respectlvos terrltoruos o se refleran a las personas indlcadas en el inciso 2° del
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artfculo 62’, deberén publlcarse, ademés. en un dlarlo o perlédlco de clrculacl&n en
la regién, provincla © comuna segun los casos. o L X

ArtTeulo 65° | Los actﬁs;pUBlicad6§ en el Diarlo Oficial se tendriﬁlcomo'auténtl-
' cos y oficlalmente comunicados, obllgando desde esa fecha, o desde

una posterlor que se sefalare, a su Tntegro y cabal cumplimiento.

- Parégrafo 4° 'De los plazos, -

Artfeulo 66° ‘Todos los plazos en el procedimlento adminlistrativo se contarén por
- o dfas héblles. salvo dIsposlclén legal en contrarlo, © que medlare
habllltaclén formal deb!damente notlflcada, se entender§n que han de ser completos,
y se contarén desde el dfa slgulente a aquél en que tenga lugar la notificacién o pu
bilcacién en su caso, corrlendo ademds hasta 1a medlia noche del Gltimo dfa del pla-

z0..
Se descontardn los dfas en que de una manera general o especial los °

Servicios de la Administracién no hubieren funcionado; para estos efectos el dfa sf-
bado se entenderd Inhsbil, | '
"Articulo 67° - Los plazos admlnlstratlvos obllgarin por lgual. y sin necesidad de
' apercibimiento, tanto a las autoridades Y funcionarios com a los

's

interesados en el procedimliento. . ) C o . et

Artfculo 68° ‘Slempre que no se perjudlcare derechos de terceros podr§ el Intere-
© ‘sado sollcitar a la autoridad, antes de su vencimiento, una amplfa-

cién de los plazos estableclidos en la presente ley.

Exceptﬁasen de Io dlspuesto en el inclso anterior los plazos estable-
cldos para Interponer los recursos administrativos los cuales, una vez vencldos. pro-

duclrsn la pérdida del derecho a Interponerlos.

Artfeulo  69° La ihféfbb?!cién de recursos administrativos producir§ la interruc-
cién de los plazos aiin en el caso en que €stos hublieren sido mal ca

lificados técnicamente por el recurrente o adolecieren de otros defectos formales
circunstanciales o hubieren sido presentados ante érgano incompetente por error jJus-
tificable.
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Articulo 70° No podré exceder de seis meses el tiempo que transcurra desde el
rroc ettt Ylatde' infciacién de un expediente hasta aquel en que quedare afi

nado. El caso fortuito o la fuerza mayor autorlzaran la prérroga del plazo por el

tlempo que duraren sus efectos, debiendo dejarse en el expediente debida constan.

cua de ello. _ ,
L -~ ‘s rooey "o L ' ol M| o T ' 1 o . N ~:
AT H [ v . N B : B 1 -t

-~
N . -

1'. "".' [

Articulo 71° EI incumpllmiento lnjustlflcado de los plazos o tefminos prev15tos
para el despacho de las actuaciones administrativas generard respon

sabilidad disciplinaria tanto para el funcionario a cargo deI tramite o actuacién o

mo para los superiores jerdrquicos obligados a su dureccion o fiscalizacnon.

- . - L a ! e
e - g . Ty o

Artlculo 72° " Cuéndo ﬁubiére duda acerca de si, un acto del particular;'dél"iﬂél
' dependnere la preclu5|on de la accién o la pérdida del derecho. ha

sndo o no reallzado en el plazo Iegal se dard la lnterpretaClon mas favorable a 1a

L
subsustencna de aquella o de este.

' K

: Pargrafo’-5° ' De 'las ‘alegaciones.’

. ) . - o0 P
- - MR - oo . o
. P 2 g

Articulo 73° €1 interesado podrd, en cuaiquier momento, sea que el procedimien=

to se haya iniciado de oflcio oa peticlon de éste, aduc1r alegacso
o et e <, T
nes, las que deberan tenerse en cuenta por el organo competente al decidir.

A

Articulo 74° El érgano a quien corresponda dictar el acto administrativo que deci

Gy de el procedlmlento podra, cuando la naturaleza de éste lo exlja o]
laé normas apllcables al caso to establec:eren, disponer ‘que se abra un perfodo de
.
lnformac10n pablica. . o e e ey At

a1 1 \

La apertura de Ia |nformacion publlca se anunc1ara una vez a lo me-

4 - - -

hos en el Dlarlo Ofaclal R en un diario de cnrculacnon nacional, regional o _provin-
'cial, segun procednere, para que cuantos tengan interés en el asunto puedan examinar
el expediente, o la parte del mismo que se seﬁale en la oficina donde se encontra-

re. Los |nteresados podran aducnr Io que estlmaren .procedente en un plazo no supe-

ruor a 30 dlas.' o ] .

- e
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Articule 75° Una vez reallzadas todas las actuaclones de instrucci6n que en ca-
- da caso prdcedagl e incluso praﬁticadas las pruebas que en su caso
fueren necesarias y antes de elaborarse la correspondiente propuesta de decisién, se
citard a los interesados que se hubieren apersonado en el procedimiento dandolesvls
ta del expediente durante 15 dfas, para que puedan formular cuantas alegaciones ec-
critas estimen oportpnas Y aportar, en su caso, nuevas pruebas debidamente documen-

tadas.

Para tal éfecto, se notificard esta resolucién al interesado debién -
dose expresar en ella el lugar preciso donde se encuentra el expediente, nombre del
funcionario a quien dirigirse con tal objeto, y dfas y horas en que podrd consultar -
lo por si, por su representante o por mandatario debidamente acreditados.

Podra prescindirse de 1a vista cuando no figuren en el expediente
ni sean tenidos en cuenta en la resolucidn otros hechos ni otras alegaciones y prue -

bas que las aducidas por el interesado.

Parigrafo 6° De la prueba.

-

Articulo 76° Si la Administracidn no tuviere por ciertos los hechos ‘alegados por

los interesados, o la naturaleza del procedimiento lo exigiere, la
autoridad administrativa acordard la apertura de un perfodo de prueba por un plazo

- no superior a 30 dias ni inferior a 15.

Artfculo 77° Quien hiclere valer un derecho deber3 probar los hechos constituti-
vos del mismo; podrd también designar de modoc concreto los elemen-~

tos de prueba que estuvieren en poder de la Administracidn. SI se tratare de un pro
cedimiento sancionador incumbe .a la Administracidn probar la efectiva existencla del

ilfcito, la imputabilidad de los autores y su culpabilidad.

- Artibulo 78° Los‘héchgg que deban probarse para la dictacidn de un acto adminis~

trativo podran acreditarse por cualquier medio de prueba. No obs-

tante, para la comprobacién de ciertos hechos podrd la ley exigir un medio de prue-

ba determinado. o D1

Artfculo 79° Las declaraciones de testigos serdn aprecladas en conciencia pero,

en todo caso, en la resolucidn respectiva deberdn darse las razones

que llevan a una determinada conclusién.
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Los informes periciales serdn apreciados de acuerdo a las reglas de

3

" 1a sana critica.

VArtTéulo 80‘ -Cdandb en confofmidad a los artfculos anteriores fuere necesario re
' cibir prueba testimonial o realizar una in;pecclén personal de la
autoridad, ésta fijard dfa y hora determinada para practicar las diligencias. La

resolucién que las ordenare se notificar3 siempre al interesado y a los testigos, se

gin el caso.

_Articulo  81° $i existieren’varios Interesados en el procedimiento podrd ta Admi-

nistracién ofrlos conjuntamente, levantindose Acta de la audiencia,

firmada por todos los presentes.

Articulo 82° El 6rgano competente decidird segin su propia conviccidén cudles he-

chos han de reputarse probados sobre la base de valorar de modo ri-
guroso cada prueba por separado y todas las pruebas como un conjunto, teniendo en

cuenta el resultado de la totalidad del procedimiento.

Parigrafo 7° be los (informes.

Articulo 83° - Lla autoridad deberd solicitar informe antes de resolver el asunto

en los casos y segin las formalidades que prescriba la ley. Podra,

también, requerirlo cuando sea estrictamente necesario para una m3s acertada decisién,
. debiendo fundamentar en todo caso la peticidn.

- . . LIS

. -Articulo . 84° Los informes serdn evacuados en un plazo miximo de 10 dias, y su-

. contenido no obligar3d a la autoridad que lo hubiere recabado salvo
disposicidn legal en contrario. )
De no recibirse el iiforme en el plazo sefalado proseguiran las ac-
" tuaciones ‘en e} procedimiento, sin perjuicio de las responsabilidades disciplinarias
‘a ‘que hubiere lugar.

Articulo B85° $i como consecuencia de la emisién de informes se hubieren causado

perjuicios a la Administracién o dafios a terceros de los que la Ad
ministracién hubiere tenido que responder, podr3 repetirse contra el funcionario

que lo hubiere emitido con manifiesta negligencia o dolo.

—— —— —— e —
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PARRAFO 3° De la terminacién del procedimiento -

t o

Pardgrafo 1°  De la terminacién por acto administrativo. -

-

Artfculo '86° El‘ﬁrocédiﬁientd terminars ﬁbf acto administrativo sea conteniendo

el b}onuﬁcfamiénto sobre la cuestién de fondo, aceptando el desis~

timiento de la peticlén o declarando su abandono.

“Articulo 87° La decisién del asunto sers siempre mot vada y resolvera todas las

‘materias planteadas por los Interesados Y las demis que resultaren

del expedrente adn cuando no hubieren sfdo promovidas por aquellos.lv

Deberan especialmente motlvarse, con clara expresidn de los hechos

Y fundamentos de Derecho en que se basan, los siguientes actos :

1) los que afectaren derechos de los particulares, sea que los limiten, restringan o
priven de ellos, o perturben o amenacen su legitimo ejercicio;

2) los que impusieren sanciones; ) o .

3) los que resuelvan recursos administrativo;; ' '

4) los que innoven en criterios generalmente aceptados en la Administracidn o en

, el organismo de que se trate, -y

5) los que por disposicién de la ley deban precisamente motivarse.

A4

_Pardgrafo .2° .- Del abandono del procedimiento.

- . “ - ey

e fo "-t . i. .--"5"' .
Artfculo 88° Transcurridos seis meses desde que un procedimiento iniciado por un
particular se encontrare paralnzado por causas imputables a éste, se

declarara de oficio su abandono ordenandose el archlvo del expedlente y la notifica-

¢idn del! interesado.

No obstante, se exceptuan de lo dispuesto en el inciso anterior los

procedlmuentos en virtud de los cuales se soliciten beneficios previsionales, aqué-

1los que la AdmlnnstraC|on considerare que por sus especiales circunstancias deban

continuar de oficio, y aquéllos en que estuviere comprometido el interes piblico.
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Articulo 89° El “abandono del procedimiento administrativo sers declarado por la

autoridad a quien correspondiere de acuerdo con la ley resolver en

definitiva el asunto sobre el cual ha recafdo dicho procedimiento.

Articulo 90° La Qeglsién que declara . el abandono del procedimiento serd impug-

ble por los recursos que establece la presente ley.

Articulo 91° No producira interrupcléﬁ de los plazos legales el procedimiento cu

Yo abandono fuere dec]prado, a menos que se dejare sin efecto en

virtud de algunos de los recursos a que se refiere el articulo anterior.

Articulo 92° Declarado él abandoﬁo de un procedimiento administrativo podrd el

_ “interesado reiniciar las actuaciones que estimare pertinentes en su
nuevo procedimiento, sin que pueda hacer valer las reallzadas en aquél. Con todo,
el interesado tendrd derecho a la devolucidn de los documentos que hubiere agregado

,,en'el expediente primitivo.

Paragrafo 3° Del desistimiento.

Artfculo 93° Todo interesado podrd desistirse de su peticién., §Si varios intere-

.- sados actuaren conjuntamente, el desistimiento sdlo afectard a a-

quél o aquéllos que lo hubleren formulado.

Articulo 94° El desistimiento-ppdréAhacerse por escrito o verbalmente mediante la

comparecencia del interesado ante el instructor del procedimiento

quien, justamente con aquél, suscribird 1a correspondiente diligencia.

"Artfeulo 95' Aceptado el desistimiento, la Administracién declarard terminado el

procedimiento a menos gque el interés general aconseje su continua-
cidn.
A Si existleren terceros interesados en el procedimiento podrdn éstos
:solicitar su’continuacién dentro del plazo de 15 dias contado desde qué les fuere no

tificado el desistimiento.
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Paragrafo 4° Del silencio administrativo.

Presentada por el interesado una peticién a la Administracién vy
_ transcurrldo dos meses sin que €sta se pronunciare, poqrs el intere
sado denunciar la omisi6n ante la propia autoridad o ante su superfor Jerdrquico re

T

fArtfculo ‘96° ‘

quiriendo:el debido pronunciamiento. e - .

Si no obstante lo anterfor transcurrieren.otros 30 dfas md3s sin que
1a Administracién notifique al interesado la decisién correspondiente, podré_el'afqg
tado optar entre interponer el recurso administrativo o la accién Jurisdliccional que
proceda, o bien esperar la resolucién expresa de su peticién: "§i opiare por esto

1ﬁltimo.~la.interposlci6n del recurso o de ‘la accidn podrd hacerse en Eualquler momen

l

to.

ArtTculo 97° Cuando la peticién a que se refiere el artfculo anterior fuese un re
curso administrativo, podrd el recurrente entender desestimada su
peticidn una vez transcurrido 1 mes desde la interposicién de aquél, sin que la Admi
nistracién emitiere pronunciamlento al respecto. Si prefirlere esperar a que la Ad-
mlnlstra;lén resuelva expresamente y asT lo sefialare de modo formal el.recurrente

podrsd interponer la accién en cualquier momento.

Artfculo 98° Las autorizacliones, aprobaciones o permisos que deba el particular
obtener para ejercer sus derechos, se entenderdn concedidas sl

-tfahscurrleren 2 meses desde que fuere presentada la solicitud sin que la Administra
cién le hublere notificado expresamente su decisién. E) interesado podrd requerir
en tal caso certificacidn de este hecho a la autoridad que debfa pronunciarse la

cual deberi otorgarla sin mis tramite.

En ningln caso podrin entenderse concedidas de acuerdo al Inciso
anterior facultades que por ser contrarias al ordenamiento Jurfdico nunca habrfa po-
dido otorgar 1a Administracién. Con todo, el silencio de la Administracién no podrd

perjudicar de modo alguno a los Interesados de buena fe.

ArtTculo 99° Los terceros legitimados conforme a la presente ley podrén recurrfr -
en contra de las decisiones presuntas que resulten de la aplicaclén

de las disposiciones de este parégrafo.
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El derecho a pedir la revisién administrativa del acto presunto
prescribird: 1) por el transcurso del plazo previsto para el recurso que fuere pre
cedente, contado a partir dei'dfa'éighiente a aqué) en que el tercero fuere notifi-
" cado de la situacldn creada por la aplicacidn del silencio positivo; o 2) en el
_ plazo de seis meses contados 3 partir del dfa siguiente a aquél en que fuere pibli
ca y notoria la ejecucidn material del contenido del acto que se pretende impugnar.

N !

S

Articulo 100° Las .autorizaciones o aprobaciones que 6rganos de la-Administracién

o . deban otorgar -a-otros: &rganos o personas piiblicas en el ejercicio
de las funciones administrativas, se entenderdn, concedidas sin mis trémite si no
fuere notificada decisidn expresa en el plazo que en cada caso se hubiere estableci

do, y que no podrd exceder de 1 mes contado desde la peticidn.
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TITULO Il DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

 PARRAFO - <1°::Reglas generales

ParSgrafo 1°  De los requisitos de los actos administrativos.. '

T A " R IR S URRV I T
. Artfculo 101° - Llas declsiones’'de las autoridades adminlstrativas deberdn ajustar-
C "~ 'se a'los principlos de Juridlcidad y eficacla que Inspiran el Esta-

do de Derecho y la Administracidn del Estado en la Replblica.

Artfculo 102° - Las decislones que'deba'adoptér‘la'AdMIhlstraclﬁp seiéibresérén‘por
- " medio de actos administrativos que tomardn ‘la forma de decretos su- -

" ‘premos y 'de resoluclones. '

Sy ) s . - N ; ‘-“ V

Artfculo 103° El decreto supremo es el acto esérito que dicta el Presidente de 1a
RepGblica o un Ministro "Por orden del Presidente de la Repiiblica",

sobre asuntos propios de su competencia.

Las resoluciones son los actos de andloga naturaleza que dictan las

autoridades administrativas dotadas de poder‘aénaééfs}Sn.

o -

. '.‘1"| .- ‘F “‘ - . . - f - 1
Tanto los decretos supremos como las resoluclones pueden ser de gene

B

Artfcuio‘10h°

" ral o particular aplicacién.

Los actos de general aplicacidn se denominan decretos reglamentarios

o resoluciones reglamentarias, segin los casos.

-+ Artfeulo 105°  E] &rgano llamado a emitir el acto adminlistrativo es aquél habflita~

do previamente por la ley para dictarlo.

i 1

Artfeulo 106° Los actos administrativos constardn de una parte considerativa, de

una parte resolutiva y de una parte conclusiva. e e
\ ' r

- La parte considerativa contendr3 los antecedentes de hecho y de dere

cho que motivan la decisidn; la parte resolutiva la decisién que se adopta y la parte
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conclusiva las érdenes de tramitacién que el acto debe cumplir, atendida su naturale
za, y la firma de autoridad que lo ha emitido. Los decretos del Presidente de 1a Re

piblica deberdn firmarse también por .el Ministro respectivo y no serdn obedecidos sin

eyt
R

este esencial requisito.

Artfculo 107° Traféﬁéosé.dé Sféanoéicoiéglados él.acuéfdé qué manifieste su decla-
raclén de voluntad debers adoptarse en conformidad con las disposi~=

‘clones que rigan su. funclonamlento Interno y surtfrén sus efectos, una vez adoptado,
a contar_de la fecha_que en el se indique, siempre que no sea anterior a la del dfa

de su adopcidn. o

__Artfculo 108°  La autoridad decisora. deberd resolver todas las cuestiones planteadas

~por los-interesados o afectados en el procedimiento, cuidando de al

canzar un resultado que en justicla evite incertidumbres y vacilaciones en los desti
natarios del acto, y esté de acuerdo con el pleno respeto al derecho de las personas
. garantizado en la Constitucién Polftica de la Repiblica y con las finalidades de bien

pﬁbliﬁo que inspiran la acclén administrativa. . . -

. Parigrafo 2°. ~ De :la .toma  de razén.:

1

Artfculo 109° Los actos adminlstrativos estardn sometidos al control preventivo
. |
de constitucnonalidad Y Iegal!dad en la forma prevista por la ley.

“*'Pargrafo 3°  De la nulidad de los actos administrativos.

_,.Artfculo-IIO' . Son nulos los actos administrativos que se aparten 0'vulneren-el or=
denamiento juridico y la finalidad piblica que rige la actuacién de

la Admlnistracion del Estado.

Articulo 111° Peclarada por la autoridad administrativa esta nu]ida& se denomiharé
invalidaclon, Ia que no podrd efectuarse pasados 2 afios desde la

dictacion del acto

e
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resolutiva la decisidn que se adopta y la parte conclusiva las &rdenes de tramltacién
‘que el ‘acto debe cumplir, atendida su naturaleza, y la firma de autoridad que 1o ha

emitido. Los reglamentos y decretos del Presidente de la Replblica deberin firmarse -
" también por el Minlstro respectivo y no serén pbedécldos sin este esencial requlisito.

Articulo 107°

Tratindose de érganos colegiados el acuerdo que manifleste su decla-
racién de voluntad deberd adoptarse en conformidad con las disposi-

"‘ciones que riJan su funcionamiento Interno y surtlrén sus efectos, una vez adoptado,
a contar de la fecha que en el se Indique, slempre que no sea anterlor a la del dfa

de su adopcién.

ArtTculo 108°

La autoridad decisora deberi resolver todas las cuestiones planteadas

por los Interesados o afectados en el procedimiento, culdando de al-

canzar un resultado que en justicla evite Incertidumbres y vacilaciones en los desti-

natarios del acto, y esté de acuerdo con el pleno respeto al derecho de las personas
garantizado en 1a Constituclén PolTtica de la Repiiblica y con las finalidades de blen

piblico que inspiran la accibn administrativa.

Pardgrafo 2°

De la toma de razén. ..

Artfculo 109°

-

Parsgrafo 3°

t

" Los actos adminlstrativos estarin sometidos al control preventivo
“de constitucionalidad y legalidad en la forma prevista por larley..

JDe Ié nulidad de los aétos-administrétchs.

Artfculo 110°

. .
T " [ B

Son nulos los actos administrativos que se aparten o vulneren el or-
denamiento Jurfdico y la finalldad piblica que rije la actuacién de'

la Adm!nistracién del Estado,

ArtTcqu Ill'lﬂ

Declarada por la autoridad administrativa esta nulidad se denominard -
invalidacién, la que no podri efectuarse pasados 2 ahos desde la

dictacion del acto.
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D

Artfculo 112° = En conformidad con l1a Constitucién y las leyes las autorlidades admi -

R nistrativas se encuentran obligadas a fnvalidar sus actos contra <
rios a derecho, restableclendo el ordenamlento jurfdico .vulnerade. No obstante, esta
obligacién no podra perjudicar los derechos de los Interesados o terceros de buena

1

fe.. I yoooro, e
Artfculo 113° - La lnvalldqcién.podré ser total o parcial segln la naturaleza y gra-
. vedad del vicio que hiclere procedente su declaracién,

La invalidacidn parcial de un acto administrativoe no afectard las dis

posiciones en €l contenidas que sean independientes de la parte invalldada.

—‘ArtTculo 114° . El viclo de forma o‘de procedimiento sélo afectard al acto adminis~
. trativo cuando recaiga sobre un trimite esencial por naturaleza o

A

‘por mandato del ordenamiento juridico.

Parigrafo 4° De lIa ejecucién de los actos administrativos.

ArtTculo 115° La Administracién no inlclard ninguna acfuaﬁlén material que 1imite
derechos de los particulares sin que previamente hubfere sido adop-

tada y notificada o ,publicada, segin el caso, la declsién que le sirva de fundamento
Juridico, en conformidad con el procedimiento de elaboracién que establece la presen
te ley.

, Los actos admtnlstratlvos surtirin efectos desde que se encontraren
totalmente tramitados, esfdécir‘terminado qﬁe sea integramente su procedimiento de

elaboracion, y no podrin tener efecto retroactivo.

R " por excepclén, podfén tener efectos hacla el pasado: 1) éuandé se
dictaren en sustitucidn de aquellos que hubieren sido invalidados, sin que ello pue
da afectar los derechos adquiridos por interesados de buena fé, vy 2) cuando produje
ren efectos favorables a2 los interesados, siempre que a la fecha de produccién de
"los efectos del acto concurran los supuestos de hecho que los hicieren procedentes,

y ho lesionaren derechos de terceros.
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Artfculo 116° ~ Todo acto administrativo legalmente tramitado obligatorio tanto para
" la Administracién como para los interesados a quienes afectare como

beneficlo o gravamen, sin perjulcio de las acciones Y recursos que prbcedan y de lo

dispuesto en leyes especlales respecto de los actos de apllcacibén Inmedlata.

Artfculo 117° Decidido el recurso o transcurrido el plazo sin que éste fuere inter
. puesto, Y no habiéndose dispuesto la suspensién del acto, la Adminis

tracion podr3d hacer cumplir por-sf misma la decisién adoptada, salvo que impusiere al

-particular alguna prestacién de caricter personal o patrimonial, casos en los cuales

-se sequlrdn las reglas previstan en los artfculos 121°, 122° y 123° de este parfgra-

fo.

Artfculo 118° - El 6rgano que ordenare un acto de ejecucidn materlal estars obllgado
SR : a'comunicar por escrito y a-requerimiento del -particular afectgdo;-'

la resolucién que hublere autorizado la actuacién gdminfstratlva.-

Articulo 119° Si por la forma peculiar de producirse la actuacién material de la
Administracién no fuere poslble consignar por escrito la orden que
la presceibiera, su existencla se presumiré siempre, para Ios efectos del posible con

'.trol de las consecuenclas jurfdicas de dicha actuacién. '

Artfculo 120° Cuando sin seguir el debido procedimlento legalmente establecido y
por la simple via de los hechos, la Administracién ocupare bienes de

‘particulares o alterare la posesidn de los mismos, podrin los afectados, sin necesi~

dad de reclamar prevlamenté ante aquélla, recurrir directamente ante la Justicla Ordl
narfa mediante las acciones o recursos previstos en la Constitucién'y las leyes.

Artfculo 121° 'SI el acto administrativo Impusiere al afectado una obligacién de ca-
‘récter_patrimonial, que no fuere tributaria, deberd ésta ser cumpli-

da a mis tardar dentro de los .30 dfas siguientes a su notiflicaclién, sin perjulcio de

las prérrogas, fundadas, a que hubiere lugar en casos excepcionales, y de los recur-

sos y acciones que fueren procedentes.

Transcurrido el plazo referido en el inciso anterior, la Administra

‘cién podrd exigir ejecutivamente el pago ante la Justicia Ordinaria. Serd competen=

te el Juez de Letras de Mayor Cuantfa en lo Civil del domicilio del érgano administra
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tlvo ejecutante, y seré aplicablc el procedlmlento prevlsto en el C6dlgo de Procedi~
miento Civil para el Julcle ejecutivo en las ob]lgaclones de dar. ' '

Constitulrd tftulo ejecutivo para este efecto la copla auténtica del
decreto o resoluclién que contuviere el acto administrativo, su correspondiente noti-
~flcacién al afectado y: la certificacidn de encontrarse firme el acto. Se entenders.
que el acto es firme transcurridos que sean los plazos para interponer ‘recursos admi
‘nistrativos sin que hubleren sido Interpuestos, o declididos los recursos mencionados
y transcurridos los plazos para lmpugnar el acto medlante la acclén contencioso admi-.
nistrativa sin que &sta hublere’ sldo interpuesta, © ejecutoriada que sea la sentencla _

del juez que hubiere rechazado la referida accién.

Artfeulo 122° - Cuando el acto impuslere una obligacién de hacer pero no siendo ella
personalfsima pueda ser reallzada. por sujeto distinto del obligado, |

podrd la Administracién cumplir el acto por s o a través de qulen ella determine, 2

expensas de aquél sl no 1o efectuare en el plazo para el que fuere Intimado.

o

Para el cobro'deklbs Qastos, daﬁds y perjuiclos se estara alo dis-

puesto en el artfculo anterior.

1i;

La ejecuclén subsldlarla prevlsta en el inclso 1° no obsta al ejerci-

clo de los medios de-apremio que la Administracién pudiere solicitar al Juez seginel

ordenamlento vigente. - . ... ... . . .

" Artfculo 123‘ . Los actos adminlstratlvos que lmpusieren a los afectados una obllga-
ci6n personalfslma de no hacer o soportar podrin ser ejecutados por

:"compulslon directa sdlo en los casos en que la ley expresamente lo autorlizare y den-

tro del debido respeto a la dignidad de la persona humana y a los derechos reconoci-
-_dos ‘por la Constitucién. .

St la obllgaclén personalfsima consistiera en un hacer y no fuere
realizada la prestaclién -por el obligado, deberd éste resacir los dafios y perjuiclos

cuya inactividad originare para la Administracion.




"'356.-

TITULO 111 DE LA REVISION DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS

r

PARRAFO 1° De la revisidn a instancla del Interesado. Principios generales.

“Artfeulo 124° ‘ Todo acto adminlstratlvo que ponga termlno a un procedlmlento es Im
- pugnable por el interesado medlente los recursos admlnistrattvos de

repos!cién. jerérqulco y de revlsién regulados en este PSrrafo o ante los Tribuna-
les de Justicla.

.. Los actos de trimite son Impugnables sélo cuando determinen la impo
_sibilidad de contlnuar un procedlmlento o produzcan Indefensidn,

Articulo 125‘ El interésado'podré recurrir dlrectamente ante los Tribunales de Jus
ticia sl asf lo estimare convenlente, sin necesldad de agotar con

carécter previo la via adminlstrativa,
| . - . ot T L - S -
Artfculo 126° Si hubiere terceros Interesados se les dard traslado del escrito del
recurso para que en el plazo de 15 dias aleguen cuanto consideren

procedente en defensa de sus intereses.

ArtTculo 127° SI el recurso contra un acto adminlstratlvo de aplicacién tuviere
por Gnico fundamento la llegalldad de una norma reglamentarla podr5

:lnterponerse directamente ante el 6rgano que dict6 esta Gltlma.

ArtTculo 128°  La autoridad que acojiere un rédd;so interpuesto en contra de un
acto administrativo dictard por sf misma el acto de reemplazo.

[ Vi
B
1 N

[T R

'Artféhlo 129°Lt La interposicién de Ios recursos admlnistratlvos no suspenderé la‘;f‘
ejecucién del acto impugnado. Con todo, a peticién fundada del in-

teresado la autoridad Ilamada a resolver el recurso podri suspender la ejecucidn cuan
~ do el cumplimiento del acto recurrido pudiere causar daho {rreparable o hacer

" “ - "



imposible el cumplimiento de-lo que se resolviere en caso de acogerse el recurso.
$i 1a autoridad no estimare en tal caso procedente la suspensién y ejecutado el ac
to fuere en definitiva delcarado contrario a Derecho, la Administracién responderd

de todos los dafos producidos. o »

Artfculo 130° la resolucl&n Que recayere en Ios recursos admlnistrativos no podrd

alterar desfavorablemente para el recurrente la situac!én Jurfdica

“derivada del acto Impugnado, sin perjuiclo de lo dispuesto en el artfculo 142° sobre

la rectlficacion de errores materlales o de hecho.

ArtTculo 131°  Las resoluclones que acojleren recursos Interpuestos contra actos

L15 de” cada mes .

que hayan sido publlcados en el Diario Oflclal deberdn ser publica
dos en dicho perlédico, en extracto, en Ia edicidn correspondiente a los dfas 1 _6

L A

Articulo 132° Cuando el acto Impugnado hubiere sido dictado p}evla”toﬁa'de razén

por la Contralorfa General de la Republica la resolucidn del recur-

"so0'se sometera Igualmente a dicho tramite.

r K o

PARRAFO 2° De 1os recurso de reposicién y Jerdrquicos.

' e S "

Artfeulo 133'- El recurso de reposlclﬁn se Interpondra dentro del plazo de 30 dfas

‘mento.

ante el mlmso 6rgano que dicté el acto que se impugna, entendiéndo-

se interpuesto en subsidio el recurso jerSrquico si éste fuere procedente.

PN TN

Artfculo 134° 5i el recurso de reposicién fuere denegado total o parcialmente, el
organo competente para resolverlo remitird la resolucldn denegato-

ria'junto con el resto de las actuaciones al’ superior jerarqulco correspondiente, &

" 'menos que el recurrente hiciere expresa renuncia al recurso jerérquico en dicho mo--

g

ArtTculo 135° Para los efectos del artfculo anterior se entenderd por superior Je

rérquico :

a) el que efectivamente lo fuere dentro de la respectiva organfzacidn administrati-

va, Y
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b) en el caso de actos dictados por el 8rgano superior de un ente funciénalmente
descentralizado, el Ministro de Estado correspondiente, salvo que una ley dispu
siere lo contrario. '

. v R IR PN
] . .o . 1

RS S o . R
Articulo 136° No procederé ;ecurso,jerérqu]co,contra los actos del Presidente de
a Repablica, de los Ministros de Estado, y de los Alcaldes.

En los casos del inciso anterior el recurso de reposicidn agotard

.1a via administrativa.

PARRAFO  3°  Del recurso de revisién.

o]

Articulo 137° Contra los actos administrativos firmes podrd interponerse recurso

de revisidn cuando concurra alguna de las siguientes circunstancias:

af que al dlctarlo se hublere incurrido en manlflesto error de hecho que resultare
del propio expediente admunistrativo.‘ _ )
b) que por sentenC|a ejecutoriada se haya declarado que el acto se dicto como con=
h secuencua de prevarucacnon. cohecho. violencua u otra maquinacién fraudulente'
c) que apareCIeren documentos de valor esencial para la resolucidn del asunto. ig~
"norados al dlctarse ‘el acto o de Imposible aportacidn al expediente en aquél mo
mento;
d) que en la resolucién del expediente hayan influido de modo esencial documentos
o testimonios declarados falsos por sentencia ejecutoriada posterior a aquélla
resolucidn, o que siendo anterior, no hubiese sido conocida oportunamente por

el interesado.

Articulo 138° E1 plazo para la interposicién del recurso de revisién serd :

a) de dos meses a contar del dia siguiente a la notificacién del acto cuando se'fqﬂ

dare en manifiesto error de hecho;
b) de tres meses a contar de la aparicién de los documentos o desde que la senten-

cia quede ejecutoriada en los demds casos.

Articulo 139°. La resolucidn del recurso de revisidn corresponderi al Presidente

de la Repiblica.
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PARRAFO .h°;.‘ De la revisién a Instancia de la Administraclén.

Artfculo 140° Los actos administrativos que no sean declarativos nl creadores’ de
' ' derechos podran ser modificados por la Administracién en cualquler

momento.

Artfculo 141° Los actos administrativos creadores o declarativos de derechos po-
dran ser invalldados por la Administraclén oyendo ﬁreylamente a los
interesados, quienes dispondrdn de un plazo miximo de 30 dfas para exponer cuanto es

timen conveniente en defensa de sus derechos.

En ningdn caso la fnvalidacién podrd afectar los derechos de Io's'ig_

‘teresados de buena fe.

Articulo 142° En cualquier momento la autorIdad admlnistratlva que hubiere dlcta-_ -
o do una declslén que ponga término a un procedimiento podrs, de ofl-.
ciooa petlclon de interesado, aclarar los puntos dudosos u obscuros y rectificar

los errores de copia, de referencla. de calculos numéricos y, en general, los pura-'
mente materiales o de hecho que aparecueren de maniflesto en el acto administratlvo.'
De todo ello se har§ la debida notiflcacuon al |nteresado, quien podra interponer los

recursos que correspondan si sus derechos resultaren afectados.
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TITULO 1V DE‘LA‘AGIPIZACIQN‘DEL ACTUAR DE LA ADMINISTRACION

. PARRAFQ 1° De las transferencias interorginicas de

o funciones.
Pardgrafo 1°  De la delegacidn y avocacldn de competencias.
Artfculo 153°'. 'La competencna es |rrenunCiable Vi debera ejercerse por el &rgano

que tuviere atrlbulda como propla salvo los supuestos de delegacién

y avocacidn de que tratan los artlculos sigunentes.

‘ihrtfcufo 144° Los organos admlnlstrativos superlores podran delegar el ejercicio

de determanadas competencnas que tuvieren atribuidas por el ordena
miento juridico en los 6rganos inferiores mediante acto administrativo que deberd pu

bllcarse en el Dnarlo Oficial.

R .. En ningiin caso podrd el drgano delegante desprenderse. sea a través
de uno o varios actos administrativos, del ejercicio de la totalidad o de la mayor
parte de sus competencias, ni podrd ser objeto.de delegacién en caso alguno la compe

tencia para emitir informes.

Articulo 145° Los &rganos inferiores a los Ministros, y los inferiores al Inten-

dente cuando se tratare de Srganos regionales, deberdn contar en ca
da caso con la autorizacidn de su superior jerdrquico para poder transferir por dele
gacién el efercicio de cualquier competencia de las que puedan ser objeto de aquéllea.

Artfculo 146° . . la delegacidn serd revocable en cualquier momento por el &rgano que

N la hubiere conferido, pero mientras durare el delegante no podrd
ejercer Ias competencias cuyo ejercicio hubiere delegado.. Se exceptldan de esta pro-

hibicién los supuestos de avocacién en los casos en que la.ley lo permita.

' Artiéﬁio'lh7° | EI organo delegado podra delegar a su vez la totalidad o parte de

1

Yas funciones que hubiere recibido por delegacaon si asf to autori-

zare el 6rgano delegante en el momento de efectuarla o con posterioridad.

[ —



-dictado con dichas modalidades.

361.~

Articulo 148° ) Cuando un acto se dictafe_en ejerciclo de funciones delegadas se ha

rd constar expresamente esta circunstancia.

La responsabilidad por los actos administrativos que se dicten o de
las actuaciones que se ejecuten en ejercicio de facultades delegadas recaerd en el de
legatarioc sin que &ésto obste a la que pueda afectar a otros funcionarios de acuerdo
con la legislacidn o con las disposiciones reglamentarias que rigan para tales actos

y actuaciones.

La autoridad delegante résponderé sSlo por el acto de la delegacién.-

sin perJU|C|o de la resoonsabilldad que pueda corresponderle por negligencia en el cum

plnmlento de sus oblugacnones de direccidn y fiscalizacidn.

Artfculo 149°  Correspondefa al &rgano delegante resolver los recursos interpuestos

en contra de los actos dictados por el delegado en ejercicio de fun

ciones delegadas.

Articulo 150° Si el delegante cesare en sus funciones las delegaciones que éste hu

biere conferido se extinguirdn sin mis tramite por este s6lo hecho,

sin perjuicio de que puedan ser confirmadas, con caricter general o en cada caso, por

el nuevo titular del'érgano delegante.

Articulo 151° Se entenders también extinguida la delegacidn por el cumplimiento
" "del plazo o' de la condicidn si el acto de delegac Bn hubiere sido

)

Articulo 152° ~° " Cuando asi lo autorizare la ley, el Presidente de la Repiblica, los

Ministros de Estado en los asuntos de su Departamento, y los demis
6rganos-administrativos,‘podrén de oficio’'o a instancia de parte interesada, avocar
asi el ejercicio de 1a competencia para resolver un expediente determinado tanto si
el érgano inferior estuviere Interviniendo en el mismo en virtud de facultades propias

como en virtud de delegacidn.

El acto por el que se avoca la competencia de decisién se notificars

L

a los interesados sin que sea necesario publicarlo en el Diario Oficial.

El acto que pusiere fin al procedimiento objeto de la avocacidn serd -
impugnable mediante los mismos recursos que procedan ordinariamente contra la actua-

cidn del avocante.
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Parigrafo 2° De la delegacidén de firma,

Artfculo 153° Sin perjuicio de 1a posibllidad de delegar el ejercicio de 1a compe

tencia, en la forma y con las limitaciones que establece la ley, los
érganos adminlstrqtivos cuando se tratare de dictar actos reallzados en serie podrin
delegar la firma de los documentos Individuales que contuvieren la reproduccién o
notificacion del acto tipo.

Articulo 154°  El funcionario que tuviere delegada la firma despachard con el ti-

7 tular de la competencia el acto tipo de que se tratare Y procederd
luego a flrmas las correspondietes resoluciones Individuales. El titular de la com
petencia firmard Gnicamente la relacifn que contuviere 1a referencia a los correspon

dientes expedientes.

AFtTculo 165° En determinados tipos de documentos podri autorizarse reglamentaria-
mente la reproduccién mecdnica de la firma del titular del 6rganc o

la sustitucidn de ésta por cualquler otro medio de Identificacibn, siempre que la
técnica de reproduccidn o sustitucién que se empleare permitiere eliminar razonable-
‘mente los riesgos de falsificacién.

PARRAFO 2° De los conflictos de competencia.

Artfculo 156° ' La resoluclén de los conflictos de competencia se efectuar§ por 1as

autoridades y en la forma establecidas en las disposiclones siguien

tes,

Artfculo 157° Producido un conflicto de competencia entre Srganos dependientes de
un mismo superior Jerdrquico, decidird precisamente éste.

Artfculo 158°  Cuando el conflicto se produjere entre érganos de la Administracién

: central dependientes de distintos superiores Jérérqulcds, corfespon-
derd la decisién al Minlstro de Estado que tenga la prelacién en el orden estableci-

.., do por la ley ordanica de Ministerfos.
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si el conflicto se suscitare entre dos Msnlsterlos decidirén'en con
junto los Ministros afectados; en caso de desacuerdo entre ellos resolvera el Presi-

PO

dente de la Repiblica.

‘Articulo 159° - Producldo un conflncto entre una autoridad central y una autoridad._

' -~ &rgano o servicio descentralizado, decidirdn en conjunto los Minis-

tros correspondientes, Y en defecto de acuerdo el Presidente de 1a Repiblica.

Articulo 160° El Ministro del Interior resolverd los confllctos de competencna que

"surjleren entre las Municipalidades, o entre éstas y una administr-
¢cién central o descentralizada. Del mismo modo resolvera aquéllos que se suscitaren -

“entre 6rganos de distintas entidades descentralizadas.

Articulo 161° si el conflicto de competencia se presentare entre autoridades, or-

ganismos o servicios que actidan en una Regién determinada, cualqu:e
ra sea su dependencia administrativa,-serd resvelto por el Intendente Regional siem- -

pre que el conflicto tuviere su origen en materlas de intefes exclusivamente reglonal;

Si el confllcto hubiere 5urJ|do en razdn de materias o asuntos de ca
ricter no exclusivamente regional, decidirad la autoridad que corresponde en conformi=-".

dad a lo dispuesto en los artfculos precedentes.

Artfculo 162°  ta iﬁcohpetencia deberd ser declarada de oficio sin perjuicio de que

pueda, también, ser requerida a peticién de parte interesada.

Articulo 163° i dos o mas autoridades se encontraren conociendo un mismo asunto

cualquiera de ellos, de oficio o a peticion de parte, solicitarda -
para si su conocimiento. . .
.Si 1a-autéridad requerida mantuviere su competencia deberd elevar’

sin mis trimite los antecedentes al &rgano a quien correspondiere resolver.

_Articulo 164° . Cuando dos o m3s autoridades rehusaren conocer de un asunto, la @al-

N tima que lo hubiere recibido deberd elevar los antecedentes al orga
no encargado de decidir el conflicto, sin perjuicio del derecho del interesado afectado

para solicitar directamente a éste su resolucidn.




Artfculo 165° Pendiente la resolucién .del conflicto serén reallzadas sélo aqué-
llas actuaciones. indispensables para la solucién de situaciones que

fueren de urgente decisién.

ArtTculo 166° Los'funcionarios que intervinieren en 1a solucién de-los conflictos
de competencia adoptarSn de Inmediato todas las providencias nece~

sarias para su pronta decisifn.

‘Artlfculo 167° La autoridad encargada'de resolver el conflicto deberd decldirlo

a mis tardar dentro de los 5 dfas siguientes a 1a recepcién de los

antecedentes,

Artfculo 168° - Si con motivo de la aprobacién de proyectos relativos a planes de

desarrollo se produjeren discrepancias entre el Intendente y el

consejo reglonal, prevalecerd la opinidn de aquél.

En caso de discrepancias entre el alcalde y el consejo comunal en
1a aprobacion de los proyectos de presupuestos, primaré el criterlos del alcalde.

Si-las. dlscrepanc!as a que se refieren los incisos precedentes re

'cayeren en materias de Interpretacién legal, tanto el intendente como el alcalde, .

antes de resolver, deberdn solicitar informe al Consejo de Defensa del Estado.
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S- .t st i ARTICULOS  TRANSITOR1OS

"Articule 1° La presente ley entrard en vigor noventa dfas: después

de su publicacién en el Diario Oficial.

Artfculo 2° Dentro del plazo referido en el artfculo anterior, los
procedimientos administrativos existentes deberdn ade-

_cuar sus disposiciones a los-princlplos y reglas generales establecidos

en 1la presente ley.

Artfculo 3° A partir de la .fecha de vigencia sefialada en el Art. 1°
p quedan derogadas todas las. disposiciones contrarlas 0

incompatibles con las de esta ley.

ArtTculo 4°" Los procedimlentos iniciados con anteriorldad a la vi- -
gencia de esta ley seguirdn su tramitacién de acuerdo

con las cisposiciones vigentes al momento’ ‘de su Inlcifacién. No obstan

te, les serdn aplicables las normas de la presente ley referentes a pla

_zos y slilencio administrativo. i
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