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.~/ REPUBLICA DE CHILZ
Junta de Gobierno

IT.-

CONARA

INTRODUCCTION

Ao— ANTECEDENTES

La Comisibn Nacional de Reforma Adminis-—
trativa, ha elaborade un anteproyecto de organizacibn de

la Estructura Superior de la Administracién PGblica.

La metodologia empleada en la confec-
cibén del referido anteproyecto contempld las siguientes

etapas:

le~ Designaciébn de un grupo de trabajo de la propia Comi-
sibén encargado de efectuar un diacnbéstico general de
la Administracién Pfiblica Chilena Yy elaborar un con-
junto de proposiciones referidas a las modificaciones
due es necesario introducir en su estructura superior,
con miras a lograr "ina mejor adecuacibn de la misma
al papel que le corresponde cumplir en los programas

de desarrnllo del pafs.

2.- Contacte con lasvinstituciones de investigacibn y es-
tudio del sector piblico chileno, relacionadas con el
tema y con el objeto de conocer los antecedentes acu-
mulados y proyectos en elaboracidn sobre la materia

Y ceordinar los esfuerzos institucionales.

Se obtuvieron importantes antecedentes
en la Oficina de Planificacibdn Nacional( ODZIPLAN),
Direccibdn de Presupuestos, Corporacién de Fomento

( CORFO) y Contralorfa General de la Replblica,
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Se estima necesario destacar como ante—
ccdente de trabajo el estudio dconominado Diagnbsti-
Co y Reestructuracibn del Sector Ffiblico Chileno’,rea-
lizado por 1la Universidad de Chile a través de su De-

partamento de Administracién.

Conocimiento de las experiencias sobre Reforma Admi-
nistrativa en otros pafses: tspafia, Francia, México,
PerQi y Venczuela. No ha sido posikle conocer una eva-
luacibn sobre el resultado de las reformas mencionadas
por lo que ellas .sbélo fueron consideradas como antece-—

dentes de carfcter informativo general,

Reuniones de trabajo a nivel secctorial con el propb-
sito de discutir y analizar alternativas de organiza-
cibn de cada uno de los sectores. Los sectores anali-

zados fueron:

d8.— Agricultura, con representantes de los Ministerios
de Agricultura, Tierras y Colonizacibn, CORFO vy
ODEPLAN,

be- FPesca, con representantcs de los Ministerios de
Agricultura, Tierras y Colonizacién, CORFO vy
ODEPLAN,

C.- Mineria, con representantes del Ministerio de IMi-
neria, CORFO y ODEPLAN,

de- Energia vy Combustibles, con representantes del

Ministerio del Interior, CORFO y ODEPLAN.

€.- Industria, con representantes de CORFO.

Te= Transportes, con representantes de la Comisidn
encargada de proponer la creacidn del Ministerio

de Transportes,

J.—~ Telecomunicaciones con 1la Comisibdn Coordinadora

de Telecomunicaciones,
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he- Educacién, Salud, Vivienda y Trabajo, con repre-
sentantes de cada uno de los Ministerios.

i.- Obras PlGblicas, con representantes del Ministerio

respectivo,

Asimismo se conocieron planteamientos
de otros Ministerios sobre 1a organizacién del

sector " Construcciédn de Obras'.

Je~ Comercid Extcrior, con representantes del Minis-
terio de Relaciones Exteriores, Banco Central,
Corporacibn de Fomento, Min. de Hacienda Y
ODEPLAN,

ke- Planificacibn y Finanzas, con representantes de
los Ministerios de Economfa vy Hacienda, ODEPLAN,
CORFO y Direccibn de Presupuestos.

5.- Se ha mantenido, ademis, contacto permanente con el
Ministerio del Interior en relacibdn con el proyecte
de regionalizacidn y con la Secretarfa General de
Goblerno, respecto de la definicién de sus funcio -

nes y el proyecto de reorganizaciébn de 1la misma,

6.~ Se han tomado en considecracién numerosos proyectos
Y proposiciones de reforma cnviados a la Comisién
por diferentes Ministerios e Instituciones, asi co-
mo de algunos Colegios Brofesionales.

Como resultado del trabajo anterior,
se ha llegado a elaborar un esquema tentativo de organizacibn

de la estructura superior de la Administracién PGblica.

Desde luego, la wrganizacién que se
plantea para el Gobierno Central, asi{ como la estructura mi-
nisterial propuesta, es concordante con las proposiciones
Y proyectos que la propia Comisibédn Nacional de Reforma Admi-
nistrativa ha venido elaborando en cuant» se refiere a la es~

tructura y organizacidn de los Gobiernos Regionales.

Ln todo el proceso se ha tenido funda-
mentalmente en cuenta el logro de los propbsitos enunciados

en el " Programa de Acciédn® de la H.Junta de Gobierno, asi



como las instrucciones eSpecificas por ella impartidas, en
orden a procurar una efcctiva racionalizacidn de la ~dminis-
tracibén PGblica, la reduccidn del gasto fiscal, la excesiva
cantidad de funcionarios que configuran el sector publico y
obtener ¢l maximo de aprovechamiento de los recursos que

éste maneja.

- A0n cuanico la obtenciébn de estos obje-
tivos deberd materializarse en la etapa misma de organizacidn
interna de cada uno de los sectores, la.estructura gue se pro-
pone deja abierta las posibilidades de concretar los mismos,
ai fijar criterios mas raciocnales de ordenamiento institucio-

nal, tanto desde el punto de vista sectorial como regional,

E1 esguema tentativo de organizacidn
propuesto ha sido sometido a consideracibén de los miembros
del Comité Coordinador de CONARA, Luzgo de conocidas sus ob-
servaciones, asi como la de destacados especialistas de la
Administracidn POblica y Upiversidades Chilenas, se ha ela-
borado el presente documento " An&lisis vy Proposiciohes para
la Organizacidn de la Estructura Superior de la idministra-

cibn POblica’,

La Comisidn de Reforma idministrativa
se permite someter a consideracidn de la H. Junta de Gobierno,
¢l referido documento que contiene un esguema de organizacidn
b&sico y en el que se contemplan diversas altecrnativas o cur-

sos de accibdn para la organizacibn de ciertos sectores.

De ser aprobada la estructura bésica,
procederia llevar a cabo un plan de implementacidn de ella.
En el esquema propuesto se¢ plantean Ministerios cuya organi-
zacibn interna es posible implementar en plazo breve, como
es el caso del Ministerio de Defensa, Otros, aun cuande man-
tienen su vigencia actual como tales, deberdn ser sometidos
a profundas reformas internas, como c¢s ¢l casc de agricultu-
ra y algunos que significan una creacibn nucva, como es el
caso de Transportes y de Industria y Comercio, aungue ello
no deberia traducirse en un crecimicento de la administra-
cidén plblica, sino més bien, una transform=cidn de las ac-
tuales estructuras, En el sector descentralizado, especifi-
camente en las empresas estatales o mixtas del sector indus-
trial y de otros sectores, se plantea también la creacidn
de nuevas entidades; como el Balico Estatal de Fomento del

Desarrollo, a partir de la actual Corporacidn de Fomcnto de



—f G
la produccibn.

Teniendo en cuenta los diferentes ti-
pos de plantcamiento v proposiciones contenidas en el ante-
provecto, el plan de implementacidn de la estructura =n es-
tudio deberi contemplar etapas progresivas de avance y trans-
formacibn sucesiva de las estructuras vigentes hasta lograr

la aplicacibén integral de la oroanizacidn propuesta.

Bo=IMPLICANCIAS DEL ANTERROYTCTO SOBRS ZSTRUCTUR/ SUFZRICR DE LA

RIS RIS WP OIFIE WA LY

ADMINISTRACION DEL ESTADO.

- SRR

1.~ La administracibén del sector plblico hay cue mirarla simul-

tineamente dende por lo menos 4 puntos de vista:

ao— ['OLITICO.~ Por tratarse de la administracidén del Lsta~
do, braano politico por excelencia;
be~ ECONOMICO.- For su rol en el desarrollo econbmico, por

su funcidn orientadora de las actividades ccondmicas

y por la cuantla de los recursos que utilizaj;

Co~ JURIDICC,- Por estar sujeta a normas de Derecho PGblicoj

Y
de= T CNICO~ADMINTISTRATIVO,~ Por sus requerimientos de racio-

nalidad y eficiencia.

Frente a estos &ngulos de enfoque del problema es posible
distinguir algunas actitudes ncgativas o vue dificultan el

logro de soluciones adecuadas:

@e.- Hipertrofia de algunos de dichos aspectos, seglin la es-

pecialidad o competencia personel del observador;

be~ Afrontamiento inorgénico, carente de método y/o super-

ficial del conjunto de esos puntos de vistaj vy

Co— Olvido, subestimacibdn o negacidn del aspecto politico,
introduciéndolo subrcpticiamente a través de los otros

enfoques( voluntaria o involuntariamente),

Respecto a la (Gltima de csas tres actitudes negativas ecs

{itil tener presentes algunas posiciones y tendencias:

a.— D¢ losplanificadores econbmicos ‘o~ Tendencia a gpadri-
nar sistemas de planificacibn® centralizados®, descen-

tralizando o desconcentrando {inicamente la ejccucibn.
ASRASISIUISE 25284

Blisqueda insistente en la racionalidad metodolbgica.

Subordinacibn jerbrquica de planes de diverso nivel,
buscando un conjunto orginico monolitico . En esta 1li-
nea o tendencia es fhcil que se introduzcan conceptos

netamente socialistas acerca del rol del Zstado.
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De los'ieconomistas ortoxosii,— Tendencia a desconfiar

en forma absoluta de la planificacibn. Excesiva con-
fianza en juego del mercado y competcncia, Se intro-
ducen concceptos liberalces accrca del I'stado, descuidan-

« 2 v 1 .
do su funcibn ordenadora del sistema cconbmico.

He los grupos cmpresariales.- Hincepié en la cfica-

cia de la Administracibdn I(klica, cntendiéndola co-
mo la disminucibn y simplificacibn de las disposicio-
nes legales y reglamentarias vy el apoyo a las acti-

vidades privadas ( financiamiento, preteccibdn adua-

nera, privilegios tributarios, subsidiocs, precios

favorables).,

Desde el punto de vista politico( concepto del Ssta-

do), se da una situacidn ambigua:

Por una parte prcedominan tcendencias ' liberales™

I . . . . 0
(minima intervencidbn) y por otra sc¢ piden mecanismos
intervencionistas o mhs bien protecccionistas, que

I 4 . . s 2 . .
serlan propios de una orientacidn socialistag

De los"juristas".~ De la cvidente nccesidad de la
normalizacidn juridica pasan con relativa facilidad
a la cxcesiva conflanza cn la estructura legal y
reglamentaria, como medio de dar cficacia a la ac-
cibn administrativa pOblica. Tcndencia a la " buro-
cracia’, considérada &sta como un exceso de defini-

ciones que encaucen y rijan los actos administrati-
1

VOSa

Por otra parte sc plantea una excesiva confinnza en
la definicibn de los decrechos de los participantes,
la que a su vez garantizaria la ncutralidad politica
de la miquina administrativa pOblica. Se estima que
la Administracibn Dblica deberia cstar al servicio
de cualquicr oricantrcibi: politica, sin tomnr on
cucnta ¢l hecho de que la miquina administrativa
pucde pesar en la orientacibdn politica segfin sca

su estructura,

De los administradores plblicos profes:onalcse~(lro-

fusionales de carrcra, funcionarios de Contraloria,

Ministerios, ctc.)
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Enfasis cn los sistemas operativos( planificacibn ope-
rativa, presupuestos por programas, contabilidad pGhkrli-

ca, sistemas de controll,

) F 4 »
Por centrar su enfoque eon 1o operatorio, lo politico
sc vincula a las personas que mancjen cstos sistemas,
Ademls se mezclan los intereses particularcs de las ins-

tituciones: vy

'

fo=Dc los Técnicps— administrativos( Asesores, racionaliza-

dores, oxpertos en informitica y computacibn, Oficinas
de O, y M., consultores de organismos internacionales,

etc.)

F& absoluta en herramicntas técnicas. Falta de visibn
amplia sobre problemas politicos, econdmicos y juridi-~
cos. Tcndencia a utilizar indiscriminadamente las técni~

cas de moda o mhs soTisticadas.

\

En lo politico, susceptibilidad a ser utilizados por

personas o grupos de mayor visibn politica.

4,- Plantcada la cxistencia de estas tendencias o deformacio-
nes profesionales, ©s nccesario que las rcecomendaciones
dc los asesores scan cvaluadas y filtradas por las instan-
cilas decisorias, contando con un amplio marco de referen-
cia; que incluya los puntos de vista politicos, cconbmicos,

jurfdicos y técnico administrativos.,
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REPUBLICA DE CHILE
Junta de Gobierno

CONARA
IT.- .LLGUNOS ANTECEDSNTES SOBRE L./, EVOLUCION

HISTORICA DE L., ESTRUCTURA DEl SECTOR
PUBLICO.

La Administracién Plblica Chilena ha ve-~
nido experimentando cambios. en su estructura, determinados
fundamentalmente por el tipo de funciones gue le ha cabido
desarrollar a través de la historia de nuestro pals, desde
la época de la Independencia,

Durante el siglo pasado, le correspon-
did desarrollar tareas correspondientes a las funciones

propias de un Estado Liberal. Diversas reformas constitu-

cionales y.legales configuraron un conjunto de Ministerios
e instituciones pGblicas centralizadas cuyas tareas po-
drfian denominarse como las tipicas o tradicionales del Es-
tado, tales como Defensa, Seguridad Interior, Relaciones
Exteriores, etc. . Es as{ como en 1833 existfan los, si-

guientes Ministerios:

l. Interior
2., Justicia
3. Hacienda

4, Guerra

En términos generales, podrfa sostener-
se que el Estado fue eficientemente organizado para el cum-
plimiento de su papel como Estado Liberal. La &poca porta-
liana se caracterizé precisamente por la consolidacibn y
solidez institucional alcanzada por la Administracién PGbli-
ca asi ‘como por una.profundé moralidad en su funcionamien-
to.

En 1887 los Ministerios existentes eran:

l. Interior
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2, Justicia e Instruccidén Plblica
3o Hacienda

4, Guerra

*

5, Marina
6., Relaciones Extoriores

7. Industria y Obras PGblicas

Después de la Primera Guerra Mundial, es-
pecificamente en la década de 1920 al 39, el Estado Chi-

leno asume un papel intervencionista para orientar, esti

mular o controlar las actividades econbémicas, especial-
mente en el campo monetario y del comercio exterior, co-
mo asimismo, impulsar o coordinar actividades de orden
social o laboral, con el fin de enfrentar la crisis pro-
ducida como consecuencia de la profunda depresibén econb-
mica per que atravesd el mundo en aquella &poca, ademés
de los problemas internos originados por la caida del sa

litre en el mercado mundial,

Para cumplir su cometido, podrfa esti-
marse que la Administracibé4n pPlblica fue adecuadamente
organizada, como sucediera en el cumplimiento de su pa-
pel como Estado Liberal, transformando su estructura pa-
ra adaptarla a las nuevas necesidades: Para el desarro-
1llo de tareas normativas y de control se crean diversas
Superintendencias. En el campo econdmico-financiero se
lleva a cabo un reordenamiento administrative, organi-
zdndose como servicios separados los de Impuestos Inter-
nos, Aduanas y Tesorerfa, En el campo monetario surgen
importantes nuevos organismos como la Superintendencia
de Bancos y el Banco Central. Corresponde también a es-
ta época la creacibn de la Contralcria General de la
Rep@blica, como organismo de control externo de una Ad-
ministracién Plblica cada vez mls importante y de una

magnitud creciente.

En 1532, después de sucesivos cambios
experimentados por la estructura ministerial en los arfios
1927, 1930 y 1931, los Ministerios existentes eran:



1. Interior

2, Defensa

3. Relaciones Exteriores
4, Hacienda

5. Educacidn plblica
6. Justicia

7. Agricultura

8e Trabajo

8. Tierras y Colonizacibn
10, Salubridad

1ll. Fomento

Hacia 1940, con motivo de la Segunda Guerra
Mundial, se inicid en Chile y posteriormente en .m‘rica
Latina en general, el denominado proceso de sustitucidn
de importaciones con el que se pretende llegar a reempla-
zar, mediante produccibdn nacional, 1z provisibn de cier-
tos bienes o articulos que antcs se importaban. Zn este
perfodo, se crea la Corporacidn de Fomento de la Pro-
ducciédn con miras a intensificar la industrializacibdn del

pais. E1 Estado asume un papel de Estado Productor. Se

crean empresas tales como Endesa, Compafifa de iwcero del
Pacifico, IANS., EN,LP y muchas otras quc agregaron a las
tareas tradicionales y de intervencidn del Estade, activi-
dades de carécter empresarial, reclacionadas con la produ-
ccibn de bienes, como e¢n el caso de las sefialadas, o de
servicios como en caso de HONS.., L..N-CHILE, Empresa Mari-

tima, Empresa Portuaria, etc.

Como productor, el Estado intensifica su
accibn, mediante la creacibn de empresas estatales o la
constitucibn de sociedades mixtas, con una grave diversi-
ficacibén en cuanto a su grado de participacidn en la cons-
titucibdn del capital social, como en sus caracteristicas

administrativas.

Por otra parte, se otorga una importancia cre-

ciente a las actividades relacionadas con el desarrollo de
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sectores sociales, talcs como Educacibdn, Salud, Vivienda.
Para ello se crean instituciones ad-hoc dentro de cada
Sector, caracterizadas ccma " Servicios Autbébnomos", tales
como el Servicio Nacional de Salud ( S.N.S.), la Corpora-
cién de la Vivienda( CORVI), la de Obras Urbanas, (COU),

el Servicio Nacienal del Emplee ( SENDE) y muchas &tras,
cuye grado de independencia o autenomia con respecto al
Gobiernc Central, as{ como sus caracteristicas administra-
tivas y financieras, dependen en gran parte de las circuns-
tancias politicas o coyunturales existentes al momento de

aprobarse sus respectivas leyes orgénicas.

Esta ferma de crecimiento del Sector

PGblico, se origina en la excesiva rigidéz de que adolecia

su estructura, emanada de sus leyes orgénicas y reglamentos,
asi como de rigurosos o desmesurados procedimientos de con-
trol formal. Al asumir el estado nuevas tareas, especialmen-
te aquellas relacionadas con la produccién de biencs de servi-
cios, se hizo evidente que la estructura de la Administra -
cibn Plblica no respcndia a los requerimientos del proceso

de desarrollwe,

Sin embargo, en vez de transformar su
estructura para adecuarla al papel del Estade como meter
del desarrolla, come sucediera cuande éste cumplid tareas
de Estade liberal e intervencionista, se .apté per mantener
la estructura vigente, agregando a la misma instituciones
o0 servicios cen diversos grades de autcnomia respecte del
Gobierne Central, como asimisme, empresas estatales de carac-

taeristicas administrativas muy diferenciadas.

La creacién de estas entidades, muchas
de las cuales escapan del control decl Gebierno Central, HKa
configurade un crecimiento manifiestamente inorgénico del
secteor pGblico, baje un proceso decnominado con justa razbn:
" Crecimiento por agregacibdn ", el cual ha trafidae consigo

una anarquia y distorsibén muy profundas, en materias tales
como sistemas de remuneraciones, carrera funcionaria, ad-
ministracibén financicra, abastecimicntoa, sistemas de informa-

ci®n, etc.
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En 1973, la estructura de linisterios existentes

(3 . .
en el pals era la siguiente:

1. Interior
2. Relaciones Uxteriores
3. Zconomia, Fomente y Reconstruccidn
4, Hacienda
5, ducacidn
6e Justicia
7. TDefensa Nacilonal
3, Obras Dfiblicas y Transportes
9. Agricultura
10. Tierras y Colonizacibn
11. Trabajo y Previsibn Social
12, Salud Pdblica
13, liineria

14, Vivienda y Urbanismo

“in embargo, debe considerarse ademis que tenian
rango de Mjijnistros de "“stado, el Secretario General de Gobierro,
el Director de la Oficina de Planificacidn MNacional (ODTPLAN) vy
el Vice~Fresidente Cjecutivo de la Corporacién de Fomento de la
Produccidn (CORFO),

En cyadro aparte se presenta la organizacidn de la
Administracidén del Estado existente al asumir la Junta de Cobier-
no, con indicacibdn de los linisterios y las instituciones depen-

dientes de cada uno de ellos.

En este cuadro es posible observar qréificamente
la dispersidn sectorial que presentan las instituciones Yy empre-
sas del sector plblico, asi como ¢l tamafo alcanzado ver la Corno-

racibén de Fomer to y las empresas de su depencdencia,
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BLICO.

Tradicionalmente se ha sostenido cue la Admiristracidbdn Pirli-
ca funciona con ineficiencia vy constituye mis bien un obsté-
culo para la realizacibn de los planes de desarrollo. Nsfuer-
zos para modenizarla se han hecho desde los comienzos mismos

de la estructuracibén del Estado chileno, afin cuando han al-

canzado especial énfasis en los (iltimos deceniosa

Sin embargo, las soluciones cue se han intentado han atendi-
do més a los efectos mismos que a la rafz del proklema, cons-
tituyendo por lo general reformas c adaptaciones de carfbcter
parcial que han terminado por configurar una organizacibn
administrativa del Estado, con tales problemas de rigidez,
duplicacibn de tareas, excesiva centralizacidbn, etc. que
resulta imposible pretender una accibn eficiente del sector

publico en el cumplimiento de planes de desarrollo,

Lo anterior se debe, en buena parte, a la falta de relacibn
entre las estructuras administrativas establecidas y el pa-

pel que corresponde cumplir al Estadoa.

Es posible sostener, como se sefiala en el capitulo anterior,
cue el Estado organizd adecuadamente su estruetura, para
cumplir su rol como Estado liberal y posteriormente inter-

vencionista,

No obstante, como Estado productor no sucédid lo mismo, por
cuanto mantuvo su estructura bésica y agregd unidades opera-
tivas ( crecimiento por agregacién) sin una concepcibn cla-

ra de organizacibn en funcibén de su tarea como productor,

Cualquier solucibn integral que se intente llevar a cabo,
reghiere, por tanto, definir previamente y en forma precisa
el rol o papel cue se asigna al Estado enm el procesc de de~

sarrollo, 7

Resulta evidente que dicho papel no es el de cunplir exclu-
sivamente sus tareas tipicas o tradicionales. Su participacibn

en los sectores de desarrollo social, como la salud, la edu-—

.cacibn y la vivienda; su influencia en el desarrollo de sec-
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tores econdmicos tales como la agricultura, mineria, indus-

tria, energia v combustibles; los proyectos materializados
a través de la Corporacibn de Fomento, entidad cue ha sere-
vido de modelo a otros paises: el aporte que el sector pﬁ—
rlico entrega en la generacién del preducto bruto interno,

asi como la participacibn que le correspond en el manejo

joH

e la inv=rsibn en carreteras, pucrtos, aeropuertos, ener-
gia, transportes y otras obrss, definen para el "stado un

importante papel en el desarrollo del palis,

De acuerdo con la ¥ Declaracibn de Principios del Cohlerno
de Chile’, el fin del estado es el bi%n comln general, de-
finido por la propia Junta de Gobierno como " el conjunto

de condiciones sociales‘cue permita a todos y a cada unc

de los chilenos alcanzar su plcna realizacidn personalis

En el logro de este bién comln sé plantea el principio de la
libre iniciativa en el campo econbmico, en contraposicidn

a una centralizacibn excluyente de toda actividad econdmica
por el Estado, De acuerdo con lo anterior, cerresponde al
Estado ”.asumir directamente sblo aquellas funciones cue

las sociedades intermedias o particulares no estan en condi-
ciones de cumplir adecuadamente, ya sea porque de suvo des-
bordan sus posibilidades( caso de la “lefensa MNacional, labo-
res de Policia o las Relaciones Lxteriores), © porgue su

importancia para la cclectividad no aconseja dejar entrcga-
das a grupos particulares restringicos { caso Je los servi-

. [ 4 . ] ' s £
cios o empresas estratégicas o fundamentales para la nacidn),
o porcue envuelven una coordinacidn general cue por su na-

turaleza corresponde al DTstado'.

Respecto al resto de las funciones sociales, sblo pucde con-
trar a cjercerlas dircctamente cuando las sociedades intcr-
madias, cque de suvo estarlan en condiciones de asunirlas
convenientemente, por necligencia o fallas no lo hacen des-—
pabs de cue el Estado haya adentado las medidas para cola-
borar a cue esas deficiencizs scan superadase.

el Gstado actfia en subsidio, por razdn de »ién comln.n

De lo anterior se deduce que el Estado,
funciones tipicas o tradicicnales, deke
coordinacibn y armonizacidn del procesc
con llevar a cabo tareas de fomento e im

privada, debe realizar labores empresari
de biencs de servicios, en aqucllos caso

.« L
claraciOn.

- . 2 . 14
La organizecidn que se defina debera con

ademés de cumplir sus
asumir un papel de

de desarrollo vy iunto
pulsc de la actividad
ales como productor

s sehialados en la De-

templar, entonces,
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una adecuada institucionalidad para desarrollar tareas de
fijacibn de politicas , aquellas de carbcter normativo y
de control( tanto para el sector plblico como el privado)
las de planificacibn y asignacién de recursos, y, por excep-
cibn, tareas tipicamente empresearialzss, o sea referentes a

la produccidn misma de determinados hienes Yy servicios.

Para cada uno de estos niveles decisionales Yy de ejecucibn,
se plantea en este Informe la definicibn de una tipolegia
institucional que permitiri encuadrar la organizacibn del
Sector Pliblico en un marco definido y uniforme, de tal mo-
do que el Estado pueda llegar a ser un eficiente administra-
dor, tanto en una funcibn de servicio pliblico, como en una

de produccidn de bienes de servicios,

Ademis de la congruencia que es posible llegar a obtener
entre las actuales estructuras administrativas y el rol

del Estado, la definicibn de un marco institucional permiti-
r&, en cuanto al desarrollo futuro del Sector Plblico cue,

al crearse nuevas instituciones Y empresas, ellas puedan
ajustarse a dicho marco, de tal modo que se evite el creci-
miento inorgfnico por una parte y se incorpore a dicha enti-
dad a un conjunto institucional Gue cumplec un papel importan-—

te dentro de un rol claramente definido por otra.
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Be~ EL NIVEL DECISIONAL SUPCERIOR DE GOBI LR

l.— La Definicibn de Politicas Nacionales

Qo™

Do~

Integracibn del desarrollo econdmico v social con

la seguridad nacional.

Corresponde, desde lueco, al nivel més alto de Gobier-
no la definicibn de las politicas nacionales en gene-
ral. I's en este nivel de decisiones donde debe determi-

nargse el " Proyecto Nacional®” a que se refiere la De-

claracibén de Principios del Gobierno de Chile, En o-
tros términos, estaklecer la Imagen-Objetivo a alcan-
zar en el largo y mediano plazo, asi como la adopcidn
de politicas nacionales inmediatas, encuadrados en el

Marco del Proyecto MNacional,

Cvidentemente, el Proyecto Nacional debe incluir ohje -
tivos y politicas nacionales referidas al desarrollo,
tanto desde el punto de vista socio-econdmico, como el
de la seguridad nacional., Sin embargo ello no ha sucedi-
do, por cuanto histbricamente en nuestra “dministracidn
Piblica el desarrollo econdmico v social se ha plantea-

do més bien desvinculado de la seguridad nacional,

A nuestro juicio, ya desde el nivel mis alto de adop-
cibn de decisiones debe plantearse la necesaria inte-
gracibdn del desarrollo econbmico y social con el de

la seguridad nacional. Dicha integracibdn deberd lograr-
se a través de la propia Junta de Gobierno y sus co-
rrespondientes mecanismos de asescria directa, ademés
de los brganos de definicidn y coordinacibn de politi-

cas nacionales en las materias seflaladas: Consejo de

———..

Gabinete_ v._Consusena

Fs importante la participacibn, ademész como colabora-~
dores para la determinacidn del Proyecto Nacional,de
las instituciones nacionales encargadas del funciona-
miento de los diferentes ¥ Sistemas de Apoyo™ que se
explican més adelante, especialmente del Sistema Nacio-

nal de Planificacibn(actualmente a cargo de ODLFLAN),

Apoyo tfcnicofal ejecutivo superior

Los proyectos o proposiciones que llegan desde los di-
versos Hinistefios, recuferen ser evaluados y analiza-
dos,con el fin de permitir a las autoridades superio-
res de gobierno definir prioridades de accibn, adop-
tar la decisibn mhs conveniente, coordinarla y hacer-
la congruente con aquellas que se refieren a otros

sectores de la Administracibdn Plblica.
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Este apoyo técnico fue muchas vcces proporcionado

por los Departamentos Técnicos de los partidos poli-
ticos de Gobhierno. Sin cmbarco, cllo no puede consti-
tuir un mecaonismo adecuado ni permanente para un siste-

ma de gobiecrno,

Fn las actuales circunstancias, se ha tratado de lle-
. . e

nar cl vacio mediante la creacidn del Comité Asesor, co-

mo asimismo utilizando los necanismos iécnicos yo exis-—

tenteso

A nuestro juicio, la Junta de Gobi:rno debe contar con
este organismo compatibilizador y coordinador de los
csfuerzos y proposiciones de los M nisterios v Conscjos
Superiores, de modo guc cl Supremno Gobicrno csté real-
mente ¢on condiciones de detcrminar ¥ centros dco grave-
dadven lo ccondmico y social o en aspectos de sequri-
dad nacional y adoptar las decisioncs politicas mas
aconsejables do acucrdo a'los necesidades de 13 situa-
cidn politica estratégica, y no ocurrc guc para ello
deba depender del nivel ministerial o bien de institu-

ciones dentro de un !linisterio,

nste organismo ascesor dd la J ata de Gobicrno, deberé
integrar la labor de ascsoria que hoy se rcoliza a tra-
vés del Comité Ascsor y otras Comisiones o Comités vy
pernitir® lograr un real aprovechnamiento de las cntida-
des de apoyo técnico cxistentes, como asimismo proycc-—
tar y vincular su laobor a las decisiones superiores de

goblerno.

Se considera que las materias en las cucles la H,Junta

de Gobicrno requierc ascsoria dirccta para la determi-

=

Z 3 . . r
on dc politicas naclonalcs scran:

[N

naoc

- Politica Econdmica

- Politica Social

-~ Politica Intcrna y Tzxterna
. & — £ 3

- Asesorla Juridica

— Politica I/dministrativa

- Seguridad Nacional
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2.~ Definicibn de politicas sectoriales y coordinacibn de

1a accibn interministeriales.

e

Como consecuencia del creciente incremento de las activi-
dades del sector plblico, en volfmen y complejidad, del
desarrollo del proceso de planificacibn en forma aisla-—
da y desvinculada de la acdmninistracibn y del crecimien—
to por agregacibn que s¢ ha sefialado anteriormente, la
necesidad de establecer adeccuados mecanismos de coordi-
nacibdn en el sector pliblico se hace cada vez més eviden-

te.

71 creciniento y desarrollo de 1aé actividades de los
Ministerios( actualmente 14), asi como la dispersibn de

las instituciones de un mismo sector cn llinisterios dife-
rentes, hace diffcil mantener un funcionemiento coordina-
do de los mismos. La labor de direccibdn superior y la coor-
dinacibn interministerial recaen cn la Junta de Gobicrno,

sin que existan niveles intcrmedios encargados de ello,

La defjnicidn de las politicas neccsarias pera conducir
las acciones del Gobicrno dentro de cada sector corres-—

ponde a los Ministerios.

Para los cfectos de la coordinacibn intersectorial a ni-
vel de los Ministerios, se han plantcado dos posibilida-
des:

1) 1la creacidn de verdaderos Supcr-~ilinisterios, como

instancias entre la Junta de Gobicrno y los Ministe-

rios, vy

2) Conscjos de Ministros, como instancia de coordinacibn
v a la vez, de adopcibn de agucllas decisiones comu-
nes o gencrales a los Ministerios cue concurren al

desarrollo de una misma funcibn.

A juicio de la Comisibn, la coordinacidn a través de Con-
secjos o Comités dc HMinistros, parece ser mas aconsciable

por ahora,

Cs posible que, en el futuro, una vez llevada a cabo una
real y cfectiva descentralizacibdn administrativa hacia
las regioncs, deba revisarse ¢l rol de los FMinisterios
y pucda considerarse una cventual disminucidn o fusidn

de ellos, a un nimero considerablemente inferior al pro-

puesﬁp,
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Los Comités de Ministros por su parte, si Hién histori-
camente han existido ( v existen actualmente), la verdad:
¢s e, por no constituir organisnos institucionalizados,

. k)

no se¢ han transformado cn instohci de coordinacidn v

[
o
6]

decisidn, cue permitan trasiidor a la Junta de Gonierno
s6lo aqucllos provblémas do politica supcerior, provia

discusibn cn un nivel irntorminictoerial.

nas do 4

Los sistemas de apoyo son fundamcrtalmenté servicios de

@]

asesoria a difcrontes niveles <o decisidn. Esthin subordi-
o

’ .

nados jerarculcementce al jefe del orcano ciccutivo corrcs—

ondiente, siondo sus principrlcs funcioncs las de aAsSESO—
b Pn r

rar, informar, supcrvisar, ctc.

Constituyen instrumentos de apoyo indisncnsables para
cualcuier tipo de accibn administrativae, v para facilitar
la adopcidén de decisiones rfpidas, cfectivas y congrucn—
tes dentro de todos los niveles de la adoinistracidn. En
la actualidad; los sistemas do apovo funcionan dispersos
en diferentes Ministerios de la .dininistracién Plblica por
lo que no pucde decirse que cada gistena funciona integra-
damente por una parte,. o quc exists la debida coordinocidn

entre los sistemas complementarios( casos "lanificacibn,

Presupuestos, Estadisticas, por ¢j.J), por otra,

Los sistemas deben constituir un conjurto orghnico que

funcione en forma coordinada y armdnicea,

- - - s £
Por ¢so es que, aungue on los niveles de decisidn secto-
rial y/o regional, 10s organismos cncargados de prestar

Y ) 9 Y +
ascsoria en una determinada materia ostarén subordinados

. P . . N - . . v .
Jerarqulcamente al respectivo nivel cjecucivo,dehen man-—
tener una rolacidn de dependencia “uncional (téenica) con
el organismo central de apoyo, asi como una debida coor—

dinecidn entre «f,

Entre los 7 Sistemas de Apoyo Técnico" més destacados

cabce seflalar:

~ Planificacidn( incl. Planes de Desarrollo “conbmico %

Social debidamente intcgrados con los Planes de Segquri-
dad Nacional)

~ Ciencia y Tecnologia

- Prograomacibn lresupucstaria

- Organiracidn y modernizacidn administrativa

~ Administracibdn de los recursos:
-~ humanos;

— materialcs;
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- financicros;.
- Informatica, computacion y cetzdistica
- Control de eficiencia cor ¢l furcionaricnto de la

la Administracibn Piblica.

En-cl caso cspecifico de la Tlanificncibn, la " Declara-
cibn de Principios del Gobicrno dr Chile scifialas " el

Lhstado deberid configurar un Sistema Nacional de Planifi-
cacidn que, a partir del Frovecto lecional, integre pro-
cesos, instituciones y organismos, para ascgurar la ob-
tencidn de los ohjetivos nacionales en el marco de la po-
1{tica de CGobicrno. Dicho sistema armonizaréd ¢ implemen—
tarh los plancs de los difcrentes clementos o entidades

que lo componaan, debiendo comprender cn su preocupa-

cibn tanto ¢l mediano y corto plazo como la coyuntura®,

En este sistcma de planificacién cxistirdn por lo menos
tres niveles( nacional, sectorial y regional, que tendra
también una cxpresidn comunal, gue deben funcionar estro-
chamente relacionados. La ccordinacidn entre los niveles
del sistema se obticne mediante un organismo 7 nacional”

o central que deberd constituir una instancia cfectiva

de compatibilizacidn nacionals

La misma organirzacidn dehe doarsc a los otros sistemas

complementarios al de la Planificacidn ya mencionados.

La coordinacidn cntre los orcanismos rncionales de cada
sistema se obticne agrupbndolos con un criterio de uni-
dad institucional .con ¢l fin de cvitar la dispersibn

existente en la actualidad, asi como su funcionamnicnto
descoordinado vy obtener ¢l ncjor armrovechamicento de los

recursos técnicos disponiblese.
)
La Comisgidn Nacioral de la Reformn dninistrative ha con-

siderado diversas posibilidades ilegendo o la conclusidn

de quc es posiblce orcanizar ci funcionnamicnto dc los

[0}

istemas de apoyo cn difcrentes alternativas que sc se-

fialan ¢n el capitulo IV.

Cuelquiecra de los alternativas que sc adopte deberé

N R .2 .
permitir la solucidn al problems deo desvinculacibn

entre la planificacidn, las instencias asignodoras de

los recursos, 1os organismos de ciccucidn y el control
aque han caracterizado cl funcionemicnto tradicional

de nucstra aAdministracibdn Tiblica.
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La organizacidn que se adopte para el nivel ministerial debe te-
ner en cuenta nccesariamente la solucién de los siguientes ti-

pos de problemas:

l.~ Congruencia entre algunos criterios

T SATA— e e s e iR mam & mea e e e anar

cibn v el Ordenamiento Administrativo, especialrente en los

[ -t

criterios de Regionalizacibn.

Los sectores considerados cn el proceso de formulacibn de

. " S - : . . 7
planes no tienen actualmente un rerlejo en la organizacidn
institucional que se habri de encargar de su ejccucidn.
Ello origina nccesariamente dificultades nara asicnar res-
ponsabilidades institucionales para el desarrollo de ese
sector, como para la asignacibn de recursos vy la evaluacibn

del cumplimiento de los planes scctoriales,

Sin embargo, la falta de congruencia adcuiere ospecial rele-

- . . . £
vancila en el caso de la regionalizacibn.

on efecto ONEI'LAN ba considerado una divisibn del pais en on-
ce regioncs de desarrollo para los cfcctos de la formulacidn
de planes, En cambio, los servicios de la Administracibn P{-
blica, encargados de cjecutar los planes, sc orcanizan terri-
torialmente utilizando criterios propios no sicmpre compati-
bles con los sustentados en ol procese de la planificacibn

regional,

Tal es ¢l caso, por cjemplo, del Servicio llacional do Salud
organizado actualmente en troce zonas, oxistiendo provectos
de reducirlas a ocho. La divisibn territorial del i'inisterio
de Educacibn es también diferente. Lo mismo sucede en muchos
otros servicios phblicos sue han desconcéntrado su organiza-

cibn territorial. En cuanto al control, la Zontralorfa Gene-
ral de la Repfblica tampoco dispone de¢ una organizacibén regio-
nal congruente con la utilizada en ¢l nivel de 1a planifica-

cibn y la e¢jecucibdn,

Si se considera que la Administracidn Ifiblica constituve el
brgano ejecutivo cncargado de matcrializar o concrotar las me-~
tas que establezean los mecanismos de ?lanificacibn, deberi
tenerse en cuenta 1a necesaria compatibilizacidn entre los
criterios que definen o1 proceso de Planificacibn a nivel
central, rcgional v scctorial para dar a la Administracibn
Plblica una organizacibn central, regional y sectoricl ¢oheren-—

te,
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Por csta razdn, las instituciones del scctor pliblico que
deban desconcentrar o descerntralizar su actividad, debe-
rén haccrlo teniendo en cucnta los critcrios gencrales
de regionalizacibn establecidos tanto para cfcectos de 1z

divisibn politica como aduinistrative del pais,

Ordenamicnto administrativo sobre lg base de criterios

de funcionalidad y scctorinlizacibn.

Las institucionecs que configuran actualmente el sector
pliblico no se han agrupado en forma tal que aseguren la
unidad de accibn cn el cumplimicnto de una funcibn o la
coordinacidn necesaria cn las tarcas o actividades comunes

o0 complementarias dentro de un determinzdo scctor,

Las actividades de Comercio Exterior, por ejemplo, se en-
cuentran dispersas cntre ¢l Ministcrio de Cconomia, CORFO,
Ministerio de Hacienda, Banco Central y Ministcrio de
Relaciones Exteriores, ademfs de la cue ticnce a su cargo
¢l Ministerio de Mineria. Los corrcspondicntes al Scctor
Agrario cntre cl Ministerio de Agricultura y CCRFO, afln
cuando desarrollan actividades agrarias también otros
Ministerios( Ticrras, Salud) y ¢l Banco del istado. L1
sector Mincria tambiln cstd disperso centre ol Ministorio

del mismo nombre y la CORTO,

En otros secctores, parcceria que la ubicacibn dc cicrtas
instituciones ¢n determinndos "inistcrios, no cuarda re-

lacibn con la actividad principal dcl mismo,

Cabe preguntarse por cjemplos

-~ Debe depender la Polla Chilcena de Beneficiéneia del
Ministerio de Salud?

~ La Dircccibdn de Crédito Prendario, del Iinisterio del
Trabajo?

- La Dircccibn General de Deportes y Recreacibdn, del Mi-

nisterio de Dcfensa?

Otros cjcmplos pucden cncontrarsc en otras funcioncs Y

sectores de desarrollo,

La dispersibn institucional sefialada, significa natural-
mente una nccesidad de coordinacibn cntre ellos, que no
se ha loérado obtener, como asimismo, produce dificulta-
des para impulsar adecuadamente ¢l desarrollo de determina-—

dos sectores de actividad cconbdmica.,
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Por otra parte, trae como consccuencia supernosicibn, y on algunos
casos, hasta duplicacibdn dc funcioncs con ¢l corrcsponcdiente desper-

dicioc de recursose.

Para rasolver cstos problcemas, la cstructura —uc sec propone, en
sus diferentes alternativas, sc hasa, como principio gencral, cen

la agrupacidn de todos los servicios e instituciones corrcspondien-

tes a un sector cn un mismo ifinistcrio,

Dicho criterio de organizacibn, junito con perrmitir la solucibn

de problemas como los secialados, podria llcgar a significar, cn
algunos casos, importantcs modificaciones en ¢l fuacionamiente
administrativo del scctor, como podria ser, por cjermplo, la posi-
bilidad de ampliar el concepto de carrera funcionaria al scctor
en su conjunto, en lugar de mantencrlo rcducido en el &mbito de

cada institucibn, como succde ¢n la actualidads

In algunos casos, se¢ deberf agrupar dos o nbs scctores en un determi-
i . . . . L3 . . . 3

nado Ministcrio. La coordinacidn d¢ las instituciones ce cada sece

tor, asi como las normas para su funcionamiento se realizarbn a

hal
i

través de una Superintendeneia. ( Dircccibn Pegional).

Por cjemplo, c] scctor Teleccomunicaciones, por razoncs de Scguri-
dad MNacional, cucdar& ubhicado cn el Ministerio de Defensa, Dentro
de cste Ministerio, las labores de planificacibn, direccibdn, coor-
dinacibn y control de todas las cntidades( ptblicas, privadas vy

£
%

mixtas) sc hard a través de una Superintendencia de Telecorunica-

ciones( a cargo de un Jefe Superior de las Fucrzas Armadas).

Bn otros casos, en gue por razoncs do aspocializacidn u otras, no
procceda la agrupacibn scctorial, deberd tencrse con cuenta la so-
lucibn dcl probhlema de coordinacidn a través de otros mecanismos,
como ¢s ¢l caso del sector Comercio Extcerior o el de Cicncia vy

Tecnologia.

Para definir la organizacidn ministcrial sobre la base de crite-—

rios de funcionalidad y de agrupacibn scctorial, sc requierec:

- Ispecificar las funciones bisicas quc corresponde desarrollar

al Tjecutivo para cumplir su papcel como motor del desnrigllo.

- Para cada funcibn se deben definir y delimitar las subfunciones
y los sectores de actividad economica y social que comprenden,
compatibilizados con los sectores considerados en cl proccso

de Planificacibn,
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En la proposicibn contenida en ¢l presente

siderado las siguientes funciones bisicas:

— Administracibn gcneral del Tstado.

-~ Defensa Nacional

Desarrollo Zconbmico

~ Desarrollo Social

Las sub-funcionecs y/o sectores considerados son

para

cada una dec las funciones sefialadas:

informe, se han con-

a) Funcibn de Administracibn Gencral del Estado

—

N - . . 4
Capovo a la Administracidn do

Gobierno Interior o Regional, Frovincial y Comunal

Coordinacibn con la Adm. Regional vy Local

Asistencia Social

Ministerio PGblico
Modernizacibn de la legislacibn

Relacioncs Politicas con ¢l Exterior

Coordinacibdn de la representacibdn de todos los scctores

el exterior.

b) Funcibn de Defensa Necional

Defensa terrestre

Nefensa maritima

Defensa abrea

Seguridad y orden plblico
Telecomunicaciones

Inteligencia de las Fucrzas Armadas

¢) Funcidn de Desarrollo Tconbmico

Agricultura
Forcstal
Ganaderia
Posca
}\guas
Minerfa: - liincria del cobre
- Hicrro y otros mincrales
Fnergia y Combustibles:
~ Zlectricidad, gas
~ Carbbn y Petrbdlco

Industria:

~ Alimentos, bcbidas, tabacos

~ Textiles, vestuario y cucro

- Maderas, mucbles, papel imprentas y otros

- lMechnicos y metalurcia

- ctce.

los sicuientes,
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—~ Comercio Ixterior
-~ Comercio Interior
~ Transportes:- terrcstre

- abreo

- maritimo

~ trénsito plitlico
~ Construccibn de Obras “fbhlicas
- Minanciero: - Adwministr.financiera del Istado

~ Administre.del sistema monetario

Administr.de bienes y patrimonio del Ecstado
!
~ Nequlaciones econbmico-~ financieras

d) Funcibn de Desarrollo Jocial

-~ Tducacibn

-~ Cultura, incl, irtes y letras

- Patrimonio histbdrico, ircueolbdgico, Cientifico,Cultural v
Artistico.

-~ Deportes

- Desarrollo de la comunidad (incl.orcg.juveniles y de la mujer)

~ Recreacidn

~ Turismo ( incl.balnecarios populares)

—~ Salud : Politica Ilacional de 3alud

- Actividades !'®édicas y Paramédicas
~ /ccibn preventiva, vigilancia sanitaria de Fron-
teras y Puerto.
~ Control de drogas,nedicamentos vy alimentos.
- Seguridad Sbcial
- Trabajo

-~ Vivienda

3o~ Desarrollo institucional dentro de una tipologia orgénica y
uniforme.
2l desarrollo institucional se ha llievado a efecto con falta
de uniformidad y organicidad, ( crecimiento por agregacidn
desvinculado de una tipologla institucional). “xisten en la
Administracidn Thblica servicios o inctituciones tipicamente

figscales, al mismo tiempo que otros denominados autdnomos.
9 g 1

El legislador ha abusado del sistema de crear estos servicios
que tienden a independizarse de los Ministerios y a sustraerse
de las politicas del Gobierno, generando niveles autonbmos de
decisiones( a través de sus Consejos o Mirectorios) sin que
ello corresponda a un propdsito real de descentralizacibn ad-

ministrativaa.
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La existencia de entes com mayor o menor autonomia, ha
llcgado en algunos sectorces a minimizar 1~ funcibn rec-

tora del Ministerio cue ho visto dificult~da 1a posibili-

dad de crecar mecanismos intermedios de direccidn y control,

Por otra parte, en ¢l caso de las empresas estateoles, cl
Lstado ha posado o descmpefiar una actividad netamente
empresarial, sin que la entidod asumn reales carocteris-

ticas administrativos para poder funcionar como tal,

Entre las empresas, cxiste también unc diferenciocibdn muy
profunda en sus caracteristicas administrativas, algunas
de las cuales se aproximan 2o la caracterizocibn de una em-
presa privada( caso ENAP) y otras se acercan mis a la de
un servicio autbnomo de la administracibn pfiblica(caso

FF.CCso)

La proliferacidn de los entes autbnomos, asi como 1a fal-
ta de organicidad en el grupo de cmpresas en que cl Esta-
do tienc aportes, produce un grave detrimento de la uni-

dad y uniformidad de la accidn administrativa del Estado.

Y asi como la cstructura supcrior de la Administracibn
PGblica ha experimentado un crecimiento inorgfnico, un
fenbmeno similar se ha producido 2l orgaonizarse los Mi-
nisterios y Secrvicios en estructuras mis bien complejas,
sin criterios orginicos y uniformes de deportamentaliza-
cibn y con una proliferacibn de cucrpos directivos colegia-
dos, sccciones, oficinas u otras dencminaciones que entor-
pecen y dificultan gravemente ¢l trobajo eficiente de la

ddministracidn POblicas.

- Qué tipologia institucional debe adoptarse?

= Debe Corrcos y Tclégrafos montencerse como un servicio
centralizado o descentrnlizroado? — no corresponderia

mhs bien considernrlohempresa cstatal?

- Por que el Servicio I'"é#iinr~l de Salud debz ser uno ins-
titucidn autdnoma y no centralizada?

~ Cbmo debe y bajo que criterios debe organisarse ¢l sec-

tor de emprcsas estotales?

El problceme debe rasolverse a través de 1la definicibn de

una tipologia institucionsl que sc inco rarf a 1la lLey

Orghnica de la Administrocibn Civil del Estado, proyecto
r 0

« L
gue sce encuentra on elaboracidn po
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En el presente Informe sc plontec un esguema general
de organiracibn intcrna de los lMinisterios y del Sector

descentralizado( Cape V).

Posteriormente, de acuerdo con los inisterios corres-—
pondicntes procederd determinar aqul instituciones se ubi-

can ¢n cada categorina institucionnl que sc defina.

41l detcerminar la tipologia“institucional, se ha tenido
en cucnta que en todos los niveles de la orcanizacibn,
ya sea ¢n los Ministerios,.o en l2 org-nizacibn de los
Gobicrnos Regionales, hoya 1o nceccesaria compatibilicza-
cibn de sus estructuras orgfnicas con la guc adopte

el Gobierno Central para los fines de lograr un miscefi-
ciente vy expedito funcionamiento de los " Sistemas de

Apoyo'" mencionados anteriormente,

Vigencia de instituciones guc no cumplen un popel de re-

levancia dentro de las actucles Erio:;dadp§_§¢}bp£oceso

de desarrollo o que cumplen funciones duplicadas,

s posible distinguir en nuestra Administracibn zéblica
algunas instituciones que cumplieron un papel importante
en algln momento del desarrollo histérico del pais o que,
a través del crecimientd por agregacibn, su papel ha pasa-
do a scr desempefiado por otras instituciones en forma to-
tal o parcial y otras cuyo objetivo puede ser cumplido

en forma mhs eficiente parn el pails por el sector priva-
do.

¢

En consecucncia, rasultoria conveniente llever a cabo
una evaluacidn institucional considorando estos aspectos
con ¢l fin de suprimir, refundir o rcorientar a los ser-

vicios phblicos que podrian encontrarse cn csta situacibn.

Cabe pregunterse por cjcmplo:

~ La Direceibn del “rédito Prendario, no cumplid ya su
cometido weferente a prést;ﬁOS de auxilio social? No
podriaAconsiderarse la posibilidad de que el Banco
del =Zstado asuma la linca de créditos populares su-

primicndo la prenda?

- La Caja de :‘mortizacibn, no podrin ser incorporada al

Banco Central o Bonco del Estnado?



=Dl
- La Corporacibn de Ticrras de .osén, y el Instituto
Corfo- aysén, v en goncral todas las demBs Corpora-
ciones ¢ Institutos de corfcter regionzl deben mante-—
. a

nerse como tales después de cstablecerse ¢l Gobicrno

Regioncl respectivo?

- La Dircccidn de Cbras Saonitariass del liynisterio de Obras
Pdblicas no presenta duplicaciones con los servicios
sanitarios de responsabilidad de la Corporacibdn de Obras

Urbanas del iinisterio de lo Viv.ienda?

~ No succde algo similar entre la Direccion de Arcguitec-—

tura de Obras Plblicas con cl inieterio de Vivienda?

- No existen duplicaciones de esfuerzos o, por 1o mencs,
dispersidn de capacidad técnica entre la bDircecidn
de Riego, ambos de Obras Plblicas con el lMinisterio
de igricultura, Corfo la Endesa en el aprovechaniento

de las aguans?

Sobre este punto debe rccordarse que algunos importan-
tes créditos internacionales relativos ol aprovecha-—
miento de las aguas,cnfrantaron problemas en su ges-—
tibn,por las dudas plrntcadas on cuanto a las posibi-
lidades reales de eficiencia en su utilizacidn dada

1o Jispersidn institucional cxistente,

Resulta cvidente que unn cvaluacidn institucional en funcibn
de los objetivos o del rol definicdo parn el Estade llevari

necesariamente a la supresidn. fusidn 2liminacidn de enti-

£

o
dades que no cumplen un papel de importzncia en lo estrategia
de desarrollo del pnls, o a su traspa

SO de un sector a otro

iy

en que pueden funcionar mis cficientemente.,
Todo lo nnterior deberf traducirse on cconomins importan
en los gastos de funcionamicnteo de 1a Sdministracidn Tiblica,

por lo gue resulta aconscjzble cmprender con urgencia la tarcea

de evaluacidn sefialada,
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L& ORG NTZLCION o WIVEL ROGION..L

El detalle concreto roferente a 1n orgeni ncibn de los Gobicr-
nos Recgionales, asi como lz concerni.ntc a las provincizs vy
comunas csth contenido on informe aparte, que incluye todas
las materias cspcéifiCas referentes o astos niveles de go-

bicrno y administracibn.

2z

Sin embargo, cn este capitulo se hari refercncia a aquellos
-‘ . s & e 1_\ . ™ . —~ P

aspectos de la orcnnizacidn de los Golkicrnos Regionales mas

dircctamente vinculados o quc ticnen una mis estrecha rela-

cibn con la estructura propucste para el Gobicrno Central.

Dado que en la actualidad no cxiste un sistema de gobiernos
y administracibn regionales en funcionemicnto, no cs posible
plantear bases de solucibn en torno 2l anilisis de sus pro-

blemas fundamentalces,

En todo caso, las caraocteristicas que, 2 nuestro juicio debe
tener la organizacidn de los Gobicrnos Rcgionales, con cuanto
dice relacibn éon su vinculacidn o la cstructura ministerial
propucsta son fundamentalmente:

l.- Organismos de ..,poyvo Tlcnico al Gobicrno Rcegional.

isil como ¢n ol Gobicrno Central se ha planteado la crea-—
cibn de un organismo de ~poyvo tlcnico dc nivel ministe-
rial, sc considcra importente scfinlar la convenicncie

de dotar a los Gobicrnos Negionales de una estructure
similar dependicente dircctamente del Intoendente Regional
Yy que reuna las tarcas de apoyo rclacionacdas con la Pla-
nificacidn, Presupucstos, Tstadisticas, InformAtica, Re-
forma ..dministrativa, ctc. cn ¢l &mbito de la formulncidn,

cjecucidn y control de los plancs rcaionales,

Obviamente serf nccesario consider~r una adecundn rela-
cidn de dependencia funcional( no jerfrguica) entre
estos organismos rcgionales y ¢l orgonismo de gebierno

central correspondiente.

2.~ Concordancia funcional y scctorial con la organizacibn

del Gobiecrno Central.

La organizacibn rcgional deberd guardar la debida concor-

dancia con la organizacibn del Cobicrno Central.

L8l es como corresponderh a los Gobicrnos lRegionales las

siguicntes Ffunciones bfsicas; similares a las del Sobicr-
. 0 £ .

no Central, pecro referidas obviamente a los limites de

la regibn:
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- Ldministracidn del Gobierno Regional
~ Desarrollo Lconbmico Regional

—~ Desarrollo Social Regional

La funcidn de Nefensa Nacional sc considera como tarca
cxclusiva del Gobicrno Central, ..simismo, deben mante-
nerse a nivel central las funcionces bisiéas ‘de Adminis—
tracibn del Estado que competen a los lMinisterios del

Interior, Justicia y Relaciones Ixtcriores,

La sectorialiczacidn que sc ha consicderado para las fun-
ciones de Desarrollo Econbmico y Desarrollo Social del
Gobicrno Central, tendréin similar expresidn con los Go-
biernos Regionales. Evidentemente, cicrtos scctorces
tendrin un mayor peso relativo en determinadas regio-

nes por la configuracidn cspecifica de cada una de

ellase

Sin cmbargo, c¢n la estructura ministerial propucsta pa-
ra cl Gobicrno Central, no se considcraron dcterminados
scctores por cstimarse que cllos son tipicamente regiona-
les., n otros términos, sc plantea la neccsidad de asig-
nar a los CGobicrnos Rogionales la responsabilidad del
desarrollo intcgral de determincdos scctores, sin per-
juicio, desde lucgo, de la necesaria coordinacibn, que
pudo cjercerse a nivel central pora fines de planifica-

cibn, asignacibdn de recursos y control.

Tal es el caso dc los scctores:
- .ccibn y Bienestar Social
- Turismo

~ Deportes y Recrcacibn

In el caso del scctor " Lccibn y Bienostar Social" en
que sc estime constituye una tipica labor a desarrollar
al nivel local o comunal, dada 1a vinculacidn directa
que a este nivel corresponderd mantcener con las Juntas
de Vecimos, Centros de Madres, Organizaciones Juveniles

y otras organizacioncs deé la socicdad.

El sector'Turismo’ debicra constituir un centro importon-
te de actividad en determinadas regioncs. 1l traspasar
cste sector al nivel regional, deberZ cstudiarse conse-
cuentemente ¢l traspeso de las instituciones actualmen-
te centralizadas como es ¢l caso de los Hoteles de

HONS. a la administrocidn directa de los Cobicrnos Re-

gionales.
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' Deportes Recreacibn’ constituye a nucstro juicio
b

)

i
un sector de actividad, cuyo impulso y desarrollo deberi:

2lcanzar también una mayor cfectividad o nivel regionela.

Debe tuncrse presente que ¢l hecho de ubicar el desarro-
11lo de un determinado sector -n las rcgiones, habréd de
significar 1a nsignacidn o dependencia de la institucidn
correspondiente al respectivo Gobierno Regionzl. Podria
ser el caso, por cjemplo, del Instituto de ..suntos Indi-
genas cu&a ubicacidn sc vislumbra mis bicn a nivel del
gobierno rcgional correspondicnte a la Frovincia de

Cautin.

Descentralizacibdn y Desconcentracibdn idministrativas.

La regionalizacibn del pals rcquicre, como condicibdn in-
dispensable para lograr su rcal y efcctiva materializacibn,
cl traslado de una capacidad decisioncl y de cjecucibdn 2

los gobicrnos rcgionales.

En cuanto a la institucionalidad que habrf de cstablecer-—
ce en lns regiones, ces posiblce considerar tres tipos prin-
cipales de entidadesti

-

a) Instituciones decsconcentrados. Sc trata de aquellos

servicios plblicos que se organizan, dentro de un i-
nistcrio Scctorial, céme una sole institucibn, pcro
crecan Cficinas o Servicios Regionales a los cuales

sc otorga una adecuada delegacidn de funciones y atri-
bucioncs para actuar cn ol imbito de su ubicacibn lo-

. . I 4
cal. Una orgmonizacidn do estn noturaleza podria dorsc

*
por cjemplo, al scctor .igrario, cn que existiris una
Dircccidn Nacional, dependicnte dcl Ministerio, de
la cual dependerin las Dircccionces Regionales que sc

cstime nccesorio crear.

b) Instituciones descentralizadas. ..quellos servicios que

o s

se crcan como tales dentro de un Ministerio pero ra-

dicados en difcrentes regiones.

Podria scr el caso, por cjemplo, de una orgonizacidn
del Sector Salud mediante un Ministerio vy Servicios
Regionalcs de 5alud, paralelos ¢ independicntes cntre

£
Slo
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) Institucioncs rcegionnles, Scrinn scrvicios quo sc

crcan dentro de una detorminada iregidn con una depen-—
dencia direcfa del Gokicrno twegionnl. Iste coso se pro-
sentaria fundamentalmentc on nguellos scectores propios
o cexclusivos do uno regién( 73 Turismo, Deportes, Ro-

. 2 . e T - .
crcacibn, .Lccidn y Dicnoestor Social vy otros).
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IV.- PROPOSICION DE ALTERNATIVAS PARA UN/ NUEV.: ESTRUCTURA SUPE-
RIOR DE LA ADMINISTRACION PUBLICI:.

Teniendo en cuenta las caracteristicas bésicas enunciadas,
se ha elaborado un arte proyecte de estructura superior a
la cual debefé tender la administracibn para obtener efec-
tivamente las ventajas derivadas de la aplicacién de cri-
terins de funcionalidad, sectorializacidn y descentraliza-
cidn administrativa, asimismo, se pretende corregir las
deficiencias enunciadas en el capituln anterior, asi como
aquellas contenidas en el diagnbstico’ incluida en el Infor
me de la Comisibdn Preliminar de la Reforma Administrativa.
En la presentacidn de este ante provecto se sefalan diver-
sas alternativas en aquellss casos en que se ha estimada

que es posible seguir més de un curso de accidn.

A.- ESTRUCTURA SUPERIOR DE GOBIERNO

1.~ Organismes de apoyo para la decisiodn de "Politicas

Nacionales" y de Coordinacibn Superior,

La Junta de Gobierno requiere de los siguientes ~r
ganismos de apoyc para la decisidn de politicas na
cionales:

a) CONSEJO DE GABINETE, integrado por todos los

Ministros de Estado. Ser& presidido por el Prg
sidente de la Honorable Junta de Gobilerno y su
~secretaria ejecutiva estard a cargo de la Secrg

taria General de Gobierno.

b) CONSEJO SUPiIRIOR DE SEGURIDAD NinCIONAL,
(CONSUSENA), intcgrad» por los Ministros y auto

ridades que sc definen en las disposiciones le-
gales vigentes. Serd presidido por el Fresiden
te de la Honorable Junta de Gerbierno y su Secre
taria Ejecutiva estara a cargo del Estade Mayer

de la Defensa Nacionale.

Otra alternativa a considerar se refiere a man-
tener al Estade Mayor de la Defensa Nacinnal ex
clusivamente a nivel del Ministerio de Decfensa
Nacional, crandn una Secretaria Ejecutiva ad-hoc

para el Consejo Superior de Seguridad Nacional.
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c) COMITE ASESOR DE Lsa JUNTA DE GO3ILRNO, serad un nre

ganismo permanente de ascsoria a la Junta de Gn=
bierne y estard integrad por los asesores mili-
tares y civiles que la propia Junta determine.
Ademés do su participacion en La determiracibdn de
politicas nacionales cir matcerias ccondmicas, so-
ciales, politica interior y oxterior, pollsisa ad-
ministrativa, asesoria juricd:ca v materias de
coordinacitn entre la administracioén civil y la
defensa nacional, le correspondceréd informar, si

la H. Junta lo cstime conveniente, los vroyectos
de Yecretos Leyes y coosdinar la colaboracidn en-~
tre Ministcerios y Organos de la administracién, en
lo que respecta a proyectos que dcben ser someti-
dos a la consideracidn de l& Junta d= Gobiernn-,
Entre los crganismos de trabaj - més importantes
que el Comité podra utilizar para Ffac:li“ar su
labor de asesoria, se contaré la Secretaria Gene-
ral de Planificacibn y Coordinacidn que se sefiala
mé&s adelante, sin perjuicic do la informacistn v
estudios gque pueda soliciter a los dirferentes Mi--

nisterios.

2.~ Organismos de determinaci®n de poil liticas sectorialc
y de coordinacidn 1ntcrm1n1>ter7a4.

La lab r de coordinacisn en“rc¢ ios diversos lMiriste--
rios se rcalizaré a través de C nsed jos de linistr-s.
Se considera quec, por lo menos. deberian funcionar

regularmente: ' ,

a) CONSEJO SUFPLRICR DE QgéARROLLQ AGRICOLA. AGn cuan

dn los scctores correspendicnt-cs a los Recursos
Naturales Reonovables tales como agricultura, Fo-
restal, Ganaderia, lesca y :iguas corresnonden a
sectores de desarroll” ccondm micce, se estima que el
desarrollc agric-la es de tal prioridad dentrc de
los plancs de desarr 1lo, que Sustifican sv trata
miento separado. El Crnsejo se integrara con los
Ministros de Recursos Naturales Renovables (Agri-
cultura, Tierras y Cclenizacibn), Econ-mia, Indus-—
tria y Comercio, Hacienda. Defensa, Trabaj~. Obras
PGblicas y Transportes. ademas de los Jefes de Ser

vicieo que se considere neccsaric.
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b) CONSEJO SUPLRICR DE DESARROLLO ECONCMICO

Tendr& a su cargo definicién de medidas de
politicas econbmicas contingentes, encuadra-
das en el marco del Froyecto Nacional y la
coordinacién de polfticas ministeriales CO-
rrespondientes a los sectores relativos a

1a Mineria y Recursos Energéticos, Industria
y Comercio (Interior y Exterior), Transpor-

te y Obras PUblicas.

Bstard& integrado por los Ministros corres-
pondientes a los sectores mencionados y el
de Hacienda, ademés de los Jefes de Servi-

cio que se considere necesario.

c) CONSEJO SUPERIOR DE DESARRCLLO SCCIAL. Ten-

dr4 a su cargo tareas similares a las del
Consejo anterior pero referidas a 1los sec-
tores de desarrollo social: Educacibn, Sa-
lud, Trabajo, Scguridad Social y Vivienda.
Estard integrado por los linistros de los
sectores mencionados, ademés de los Jefes de

Servicios gue se¢ considere necesario,

AGn cuando histbricamente han existides Comités
interministeriales, en este caso se plantea re-
forzar su accidn mediante su institucionaliza-
cibn a través de un Decreto-Ley, gue los esta-
bleceria como organismos de funcionamiento re-=
gular, de modo que representen realmente una
instancia a la que deben somcterse los pro -
yectos o proposiciones de los tiinistros, antes
de llegar al Consejo dc Gabinetc o a la Junta

de Gobiernoe.

El funcionamicnto de los Censejos permitird
vincular las politicas a nivel minis-—
terial, con el "proyectes Nacional™ definide.en
el nivel superior de decisiones do Gobilernes
En otros términos, la neccsaria coordinacibn
entre las politicas de la coyuntura, con las

de corto y mediano plazes
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A su vez, los Consejos representan una instancia de fija
cibén de politicas, coordinacién y comunicacibén desde el
Gobierno hacia los Ministerios, dentre del marce de las
politicas generales determinadas en los niveles superio-

res de decisibn,

Los Consejos dispondrén de una Secretarfa Ejecutiva per-

manente,

Ademds de los Consejos, podré&n funcionar Comisiones o Co
mités interministeriales de coordinacidbn, ya sea dentro
de algunos sectores especificos o entre sectores, como
podria ser el caso del Comercie Exterior, la Ciencia %

Tecnologia, u otras &reas de actividad.

Se estima necesario, en todo caso, considerar la conve -
niencia de crear un “Comité interministerial de Relacio-

nes Laborales y Seguridad Social", dada la importancia

que la propia Junta de Gobierno ha otorgado al hombre,

como individuo miembro de una sociedad y como trabajador
en que, junto con asumir responsabilidades, adquiere tam-
bién derechés, especialmente en el campo de la Seguridad

Social.

Organismo de apoye Administrative v Técnice.

A nivel de la Junta de Gobierne funcionarén, los siguien

tes organismos permanentes de apoye:

a) APOYO ADMINISTRATIVO: SECRET~RIA GENERAL DE GOBIERNQ.

Con funciones de secretariado propiamente tal, infor-

maciones y difusibn, opinidn plblica y relacidn con
otros poderes. Ne tendrd& carficter de Ministerie.
La Secretaria General de Gobierno actuar& como Sccre-

taria Ejecutiva del Consejm de Gabinete.

b) APOYO TECNICO

La Comisibn ha considerado diversas alternativas para

resolver el problema existente en cuanto a la desvin-
culacidn entre los "Sistemas de Apoyo", fundamentalmen .
te aquella quc se refiere a la necesidad de integrar

los sistemas de Planificacidn y Presupuestos.



Una alternativa consistiria en centralizar los siste-

mas de Planificacibn y Fresupucstos en un Ministerio

de Planificacibn y Finanzas.

En esta organizacidn se produciria la necesaria compa
tibilizacidbén entre la programacidn financiera con 1las
metas de mediano plazo.

Si se opta por esta alternativa, deberia crearse ade-

més una Secrctaria Técnica de Gobierno que agruparia

y coordinaria a los demés sistemas complcmentarios de
apoyo mencionados, en iIntima relacibdn con el Ministerio
de Planificacibn y Finanzas:

Estadi{stica, Computacibn e Informética, Ciencia y Tec-

nologia, Reforma Administrativa, Personal, etc.

A nivel sectorial, existiria una Oficina Sectorial de

Planificacibn y Finanzas en cada Ministerio. Le corres

ponderia funciones de planificacibn y finanzas secto-
riales en coordinacibn con el Ministerio de Planifica-
cibn y Finanzas y las relativas a los otros sistemas

mencionados, en intima relacién con la Secretarfa Téc-

nica de Gobierno.

A nivel regicnal, existiria una Oficina Regional de

Planificacibn y Finanzas dependiente de cada Gobier-

no Regional y con un funcionamiento coordinado similar

o1 «xplicado en el péArrafo anterior.

La adopcibn de esta alternativa implicaré establccer
un mecanismo de coordinacibn entrc el Comit& Asesor de
la Junta, con el Ministerio de Planificacibn y Finar.-

zas, asi como con la Secretaria Técnica mencimnada.

Otra alternativa serfia la creacibn de un '"Ministerio

de Planificacibn y Coordinacibn" que centralizaria los

sistemas de planificacidn y presupuestos con los demés

gistemas complementarios.
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En comparacidn con la altcrnativa anterier, estc Mi-
nisterio incluirfia ¢n su &mbite de accibn los siste-
mas que en ella sc incluyen en la Sccretaria Técnica
de Gobierno. En cambio, las tarcas relativas, a la

administracién financiera decl Estado permanecerian en

un Ministerio de Hacienda scparado.

La organizacibn sectorial y regional serfa muy simi-
lar al caso anterior, con la denominacién de Cficinas
Sectoriales o Regionales de Planificacibn y Coordina-

cibn,

Otra posibilidad de organizacién consistiria en la

creacidn de una "Secrctaria General de Planificacidn

vy Coordinacibn, como organisme asesor de la Junta de

Gobiernos.

Tendrfa funciones relativas al apoyo técnice quc re-
quiere el Gobiecrno en la formulacibn de planes y asig
nacién de recursos y los estudios neccesarios para lo-
grar las mctas con la mé&s eficiente utilizacién de
los mismos. La Sccretaria incluirfa los siguientes
organismos de apoyo técnico actualmente cxistcntes,

dispersos en la administracibdn Ptblicai

- Oficina Nacional de Planificacidn.

-~ Oficina Nacional de Presupuestcs.

- Oficina Nacional de Estadisticas y Cecnsos.

- Oficina Nacional de¢ Reforma ~dministrativa.

- Centre Nacional de Computacién e Informética.

- Oficina Central de_Personalg

- Centrm Nacional de Formacién y Perfeccienamiente
del Pcrsonal.

- Ciencia y Tecnologia.
Es posible considcrar también, dentrms de esta Secre-
taria General, la posibilidad de¢ llegar a crear 1la

Oficina Central de Auditoria Operativa.

En esta altcrnativa, debe considerarsc la necesaria

vimculacidn de la Secretaria Gencral de Planificacién

y Coordinacibn con el Comité ~sesor de la Junta de

Gobicrne,.
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La existencia dec este organismo de apoyd se repectiré
a nivel de los Ministerios, a través de las corrcspon

dientes Oficinas Sectoriales de Planificacibn y Coor-

dinacibne.

Asimismo, cn la organizacién dc los Gobicrnos Regie-

nales se contemplard una Oficina Regional de Planifi-

cacibn y Coordinacién que ser& la proyeccidn regional

de la Sccretaria Gencral.

Una Gltima alternativa consistiria en fusionar todos
los sistemas de apoyo técnico ya enunciados, con el

Comité Asesor formando un "Estado Mayor Presidencial™

que combinarfa las funciones del Comité Asesor con
las de la Secretaria General de¢ Planificacién y Coordi

nacibn.
En este caso, el Comité Asesor dispondré& de un organis
mo de trabajo directo como serfan todas las institucip

nes agrupadas en la Scecretaria mencionada.

ESTRUCTURA DE MINISTERIOS

Se propene la siguiente organizacibn ministerial, encarga
da de realizar las funciones que sc sefialan para los sec-

tores que se indican:

B1.- Funcibn bésica de administracibén Genecral del Estado.

l.— MINISTERIO DE GOBIERNC INTERIOR

— Funciones de¢ Gobicrno Interior.,

- Coordinacibén de la ~dministracibén Regional,
Provincial y Comunal,

- Cathstrofe y Emergencia Nacional,

- Asistencia Social.

La agrupacidbn de las funciones sefialadas signifi

can los siguientes cambios fundamentales con res-

pecte a la situacibdn actual:
A3

a.- Carabineros de Chile pasa de Interior a De~-
fensa Nacional,

b.~ Registro Civil ¢ Identificacibén podria mo-
dificar su ubicacibn en ¢l -futures de acuerdo
al proyecto de Rol Unico Nacional.

C.— Se otorga a este Ministcrio una accibdn de Go
biecrno interior més directamcnte vinculada a

los objetivos de desarrollo regional del pafis.,
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Lo anterior, significa entrcgar a este Ministerie
nuevas ‘funciones, de carlcter normativas, en el cam
pe del desarrollo social en aquellos sectores que sc
han scfialado de carécer netamente regional como son

el turisme vy desarrolle dc la comunidad.

2.=~ MINISTERIO DE JUSTICIA.

- Funciones de Apoye a la administracién de Justicia.
~ Ministerio PGblice.

- Modernizacibn de la legislacidn

En relacibn a los Ministcrios sefialados, cabe plan-
tear como alternativa o curso de accibn a seguir, la

posibilidad de refundirlos ¢n un solo "Ministerie de

Gobierne Interior y Justicia",

Esta proposicibn, surge después de¢ considcrar la es-
trecha relacidén y el gradc de complcmentacibn cntre
las funciones que rcaliza la Direccibn General do In
vestigaciones, dependiente dc Interier, con las de
Registre Civil e Identificacién, depcndientes de jus-

ticia.

Aisimismé, eoxiste también una importante cémplemcenta—
cidn cntrec las labéres de¢ Carabinerss de Chile, (De~
fensa), Investigaciones (Interior), y Prisioncs (Jus
ticia), la que sc facilitard al refundirse los Minig
terios ya quec, aun cuande Carabineros dc Chile pasa

a Dcfensa Nacional, sc mantendrd en ¢l Ministcrio del

Interior una tarca dc rclacioncs con Carabincros.

3o— MINISTERIO DE REL.~CIONI'S LXTERIORES,

- Relacioncs politicas con el Exterior.
Incluye ademls de las relaciones politicas con cl
exterior, la coordinacibdn de los representantes de
Chile en el exterior correspondientes a dtros scc-
tores cémo cultura, comercio exterior, defensa,
etc. y los asuntos correspondientes a fronteras Y

limites.
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Las institucioncs y actividades de estce Mi-
nistcrio, vinculedas con ¢l desarrollo dcl
scctor Comercio Exterior (Direccidn Cencral
Leconbmica y Sccrctaria Ejccutiva de aLaLC)
se ubicarln definitivamente dc acuerdo a las
proposicion:s guc deberén plantear los espe-
cialistas cn ¢l funcionamicnto de cste sec-
tor. Decsdce el punto de vista de la ubica-
cidbn misma del Soctor Comercio Ixterior en
la proposicibdn apgrecc dentro del Ministerio

de iconomia, Industria y Comcrcio.

FUNCION 3..3ICi DE DEPENS:. NACIOKNAL

4 ,~ MINISTERIO DE DEFENS.. NACION.L

-~ Defensa terrestre

- Defensa maritima

— Defensa abrea

-~ Seguridad y orden piblico
- Tc¢lecomunicaciones

- Intcligencia de las Tucrzeaes rmadas

El cnunciado de estas funciones implica trasla-
dar a cste Ministerio a Carahincros dc Chile y
a todas las cntidadcs dcel scctor Telecomunica-
ciones que scrén coordinadas por una Direccidn
General de¢ Teleocomunicaciones.

Estas entidades son:

- iwctual Supecrintendencia de Servicios EBléctri-
cos, Gas y Telccemunicaciones (cn las tarcas
concernicntes a csto sector, ya quc los prime-
ros correcsponden a2l scctor Energia y Combusti-
bles)

- Scrvicio de Corrcos y Tclégrafos (cn ¢l futu-

ro Empresa)

- Empresa Nacional do Telecomunicaciones

(ENTEL) .
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;w3 IUNCION DE DES..RROLLO ECONCMICO

Es en el desarrollo de las actividades dc los scctores
correspondientes a c¢sta funcibén donde se presenta toda la
variedad dc entidades, tanto centralizadas como autdnom:s
que configuran nuestra sdministracibén Ptblica, asfi como

también dc cmpresas estatales y socicdadcs mixtas..

Es también caracteristica de esta funcibdn la importante

labor de coordinacibdn con ¢l scctor privado.

Si bien es posible plantear la agrupacidén dc las entida-
des incluyendo las cmpresas, dentro de cada éector, por
las ventajas que ello representa desde el punto de vista
de la unidad de accidn, mejores posibilidades de control,
etc., no es menos cierto que varias actividades, por su
especializacidbn (por ejemplo importacioncs) podrian agru-

parse bajo una misma entidad interscctorial.

Respecto del funcionamiento mismo de las empresas ¢stata-
les o mixtas correspondicntes a cada sector, en ¢l capi-
tulo referente a la Estrcutura Intcrna de los Ministerios

se plantcan difercntes alternativas de organizecidn.
Los Ministerios que se proponen para el cumplimiente de
la funcidn dc Desarrollo Econbmico son los siguientes,

con los sectores que s¢ sefialan:

So= MINISTERTIO DL RECURSOS NAIMUR.LLES RENOV.ABLES.

Scctores:

- ngricultura

- Forcstal

- Ganaderia

- j\guas

Este Ministerio centralizar8 todas las activid-—

des relacionadas con el desarrollo de los secto-

res seffalados.
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Ello significa quc¢ institucioncs, cmpresas y de-
partamcntos, quce nhoy s cncuentran dispcrsos on

otros Jlinisterios dekborén cgruparse 6rglnicamen-
te bajo la dependincia de {stey lo gue habré

de significar posiblemente una reorganizacibdn,

complcta del mismo.

La rcorganizaciébn dc todo el sector agricola cs
de urgencia si se considera los cnormecs gastos
dcl Estado en importacidn de alimentos, como el
grave deterioro cxperimentado por el secctor en

los Gltimos afios.

Decheré analizarse con espécial atencibn las en-
tidades que hoy dependen de la Corporacibdn de
Fomento, pero cuyas actividades guardan més di-
recta vinculacidn con ¢l desarrollo de la agri-
cultura o el scctor forecstal, que con el scctor
industrias. Lo mismo sucedc con el sector gana-

dcroe

En cambio, 2guellas cmpresas que correspondcn
mas bien al sector agro-industria, industria pCs
quera ¢ industria forestal, continyarén bajo la

dependencia de la actual Corporacidn de Fomento.

Por otra parte, c¢s nccesuerio dostacar la contra-
lizecidn, en cstce Ministeric, de las entidades,
que dicen relacibn con ¢l problema dc ..guas,
dispersas actualmente en otros Ministerios.

Tan solo la construccidn misma dc embalscs.y
otras obras continuaré ¢n el Ministerio de Obras

POiblicas.

Producido el traspaso institucional scfialado, cl
Ministerio deberé c¢icctuar los ajustes institu-
cionales necesarios para llegar a configurar po=
siblemente una Dircdecidn General de agricultura
(Cora, Indap, Sag), vy una Direcccibdn Gcneral de
/iguas, ademds de la orgmnizacién regional co -
rrespondiente. Cabe destacar en el case cspeci-
fico de este Ministerio, la urgencia de .proce-
der a una reorganizacidn interna total del mis-—

moa
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En cuanto a la Pcsca, cnla proposicidn sc

he incluido como scctor del Ministerio de
Economia, Industria y Comecrcio. Sin cmbar-
go, cabe considerar también como altcrnati-
va de solucibén accptable, su inclusibdn den=
tro dcl Ministcrio de Recursos Naturalcs Re-
novablcs, con una organizacidn propia, bajo

una Direccibn General de Pesca.

MINISTERIC DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Sectores:

Industria

Comercio Interior

Comercio BExtcrior

Pesca

El scctor Industrias sc¢ organizard fundamental-
mente sobre la base de la actual Corporacidn
de Fomcnto (Corfo) y sus filialecs, incluidas
ademés de las corrcspondientes @ este scctor
cspecifico, aqulllas de la agro-industria, la

industria forestal y la industria pesguera,.

Al interior del Ministcrio, habréd una difcren-
ciacidbn clara entre las actividades rcliaciona-
das con la fijacibn dc las politicas de desa-
rrollo del scctor, su planificacidn, determina
cibn de prioridades, asignacidn dc¢ recursos,
fijacibn de¢ normas y su corrcsrondiente contrel,
con aquellas nctamente ejecutoras u operativas

o productivas propiamente tal (incluyendo al

fomento de la produccidn).

Las primeras serdn realizadas por una Direc -
¢ibn General de Industrias que intcgraré a la
actual Dirinco (parte industrias) y a la Supcr-
intendencia de Sociedades ..ndnimas, en lo que
concicrnc a las socicdadcs de este scctor, ex-—
cluycndo las Compafilas de Seguros y 3olsas de
Comercio que sc considerarén dentro del scctor

financiero,
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Las labores productivas seré&n llevadas a cabo
por las empresas industriales del vstade o las
que tengr aportes de capital, organizadas en
algunas de las alternativas que se sefialan més

adelante,

El Sector Comercic Interior se organizard en
similar forma, con una Direccidn General de Co
mercio Interior (sobre la base de la actual Di
rinco, parte referente a Comercie) y las empre-
sas distribuidoras o comerciales del ©stado o

en las que posea aporte de capital, aun cuando
debe considerarse que este sector es tipicamente
privado, por lo que adquieren especial relevan-

eia las tareas més bien normativas y de control,

El Sector Comercio Exterior presenta serios pro-
blemas en la actualidad, debido a la falta de
caordinacidn existente entre las numerosas enti-
dades vinculadas a las actividades de exporta -
cibén. Por lo denés, el problema resulta muy pe-
culiar si se considera, por ejemplo, que en el
caso de las exportaciones toda la dispersibn ins-
titucional y la complejidad de procedimientos, al
descontar las exportaciones de cobre centraliza-
das en CODELCO, queda un porcentaje muy baje

para ser administrado por el resto de la adminis-

tracibn PGblica.

Sin embargo, el problcma no es tanto institucio-—
nal, ya gque cada entidad realiza una labor espe-
cializada diferente, sino més bien de procedi-~
micntos o trémites administrativos (segln se nos
informb, para efectuar una importacidn se deben
llenar casi un centenar de formulariosly de coordi
nacidén entre todas las entidades que realizan
actividades de exportacién, importacibdn y rela-

ciones econdmicas con el cxterior:
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Ministerio de RR.EE : Direccidbn Econdémica
sceretaria Djecutiva

¢ ALRLC.

Y

M

Ministerio de Hacienda : Banco Central
Servicio de Aduanas
Caja A. de Amortiza-

+ 7
C10n.

Ministerio de Mineria : COLLLCS

Ministerio de LEconomia: CORFO

" Se propone, €n una primera instancia, la crea-

cibén urgente de un "Comité Coordinador del Co-
mercio Exterior" que podria funcionar bajo la
dependencia directa del Consejo Supcerior de De-
sarrollo Econbmico, el cual propondré& las mecdi-
das coherentes de politica du comercio exterior.
Este Comité se integraré& con los ejecutivos de
las entidades mencionadas y deber& tener una Sc—

cretarfa Ejecutiva.

Este mismo Comité& podria llegar a proponer la
organizacidn institucional definitiva més adecua
da para el mancjo y promocidn del Comercio Exte-—
rior, dentro del futuro Ministerio de Economia,

Industria y Cemercirc.

A

MINISTERIO DE MINERTIA Y RECURSCS UNEBRGETICOS.

Sectores:

~ Mineria

- Energia y Combustibles.

Todas las instituciones y empresas corrcspondien
tes @ la minceria del cobre, hicrro, salitre, vy
otros mincrales sc¢ centralizarén en cste Ministe

rie.
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Empresas como ENAP, CNDLS~, CHILLCTR:A, LNACaR,
ENADI, corrcspondientcs al sector bncrgia y Com—
bustiblcs, gquadarén agrupadas on aste Ministerio,
coordinadas por una "Dircccidn CGenerel de Recur-
sos Encrgéticos'". Como alternativa, cabe consi-
derar la posibilidad de¢ guc ¢l Sector Lnergia y
Combustibles gquede ubiccedo conjuntamante con el
Sector Industria dentr> del Ministerio de Indus-
tria y Comercio, €n una Corporacibn o Consorcio

sciiala més adelantoe.

M

Encergético, como s

8.-MINISTERIO DE OBR.S PU2LIC.S

Sector:
- Construccidn de Obras POblicas.

Incluye la construccibn de todas 1las cbras pGbli-
cas que ne corrcsponden a los scctores sociales
de Educacibn, Salud y Vivienda, cn cuyo caso la
construccibdn de cstablocimicntos cducacionales,
hospitalarios y viviendas quedard radicada en el

Ministerio Sectorial corrospondicnte.

Sin embargo sc cstima convenicnte rcevisar las
ventajas derivadas de la mantcnciébn scparadas dc
las construcciones hospitealarias y educacionales,
en circunstancias que su centralizacidén en Cbras
Plblicas podrian pcermitir la obt¢ncidn de un uso
més eficicnte de los rccursos por ¢l aprovechamlon
to dc la cspecializacidn del linistcecrio en labo-
res de proycctos, supcrvisidn e inspeccidn de
obras, y cn gencral, una mejor utilizacidn de 1la

capacidad técnica disponiblec.

Al mantcnerlas separadas, cada entidad tiende a
procurar la disponiblidad de una capacidad tlcnica
propia. En cambio, «l Scctor Vivienda prescnta
ciertas connotaciones particularcs, especialmente
de orden social, que justifican mantener la cons—

truccibdn de las mismas ¢n un linisterio scparadc,
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En todo caso debord rovisarse la crganizacidn ins
titucional inte¢rna do «stos linistcrios (Obras PG
blicas y Vivienda) con ¢l fin dc evitar algunas
duplicacioncs cvidentes que sc producen (por ¢jem—
plo, entrc la Dircccidn de¢ Cbras Sanitarias deo
Obras PGblicas con Scrvicios Sanitarics de Vivien
da) o lograr una coordinacidn més crectiva entre

los planes de construccién de ambos.

Al interior del Ministerio de Obras Péblicas cs
posiblc distinguir sub-sectorcs gue podrén organi-
zarse bajo la Lircccidbn General correspondicntes

Obras FOblicas y Metro.

Otro curso de¢ accidn quc s¢ ha ccnocido consisti-

ria ¢en asignar la construccién de obras a cada

Fiblicas podria llegar a desa--

a3}

ye

uno de los Ministerios scectorialces, con lo que el
Ministerio de Obras

parecer,

Aun cuandc la Comisibn Nacional dc Reforma +dmi--
nistrativa no es participe do osta proposicidn,
se cstima que ella podrd ser objctn dc un cstudio

mé&s a fondo para considerar su factibilidad.

9,~MINISTLRIO DE TRANSPORTES ’

Scctores:

- Transportec: terrestre
alren
maritimo

transito pGblico

Abarca tento ¢l transporte terrestre, como ¢l ma-
ritimo, aéreo y ferroviario. No incluye la cons—
truccién de obras que continfia radicada con el Mi-

nisterio de Obras POblicas.
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Al intcrior del Ministcerie, T~ L de
acucrdo con la tipologfa institucional quc se
propone para toda la Administracibn Piblica,
existird una Direccidn General de Transperte que
tendré tuicibn sobre todas las cmpresas estata-
les de transporte, come aquellas en que ol Estado

ticne aportes de capital:

-~ Ferrocarriles del Estade

- Empresa Maritima dcl bLtstadm

- Empresa Portuaria de Chile’

- Linea Atrea Nacional

- Empresa de Transportes Colectivos del cstade,

- Sociedades mixtas de transporte,

104~ MINISTERIO DE HACIENDA

]
{

Scectores:

- Financiere, que incluye:

~ Administracidn financiera del Estadoe.

- idministracién de bicnes y patrimcnie del
Estade,

- Regulaciones econbmicas financieras.

= iAdministracibn sistema monctarie.

Adcemés de las actividades rclativaes a la admi-
nistracifn financiera (Impuestos Intcrnes,
Aduanas, Yesorcrfia, sprovisionamicnte) asume
todas las tareas corrcsnondientes al catastre
nacional dc bicncs y patrimonio del Estado, ac-
tualmente realizadas por el Ministerio de Tic-

rras y Colonizacibn,

La Centralizacidén de las funciones relativas al
sector financicre c¢n cste Ministerio, significa-
r& trasladar a su 4mbito de control a todos los
bances comerciales estatizades que hey dependen
de CORFO, quedande asi en la misma ublicacién
que el Banco del Estade, el Bance Central y 1a

Superintendencia de Bancos.
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Con respecto a los Bancns Comcrciales guc sc decida
mantener en poder del bstade, serd nccesario cstable-
cer su organigzacidn institucisnal definitiva, dentre
de un contcxto global de¢ roforma del sistema bancario
en general, quo contemple <1 funcionamicnte dc bancos

comerciales regionalcs.

Por otra partc, dcberén ubicarsc cn Hacicnda otras en
tidades financieras, talcs como l1la Folla Chilena dc
Beneficencia (actualmente en Salud) y porteriormente
la Polle del Deporte, la Caja Central de¢ ~horros y
Préstamos (actualmente en Vivienda) v parcialmente la
Superintendencia de¢ Compafilas de Seguro y Bolsas de

Comercio.

En esta forma, el Ministcrio de Hacienda centralizard
toda la actividad relacionada con ¢l manejo financiero
y el control del patrimonio del Estado, conh cxcepcién
de los que corresponden al Fomentn, actualmente radica

das en CORFO,.

Esta asignacibn dec tarcas al Ministerio de Hacienda
asi como los sectores sefialades, scn v&lidos igualmen-
te para las alternativas quc contemplan la creaciodn

de la Secretaria General de Planificacién y Coordina-
cibn, asi como la gque considera un Ministerio de Pla-
nificacidn y Coordinacidn quc incluyen, en ambos casos,
los sistemas de planificacidbn y preasupucstns, ademés

de otros sistcmas de anoyo técnicu,

En cambio, la alternativa quc permite también resolver
¢l problema de la desvinculaci®n entrc Planificacidn

y Presupucstos, a través dc la crcacidn de un Ministe-
rin de Planificacidn y Finanzas, significa agregar 2
las funcioncs y suctores sciialados para el Ministeric
de Hacienda, los sistemas de planificacidn y proesupues

tos,.
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De lievarse a cabo esta solucidn, surge la necesidad
de establecer cntonces la cocrdinacién que deberé
existir entre costas funciones, asignadas al eventual
Ministcrio de Planificacibdn y Finanzas y las de iLsta-
disticas, Inform&tica, Rcforma n~dministrativa y otras
que pasarian a scr desempeiiadas por una '"Secretaria

Técnica de Gobicrno',

FUNCION DE DESARROLLO SOCI-L.

En general, sc¢ considcra de¢ mayor prioridad y factipi-
lidad 1@ asignacibn del desarrollo de los sectecres co-
rrespondientes a esta funcibn a los Gobicrnos Regicna-

lcs,.

La tendencia scré& a mantcner en los Ministerios, sb6ln
las labores normativas, de¢ planificacién y asignacidn
de recursos y fiscalizadoras trasladando 2 las regioncs

las responsabilidades opcrativas,

Ello habré de¢ significar un cambis profundo, cn ¢l fu-
turn, de la estructura de Ministerios la quc deberad
tender @ disminuir, en su volumen y complejidad actual,
en los niveles del gobiernn central y a una creciente
consolidacidn institucional de¢ cstos scctores en cada

una dc las regioncs.

En e¢sta funcibn sc¢ prescntan scctores que deben adgui-
rir cspecial rclevanciz en los gobicrnos rcgionales,
talcs como los de politica y accidn social en que scrén
las regioncs, a travis de sus gobicrnos comunales, 1lcs
cngargadas dc promover y coordinar la accidn de las
juntas dc¢ vecinos, contros de madres, organizaciones
juveniles y otras organizacioncs dc¢ 12 socicded y las
dec Turismo, Yeportes y Recrcacidbn, que constituyen tam-
bién actividades a ser desarrolladas a travis dec la re-—

gionalizacibn propucsta.



Con esteesquema gencral, los Ministerios que se pro-
pone mantcner en la funcidn dc dosarrolle social, son
los mismos que eoxisten en la actualidad; aunque con
modificaciones substanciales ¢n su organizacién in -
terna, derivadas principalmente do su regionalizaciébn

y racionalizacibn.

11.-MINTISTERIC DE EDUCACION Y CULTUR..

Sectores:

— Educacidn

- Cultura, incluye .rtes y Letras

- Patrimonio histérico, arqucolbgicc, cicntifico,
cultural y artistice.

- Dcportes

No se introducen modificaciones sustanciales con res
pecto a las instituciones depcndientes del Ministerin,
aun cuande se deber& adaptar su cstructura interna

(en cstudio actualmente) a los nuevos plancs educacio
nales y a los criterios gungrales'de organizacidn ad-
ministrativa y de regionalizacidn del pais cstableci-

dos por CON:iRie

Dado que el scctor Te¢lecomunicaciones guedaré asigna-
do al Ministerio de Defensa, las tareas de informacidn
y difusibn en la Secretaria General de Goblernc vy el
secctor Cultura cn bLducacibn, sc hece ncecesgaric rovi-
sar la‘organizacién del Conscjo Nacional de Tclevi-
sibn, asf como dc la Televisibn Nacional de Chile,

por la vinculacidbén de cstas entidades con la educacidn,

la cultura y las comunicaciones c¢n general.



12—

13.-

MINISTERIO DE S»LUD

Scctores:

.~ Salud

- Politica Nacional de salud

- Actividades Médicas y Paramidicas

- Accibn preventiva, vigilancia sanitaria de
fronteras y puertos

- Control de drogas, mcdicamentos y alimentos.

4l igual que en el caso anterior, <l propio Minis-
terio se¢ encuentra estudiando las modificacicnes

que requiere su estructura interna.

La Polla Chilena dc Beneficencia en todo caso sc¢

traspasar& al Ministerio de Hacienda.

Tenicndo en cuenta el tamafio que ha alcanzade c¢n
este Ministerieo el actual Scrvicio Naciecnal de Salud,
sc considera que una posible alternativa dc organiza
cibn podria surgir a traviés de una cfectiva descen-
tralizacidn del Scrvicio, crcéndose, c¢n su reemplazo,
una Direccibn General de Salud (Normativa) y Servi-
clos Regionales de Salud, indepcndientes entre si,
pero coordinados y supervigilados por la Direccién

General mencionada,

MINISTERIO DEL TR4BAJO Y PREVISION SCCInL

Sectores:

- Seguridad Social, incluido biecnestar social

- Trabajo:

-Organizaciones sindicalcs y profesionales
-Mercade de trabajo, politica de cmplco
-Politica salarial

—~Justicia del trabajo
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Transitoriaminte sin modificacionces respecto a

la situacibdn actual.

En ¢l futuro, la organizocidn de la Scguridad
Social scgurcmente deberd oxperimentar cambio
derivados do las redformas gue se introduzcan on

la previsidn social,

iHsimismo sc ¢stimd necesario rovisar y redefinir
las funcioncs del Ministcrio cn relacibn con cl
Scector Trabajo, y su trascendento papel en <l de--
S

arrollo del pais.

14 ., -MINISTERTO DE VIVIEND.. Y URB.NISMO

- Vivienda,

La Caja Ccntral dc ..horros y Préstamos sc ha con-
siderades més bien una entidad de carficter finan-—
ciero por lo quc¢ sc ha propucsto su ubicacidn

en Haciendea,

En lo que rcspecta a las demés institucionces,
serd neccsario revisar sus funcioncs y tarcas con
cl fin de cvitar duplicaciones y superposicibn

de funcioncs con los que quo rce2liza el Ministe-

rio d¢ Obras PGblicos.
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vV ESTRUCTURA INTLRIN, DL LOS MINISTIRIOS
“n lo cgue respecta al funcionamicento de los diferentes secto-
res de desarrollo, corresponde al Supremc Gobierno dictar poli-
ticas y planes generales para velar por el kienestar general de
la conmunidad, por encima de los intereses gue pueden tener las
dreas pliblicas y privadas y son los inistros los encargacdos de

interpretar estas politicas y orientar consecuentenente la acti-

vidad sectorial, en el marco de la Constitucidn y las Leves.

Para realizar esta conduccibdn se ha concetido una estructura

interna de Ministerios basada en tres niveles de accibn:

a) Un nivel superior encargado de interpretar la politica de 1la
Junta y de elaborar las politicas sectoriales, los planes
sectoriales y la asignacidn de recursos, realizando la coor-
dinacibn con otros sectores y entre las instituciones de su

propio sector.

b) Un nivel de normas y superv1olop que tiene como tarea cespeci-

fica el convertir las leyes y las politicas del nivel supe-
rior en normas concretas a scguir por ¢l nivel de ejecucibn,

supervigilando su cumplimiento.

c¢) Un nivel de ejecuc;ég, compuesto por las instituciones correc-
pondientes del Arca estatal y del Area privada que, dentro del
marco de las leyes vy normas establecidas,realizan los nlanes
sectoriales en el caso cstatal o reciben la orientacibdn gene-

ral en el caso privado.

13
Por tratarse &ste de un trabajo de reforma de la administracidbn
plblica, se analiza tan s6lo el &rea estatal que se desca refor-
mar, sin quc 21lo impligue desconocer la impertancia o el rol

que corresponde al Area privada.

Ne= NIVHL, SUPERTOR

e 73

Tstéd integrado por el Iii

] _n,
9]

nistro, su Gezbinete v la Subsecreta
l.- E1 Ministro y su Gabinete.

a) El Mynistro: Es quién cjerce le Jefatura Superior del
Ministerio, siendo el recsponsable del sector o sectores
que est@n a su cargo, respondiendo a la Junta de Gobicr-
no sobre su marcha y buen funcionamiento. Con esta or-
ganizacibn de niveles y la regionalizacidn se pretende

sligarlo de los detalles de la opecracion, que pasan
a niveles mis bajos, para cue se pueda quicar a les
tareas de dirigir, planificar, cjedutar las politices
y hacer la coordinacibn en su Ministerio vy hacia otrcs

sectores vinculados al suvo. Del ['inis*tro depcnde la
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Subsecretarfa, las Supcrintondoncias Scctoriales, los

Secretarios Regionales y los Jefes de los Servicios o
Empresas dcl nivel olecutive, cuasndo no cxista una

¢
Superintendencia.
'n «1 caso ¢specifico del “inisterio dol Interior,
dependerén del Ministro, -denmfs, los Intendentes

Recionalcs,

1 Gabinete del HMinistro ¢s”Z formado por sus aseso-

res personales vy la Secrectariz nrivade.

Subsecretaria.

La

za

Yo

Subsccretarfia, a cargo de un funcionsrio de 1la confian~
exclusiva de la Junta de Goricrno, es la unidad de apo-

directo al Ministro, tanto en nmaterics técnicas como

administrativas.

Dependerin del Subsccrotario, la Oficina Sectorial de Pla-

nificacibn y Coordinacibn( o de la Planificacidn y Finan-

zas), la Oficina . duinistrativa, la de Relocioncs PObli-

cas y la ‘sesoria Juridicae

a)

b)

La Oficina Sectorizl de Planificacibn v Coordinacidn

( o de Planificacibn y Finanzas) tendr& funciones ro-
lativas al apoyo tlcnico quc raruiere el ilinisterio
en la formulacidn de planes scctoriales y asignacidn

de recursos, asi como los cstudios nccesarios par

[0 T

obtener su mhs cficicnte utilizacidn: desarrollar
actividades rclativas a Planificrcidn, Tresupucstos,
Racionalizacidn dministrativa,{ incluyendo carrera

Wy - . ) - Nes ft.
runcionarlial, ¢ InrormaticCae

Cabe hacer notar que no debe existir necesariamente

una cstructura uniforme de esta CFficina para todos los

)

ri

v

isterios puesto que, por ejemplo, cn el caso dc los
i

sterios de desarrollo econbdmico adquirirén egpecieal

—

n
'iin
importancia la Planificacibn y Iresupuesto, en cambio.
en agucllos que recalizen funciones relativas a la “.d-—
ninistracibn General del Estado, posiblemente no resul-
te taﬁ relevante la Tnformfitica como los problamas de
carrera funcionaria y en los iinisterios de desarro-
110 scecial adguieren prioridad los sistemas de infor-
macibn y de racionalizacidn administrativa para lograr
una mejor utilizocibn de los recursos y una mhs eficien-—

te ateneidn de los usuariose.

La Oficina /dministrativa tendr& a su cargo funciones

r
de carfcter administrativas y de apovo, tales como laos
actividades relacionadas con el personal, presupuesto,

adquisicioncs, etcs correspondientes al Ministerio mis-

"

mo, esto es reepecto al Ministro y su Gabincte, la



54—

Subsecretaria y a la(s) Cupcrintendencia(s).

c) Relacioncs Pﬁblic;s cunplce l-bores de informacibn y

A - -

1

difueidn cxterna e interna eon armonia con 12 Sccre-
tarfa General de Gobicrno, con el &nmbito del sector

que cubre ¢l Ministerio,

d) La Ascsoria Juridica rcaliza sus funciones especifi-

cas en las materias correspondientes a las decisilones

del nivel ministerial,

Be= NIVIL, DL NOREL.S ¥ SUPLCRVISTION

Las Superintendencias, denominncidn cue se proponc para las
Dircecciones Generales, constituven ¢l nivel de normas y de

supervisibn, actuando por delegacidn del liinistro.

Tendrin como tarca concrotar cen nornas cspecificas las leyes
y las politicas scctoriales y generar acuellas nccesarias
para la marcha armbnica de las Arcas estatal y privada, =l
tipo de normas y ¢l control cue cjercerd respecto o las ins-
tituciones pliblicas abarcaré aspectos legales, administrati-
vos, contables, de ecficicncia y de cumplimicnto de los pla-
nes politicas e instrucciones !iinisteriales y con respecto

a las privadas, en las normas y supervisibn de aspectos ta-

les como calidad, balances, hornrios de tredajo, etc.

—

En aquellos ministerios en wue coxista mbs de un sector, co-—

mo por cjemplo, cl Ministerio de Minerfia y Recursos Tnergé -

Gen-:~al) por cada sector,

Cuando no sea nccesario por ciemplo al existir en ¢l sector

una sola empresa o scrvicio estatal sin contraparte privaday

no es indispensable la creacidry do uns Juperintendendia, -

Las innovnciones nroesemtadns con 1o reformd esthn brsadas
fundamentalmente en su especializacidn sectorial, creando
una Superintendencia para cada scctor, cen cada Iinisterio
econbmico o social, sobre la base dc los organismos y per-

sonal existentes.

Por otra parte, habicndo sido en cl pasado un mecanismo o-
rientado a la supcrvigilancia de actividades privadas, Yy
por excepcibn a organismos pliblicos, sc prectende que las
entidades fiscales cstén también bajo su control. En este
caso, cl control deberé scr parn con ellas ain mAs especia-

lizado y estrictoa
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Las Superintendencias constituyen también un importante
mecanismo de captacibn de informacibn valiosa, tanto para
la elaboracibn de los plancs y politicas, como respecto

a las decisiones coyvunturales que corresponden al Hinistro.

Como una observacibn al rnacgen, so ostina aquc la Subrogane-
cia del Ministro, innovando la costumbrec tradicional, de-
be ser efcctuada internamente en el Ministerio por cl Sub-
sccretario y los Superintendentes, (Nircctores Gencrales)
en un orden de precedencia determinado para cada liniste—

rio.

‘nteriormente se ha hecho scglin ¢l orden de nrecedencia
estableclido eon la ley orgfnica de i:inistcerics de 1927, por
otro liinistro, ajeno a los asuantos intcrnos del sector, 1lo
aque podria‘restar cficacia o disminuir la importancia de la

accibn ministerial,

NIVEL DE_EJLCUCION

Zstl constituido, como ya sec dijo, por un 4rca privada y un
frca cstatal con mayor o mcnor importancia relativa dependiendo

del sector.

El &rca cstatal, éompucsta por cempresas, Servicios e Institu-
tos presenta una variada claosificacibdn de cllas segin la de-
pendencia. o independencia respecto 2l nivel ministerial y gue
histbrivamente se han gencrado paras escapar a determinados
controles o generar tipos especiales de remuneracidn, razbn
ecsta Gltima que ha. quedado invalidada con la implantacibn

de la cscala ﬁnica de sucldos. In el “uturo se estima buscar
brogresivamente una uniformidad en este aspecto de manera

de que todas las instituciones operativas tengan un drado
homogéneo de autonomia para opcrar con flexibilidad, pero bajo
clertas reclas comuncs, por cjemplo, c¢n materias de administra-
cibn financicra, administracidn de bicnes y patrimonio, ctc.
quc se cstableceran en leyes generales que ya se encuentran

en estudio; Y, en los casos particularcs cue se justifique,
cstas mismas leyes establecerin las axXcepciones que sean: ne-

cesarias.

Bajo el punto de vista de sus funciones, las instituciones

que componen cste nivel ejecutivo se clasifican en Servicios,
Umpresas e Institutos de Investigacibn. Fsto tiene importancia
préctica para uniformar las denenminaciones institucionales
actuales, puesto que existen Direccioncs GencralesAy Nacionales,
Servicios, Corporaciones, J.ntas Nacionalcs, Comisiones, Secre-
tarias Ejécutivas, Oficinas, etc., que realizan funciones de

la misma naturaleza y normalizar la denominacidn de sus cargos
directivos, para 108 efectos de su clanific.cidd dentro de la=a
escala fnica, Esto, sin perjuicio de hacer las excepciones

que la tradicibn justificue, como en el coso del Rector de la
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Universidad o el cargo de Tesorero General, por ejemplo,

lo"

Servicios

Son instituciones del Lstado que no producen bienes sino
servicios, entregndos a los uduarids en forma gratuita
o por contraprestacibn de una tasa o tarifa, sin objeti-

vo de lucro,

Los servicios pueden ser de tred tipos: i) Nacionales,
cuando cubren todo el territorio o tocda-la poblacibn.

ii) Regionales cuando tienen su &mbito e accibn en el

territorio de una regibn determinada,

iii) Centrales que son aguellos que el Estado crea para
satisfacer sus propias necesidades, como es el caso de

los aprovisionanientos y la recaudaeibn de impuestos,

Empresas

Son unidades productoras de bienes o servicios, que son
vendidos a los usuarios por un precio que debe permitir
el autofinanciamiento 0 la generacibn de utilidades y
que por su naturaleza estratégica o por no tener inte-
rés para el Area privada, el Dstado se ha hecho cargo
de su gestibn. En general ellas hon ido anteponiendo

a su nombre especifico la denominncibn © nacional'™,

que ge pretende generalizar para distinguirlas de las
empresas del area privada, como, por ejemplo, Empresa
Nncional de Electricided o Empresa liocional de Fetrd-—

leo,

Las empresas podrin ser entonces n-cionales o regionales

0 . . £ >
cuando cubren el territorio de una regidn especial.

Frente al problema existente de los diferentes grados
de autonomia ante los ninisterios, se pueden encontrar

cinco grandes tipos:

i) Empresas centralizadas totalmente, como la Casa de

Moneda.,.

ii) Impresas creadas por ley, en 1la cual se define su
relacibn con el Gobierno, como Ferrocarriles del

Estado,

iii) Cmpresas creadas por 1la ley, como sociedades pri-

vadas, como es la Impresa Nacional de Fetrbleo.

iv) Empresas estatales constitufdas como sociedades
<~ anbnimas privadas, como la Empresa Nacional de

Zlectricidad,

v) Dmpresas creadas por empresas, ambns organizadas
como sociedades andnimas, como la Tmpresa Iléctro-

nm

nica Nacional de propiedad de LNTTL e IRT,
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En lo cue se refiere a su control, nlcunns las contro-
la el Ministro, otras 1la Contraloria otrcs 1a Superine-
tendencia de Sociedades .nbnimas, otras la Gerencia
de Fmpresas de la CORPC; algunas ecstfén sujetas o dos

o tres controles similores o uno ausencia de control

5
Y

sicas

~

pora empresas de importeoncia estraté
Trente a lo anterior se estima n2cesario dictar el

" statuto de las empresas cstatales™, disposicibn le-

— - PRSPPI

gal gue deberf contener lns normas adniristrativas vy
de procedimientos por los cuales astas empresas se na-
brin de regir, con el fin de cvitar la anar:uia cue
hoy existe sobre esta materin,

Fn lo refercnte entonces a las empresas mixtas, en su
constitucidn sd decidiria si se rige por el Istatuto
de empresas estatales o por las normas vigentes para

las empresas privadase.

L)

Si bier las empresas estatales y mixtas deben ser agru-
padas scctorialmente bajo un determinado tiinisterio
para los efectos de sus relaciones con el Gobierno,en
cuanfo, a la forma de institucionalizar dicha relacidn
o vinculocidn, como nsimismo su administrocibn, es po-

i
sible considerar tregs alternativas:

Alternativa 1

,grupar cen cada llinisterio a la totalidad de las insti-~
tuciones v empresas que participan en el desarrollo

del o los scctores csignados al misno, de tal modo que
el Ministro, junto con asumir lco responscabilidad total
del desarrollo del sector, dispone de la autoridad ins-
titucional que'sc requiere, = través de una Supcerinten-
dencia, para mantener la unidad de accidn y su adecua-

da coordinncibn,

Esta alternativa ha sidd plantcada por los llinisterios
scctorinles, cn especial el liinisterio de .gricultura

y el de Hineria,

De aprobarse esta alternativa, todas las cmpresas del
sector gricultura por ejemplo se trasladarian bajo la
tuicién de una Superintendencia de gricultura cen cl

Ministerio propuesto de Recursos Naturales Renoveables,

Los mismo sucederia a los otros sectores, lo ~ue vucl-
ve a CONFO a su rol oricinnl de Fomento pucs sus cmpre-
cas fiscales van al liinisterio secctorial correspondien-

te o a2l Area privadae
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Radicar con los hinisterios las torcas de fiiocidn

u

e
politicas, las normativas, las dc plonificacidn y asig-
nrcibn de recursos v les de control, La produccién misma
de bienes de serviclos 1z hari-n leas cmpresas agrupodas
con un criterio sectorial ¢n Consorcios © Corporacio-
nes( Tipo Holdings) que sc administrorian por Conscjos
on los cunles tendrian represe:tacibn los Ministerios

de los sectores correspondientes y ol futuro Banco

de Fomento del Desarrollo ( BIHIODE) que surgiria de

la actual Corporacibdn de Fomento cc 1la Troduccidne

Cada Conscrcio funcionaria bajo cstrictos criterios
de eficiencia, de tel mddo que agquellas empresas incfi-

cicntes se licuidan o eliminan del Consorcioe

Las actuales labores de plaonificrcibdn y de politica
industrial de CORFO pasaridn ~» ser rcalizadas por el
futuro Ministecrio de conomla Industria y LComercios
Esta alternativa, qgue concreta varias conversaciones
con representantes de CORFO, no ha sido presentaca por
esta Corporacibn cn un docuncnto formal, que sc estima

conveniente solicitare

¥n todo caso, dcbe tencrse en cuenta adembs, lz posi-
bilidad de una solucidn intermadia cntre las cos ya

mencionadass

Alternotiva 3

Se avallian las ventojas Yy pcesibilidades de aplicar el
sistema dc consorcios «n cada uvno de los scctores. Po-

.

dria cstimarse ccnveniente organicar, bojo cste sis-—

<

tema, a las cmpresas dc sectores tales como:

- Scctor Industrias

" w Scctor Comercio Ixterior
-~ Scctor Lgro= Industrions

— Sector Pesca- Industrial

— Sactor Industrias~ Forestalces

En cambio, las empresas de coricter cstrntéoico conti-
nuarian con su estructura orghnica ~ctual hajo la
tuicibn del llinisterio scctorial correspondiente. Tl

podria scer el cnso de las empresas dc los scctoress:

-~ Energia y Combustibles
- Transporte.

—~ lineria del Cobre
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34~ Institutos de Investigacibn

Son los organismos ecstatales encargados .de la inves-
tigacibn cicentifica y tecnolbgica, cue es responsabi-
lidad preferente del estado, cstrechomente ligada a2l
guchacer de cada uno de los sectores cconbmicos o so-

cialese

Estos Institutos de Investigocibn dependerén, a través

de las Superintendencias, dc los ifinistros correspon-

dicentes. Esto pormite coordinar, dentro de cada sector,

la investigacidn cicntifica y tecnolbgica que requicran

tanto las Arcas pQblica como privade. La coordinacidn

intcrscctorial de la investigacibn serfa seclimadse wor
-1,

L R - ] - Lo .. . RN K N . o
o Secmtaria do DlaniTicocion v oo InRCcOn 1 0IrG or-

ganismo de alto nivels

De= ORGANIZACION RIGIONAL, SECTORIAL

Este tema fue tratado en extenso en el informe de CONARA sobre
Regionalizacidn y estf contemplado en el Proyecto de Ley adjun-

to a ese informe.

En el se indica que se institucionalizan, a nivel regional, los
Secretarios Regionales, que representando el iiinistro en la
regibn, son los colaboradores directos del ~ “endente, a quién

quedan subordinados para la ejecucidn de los planes recionales,

Ve esta forma, el Secretario Regional tiene una doble dependen-
cia. Depende en forma total de su propio Finisterio con los
Proyectos Sectoriales nacionales y depende del Intendente pa-
ra los proyectos regionales, manteniendo en estos Giltimos so-

1o una relacibn técnica con su Jiinisterio.

1 Secretario Re~ional es el encargado, por el proyecto de de-
creto-ley va mencionado, de coordinar el quehacer del lMinis-
terio en la regibn, pues prepara, junto con los Directores
Regionales, los nlanes de desarrollo,ios presupuestos y el pro-
grama anual, superQisando su cumplimiento, lo que implica que
posee autoridad jerhrquica scbre los Nirectores Regionales de
los Servicios Pliblicos y sobre las autoridades locales de las
empresas estatales y de los Ingtitutos de Investigacibn cue

dependen del HMinisterio.

0 . 0 0 o £
Tal como se indicd cen el Capitulo ITTI-D~3, la regionalizacioOn
requiere trasladar la capacidad decisional y de ejecucibn a
los cobiernos regionales, y para este traslado se conciben las

instituciones en tres formas:
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Instituciones desconcentradas
Instituciones descentralizadas

Instituciones regionales

La dependencia de estas instituciones de los Intendentes, a

través de los Secretarios Regionales, de los Gobernadores

Provinciales y Alcaldes sc pucde realizar de la siguiente

forma:

Las instituciones desconcentradas mantiencen su lineca de man-
do directa desde una Jefatura Nacional Scectorial. Sus unida-
des regionales, que deberin poseer una adecuada delegacibn

de funcioncs y atribuciones, se coordinarfn con ¢l Sccretario

Regional dentreo dcl &mbito del canmpo du accidn delegado.

Las institucioncs descentralizadas Yy las regionales dependen
dircctamente de las autoridades regionalces respectives,reci-
biéndo solo normas vy supcrvisibn técnica de sus cscalones soc—
toriales del nivel provincial, rcgional o nocional raospecti-

vamente,
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I. INTRODUCCION

Propbsitos y Alcances de la Reforma

La Comisidén Nacional de la Reforma Administrativa, si
bien fue instituida legalmente por el D/L N°212 , de 17
de Diciembre de 1973 , inicid sus funciones en el mes de
Septiembre de ese ano, apenas restablecido el orden prll
co después del histdrico pronunciamiento del dfa 11 del
mismo mes.

El objetivo b&dsico de CONARA ha sido abordar la Refor-
ma Administrativa Integral, destinada a modificar con ur
gencia una Administracién Plblica heredada con clara so-
bredimensidn, burocrdtica, inoperante y politizada, que
tenia un costo financiero de tal magnitud , que a través
de un déficit presupuestario crénico, mantenia al pais su
mido en una inflacidn incontrolable.

A su vez, un centralismo extremo tendia a la concentra
cién de facultades y de recursos, tanto humanos como mate
riales, en la capital del pais, con grave abandono del res
to del territorio nacional, en el cual, exceptuando s8lo
contados polos de desarrollo, predomlnaba el abandono y la
inercia, con grave dafio, no sblo para el desarrollo econd
mico y social, sino tambi€n para la seguridad nacional.

CONARA, ha abordado con decisidn y urgencia su objeti-
vo bdsico y ha llevado a cabo, en sus fases iniciales, la
Reforma Administrativa Integral, concepto que comprende
la Regionalizacidn del pais ; la Reforma Estructural, in-
cluyendo la reorganizacidén general de los Ministerios y
Servicios ; y la Reforma Funcional, destinada a perfeccio
nar los sistemas y procedimientos admlnlstratlvos, supe-
rando la burocracia tradicional, que tan grave dafo ha
causado al pais.

Quizis, su obra mds visible sea 1la Regionalizacidn, vya
que, por razones politicas y técnicas, constituybd desde
el primer momento , un objetivo prioritario.

En este aspecto, cabe destacar las palabras pronuncia-
das por su Excelencia el Presidente de la Rep@iblica con
motivo de la conmemoracidn del Centenario de Antofagasta,
en el mes de Febrero recié¢n pasado, oportunidad en que el
Jefe Supremo del Estado expres®d textualmente :

" En primer término , la nueva institucionalidad otor-.
ga primordial importancia a consolidar la regionalizacidn
del pais " .



" Ello significa descentralizacién y simplifica~
cibén administrativa, vitalidad y fortalecimiento de las
grandes unidades naturales que componen nuestro extenso
territorio, expedicibn y rapidez en la adopcibn de aque
llas decisiones que pueden y deben adoptarse con efica-
cia y conocimiento a nivel de la regidn, para su miximo
beneficio, sin que sea necesario recurrir en toda ins -
tancia a la capital ".

" Regionalizacibn involucra, al mismo tiempo que
incremento de la responsabilidad, un aumento de la liber
tad real de cada persona, como consecuencia de la elimi-
nacién de mucha burocracia inGtil Yy carente de justifica
cibén social y técnica " . -

" Debemos subrayar que el valor que la libertad im-
pregna a toda la institucionalidad renovada , y que el
proceso regionalizador no es sino una de sus midltiples
manifestaciones en el nuevo sistema "

" Esa Regionalizacibn con acrecentada libertad no
debe entenderse como fomento de regionalismos separatis-
tas, que serian infecundos desde su nacimiento mismo" .

" Por ello dije antes que hay un tercer elemento que
no puede subestimarse jam&s. Ese factor es la unidad ".

" 86lo en la medida en que seamos capaces de conser
var y reforzar nuestra unién nacional , que va hoy es
ejemplar y concita la atencibn del mundo, al observar con
asombro cémo cerramos filas en torno a nuestra bandera,
cada vez que alglin elemento externo pretende interferir
eén asuntos cuya resolucidn nos corresponde exclusivamen-
te a los chilenos , podremos continuar caminando con pa-
sp confiado y sereno hacia el esplendor que nos augura

i

nuestro Himno Patrio ".

Como se infiere claramente de las palabras de S.E.
el Presidente de la Repfiblica, la regionalizacién,en
una armoniosa sintesis con la libertad y la unidad nacio
nal, configura la grandeza de Chile, en el contexto de
una nueva institucionalidad llamada a forjar un nuevo
pais con un gran destino.

La Reforma Administrativa Integral llevada a efecto
por el Supremo Gobierno, ha materializado una nueva di-
visibén politico-administrativa del pais, la gue implica
una organizacidén territorial técnicamente definida con
participacién de la ciudadanfa dentro de 1la concepcibn
de una Administracién PGblica desconcentrada v al ser-
vicio de la comunidad.

Por beneficiar a toda la poblaci6n del pais, por
constituir la satisfaccibn de antiguas inquietudes y as
piraciones de la ciudadania asentada en las regiones y
provincias wulejadas de la capital nacional y por conlle-
var los .lementos bisicos de la descentralizacibn polf-
tico- administrativa, ha logrado el consenso de la ciu-
dadania constituyendo uno de los factores impulsores de
los cambios estructurales que movilizan a la sociedad
chilena en la hora actual.



Las instituciones creadas a través del proceso de
Regionalizacibn, tales como los Consejos de Desarrollo
Regional, las Secretarfas Regionales Ministeriales, las
Secretarias Regionales de Planificaci8n y Coordinacién
Yy muy especialmente, el Fondo Nacional de Desarrollo Re
gional, han facilitado, por una parte, la lucha en la ~—
erradicacibn de focos de extrema pobreza y, por la otra,
han permitido a las autoridades regionales dar soluci6én
a problemas muy urgentes que, por sus caracteristicas,
dificilmente habrfan sido detectados por los respectivos
Ministerios al nivel central.

No obstante, la regionalizaci8n no constituye un
proceso aislado, ni menos un fin en si, sino que, por el
contrario, estd intimamente vinculada a la reforma ad-
ministrativa integral, que, junto a la regionalizacién,
incluye, la reforma estructural de los Ministerios y Ser
vicios , para asegurar una gestibn m&s eficiente Yy una
efectiva desconcentracién de facultades Yy recursos ; y
la reforma funcional, que propicia un reordenamiento ge-
neral de los sistemas de personal, de abastecimiento y
de apoyo técnico y, en especial, procedimientos, 4giles
para la toma de decisiones y la ejecucibn en todos los
niveles.

‘ Por otra parte, nc representa s6lo una desconcentra
cién territorial de 1la Administracién, sino que involu-_
Cra tres aspectos bisicos estrechamente relacionados en
tre si : es canal jer&rquico o de autoridad , en cuanto
permite el ejercicio del poder desde la m&s alta autori-
dad del Estado, representada por S.E. el Presidente de
la RepGblica, hasta el nivel comunal, en una estructura
piramidal desplegada a lo largo y ancho de todo el terri
torio nacional ; es canal de participacifn, ya que hace™
posible la intervencién de 1la comunidad, especialmente

a través de los Consejos Regionales y Comunales y permi
te, a la vez, recoger desde las diversas comunas que con
figuran la base territorial, las proposiciones, proble-"
mas y aspiraciones de la comunidad, las que, debidamente
analizadas, son resueltas en los niveles de autoridad
que corresponda, hasta llegar, en caso necesario, al Je-
fe Supremo de la Nacién ; y es canal técnico, en la me-
dida que, a través de las Secretarfas Regionales y de
las Oficinas Comunales de Planificacién y Coordinacién,
previstas en el Decreto Ley N°575, de 1974, e integradas
al sistema nacional de planificacién, hace posible exten-
der en todo el &mbito del pais, el apoyo técnico y profe
sional gue las regiones Tequieren para su pleno desarro-
llo.



II. REFQORMA ESTRUCTURAL

l.~ Principios b4sicos.

Como inspiracibén general, la Reforma Estructural se
ha orientado y definido sobre la base de una filoso-
fia, constituida por un conjunto de principios, en
estrecha armonia con los principios generales del Go
bierno de Chile. -

Entre las concepciones directrices de esta orienta-
cién general, cabe senalar la subsidiariedad, en cuan
to importa establecer que la Administracidn del Esta
do debe asumir s6lo aquellas funciones o actividades
que los organismos intermedios de carficter privado no
estuvieran en condiciones de abordar con oportunidad
y eficiencia.

Es igualmente importante el principio de regionaliza
cibén, en cuanto procura romper el tradicional centra
lismo, que afect® por tantos afios a la Administracidn
PGblica Chilena. En este aspecto , se ha puesto énfa
sis en que el nivel central no concentre las funcio=
nes y actividades que puedan ser cumplidas eficiente
mente en el nivel regional, y se ha procurado dotar
de mayores recursos humanos y materiales a las regio
nes, conjuntamente con una amplia radicacién de facul
tades y una mayor delecacién de &stas en el nivel re
gional. -

Se ha procurado, también, asegurar la globalidad de
los sectores, de tal manera que éstos,'representa—
dos normalmente por los Ministerios, comprendan Sreas
claramente delimitadas, integradas y coherentes, pa-
ra evitar dispersién de funciones, duplicidades o
vacios de poder, tan frecuentes en la estructura ad-
ministrativa anterior, que crecié inorg&nicamente

por simple agregacién.

Especial preocupacién ha merecido la apoliticidad,
que exije la total prescindencia politica en la ac-
tuacibén del funcionario pdblico Yy en el desarrollo
de su carrera, para aseqgurar la objetividad e impar
cialidad de la gestibn pGblica, sin otra crientaci8n
que el interés nacional.

En el mismo sentido, se ha preservado la disciplina
Y la responsabilidad, en cuanto importan el acata-
miento de la jerarqufa, el orden Y el respeto mutuo,
Y aseguran a cada funcionario autoridad e iniciati-
va en el ejercicio de sus funciones, unidas a una
responsabilidad consciente y efectiva.

Y el rroceso mismo ha avanzado bajo el concepto de

gradualidad , en forma progresiva y sistemdtica, sin
demoras y sin apresuramientos indebidos, aprovechan
do las estructuras existentes en la medida en cue
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eran eficientes, perfeccionando las que requerfan
novaciones, creando las que resultaban esenciales
Y suprimiendo las duplicadas o superadas por la

nueva concepcidn institucional.

Sobre la base de estos principios generales, que sir
ven de orientacibn y gufa a la reforma, hemos procu™
rado racionalizar las estructuras, simplificar los™

procedimientos y agilizar 1la gestibn, para asegurar

el mejor servicio pGblico y con menor gasto posible,
armonizando equilibradamente ambas exigencias.

Hemos avanzado en forma sistem&tica , sin perjuicio
de abordar planes de emergencia y de accifn inmedia-
ta, requeridos por las circunstancias, pero sin apar
tarnos de nuestra concepcibn global, fundada en las™
bases generales para toda la Administracién del Es-
tado, tanto en 1lo orgénico como en lo funcional, Yy

en los reqgimenes complementarios comunes, como el
broyecto de Estatuto Administrativo, para el perso-
nal del sector pfiblico, la ley General de la Adminis
tracibén Financiera, para la gestién del patrimonio
estatal, y el proyecto de Ley General de Procedimien-
tos Administrativos, para la operacién o funcionamien
to de los servicios pGblicos, destinada a romper con
las précticas burocriticas.

Estado de Avance,

En el &mbito de la Reforma Estructural u Orgénica,
esta Comisibn Nacional ha estudiado, analizado e in
formado los proyectos de reorganizacién de los Minis
terios de Hacienda y de Minerfa, con sus Servicios —
dependientes, que, por razones de orden técnico, se
encuentran aun en la etapa de formulacién.

En esta primera fase, se han postergado las Cajas

de Previsibn, en espera de definiciones fundamenta-
les sobre el nuevo sistema de seguridad social, co-
mo asimismo de las Empresas del Estado 'y de los Ins
titutos de. Investigaci6n, ya que las empresas se en
cuentran en un proceso general de reordenacién, en
torno a la Corporacién de Fomento de la Producci6n
que ser8 el organismo central rara su futuro ordena-
miento ; y respectos de los Institutos de Investiga
cibn, se estableceri urna politica general préximamen-
te.

Sin entrar en un planteamiento de detalle sobre los
Ministe .10s y Servicios cuya reorganizacién general
ha s.do aprobada por esta Comisién Nacional, cabe
destacar, en forma de sintesis, las principales in-
novaciones que los proyectos orgénicos correspondien
tes ha introducido en los Ministerios sujetos a -
reestructuracioén.



En el Ministerio del Interior se han definido clara
mente los sectores de Gobierno Interior, Desarrollo
Regional y de Accifn Social, se ha reforzado la ac
ciBn del Ministerio en la coordinacién de estos vi-
tales aspectos,

La nueva estructura propenderi a reforzar el nivel
Regional, disminuyendo o haciendo desaparecer estruc
turas nacionales que ya no se justifican,

En el Ministerio de Bienes Nacionales, que se insti-
tuird en reemplazo del Ministerio de Tierras v Coloni
zacibn, se radicarin las siguientes funciones b4sicas:
Tuicibn y Administracifn de Bienes Nacionales, Catas-
tro de Bienes del Estado, v Constitucién de la Propie
dad.

El proyecto contempla, ademis, como innovaciones es =
tructurales, la supresifn de la Direccibn de ™ierras
Y Bienes Nacionales y la Oficina de Presupuesto, que-
dando el nivel regional representado s6lo por las Se-
Ccretarias Regionales Ministeriales.

El Ministerio de Justicia, mantiene sus funciones y

el proyecto de reorganizacién importa una mavor racio
nalizacibén de ellas, como asimismo, su desconcentra -
citn en las Secretarias Regionales Ministeriales, ra-
tific&ndose de esa forma, lo que ese Ministerio efec-

tué desde los inicios del broceso de regionalizacién.

Respecto a sus Servicios dependientes se han aprobado
los anteproyectos que reorganizan la Gendarmeria de
Chile, el Consejo de Defensa del Estado, la Sindicatu
ra General de Quiebras y el que crea el Servicio Na -
cional de Menores, como Institucién ejecutora de las
decisiones que adopte el nivel Ministerial en esta ma
teria, suprimiéndose el Consejo Nacional de Menores v
la Fundaci6én Nifio Chileno e incorporando las Casasvy
Hogares de Menores del Servicio Nacional de Salud.

En el anteproyecto que aprueba la reestructuracibébn del
Ministerio de Economfa, se han inclufdo una serie de
disvosiciones substantivas sobre legislacibn econémica,
que modifican radicalmente la estructura’ econdmica na-
cional para adecuarla al Sistema de Zconomia Social de
Mercado. Este Ministrn, ademis de Su competencia so -
bre los sectores de Industria, Turismo, Pesca y Comer-
cio, tendr§ a su carco la accién de regulacibn de la
actividad econbmica, de tal manera que sus funciones
de gobierno trascienden lo sectorial para actuar en un
&mbito intersectorial.

Su nueva organizaci8n importa la supresién del Tribunal
Especial de Comercio, radicando sus funciones en los
Tribunr.es Ordinarios de Justicia, conjuntamente con la
facuitad de sancidn administrativa que posee la Direc-
cibn de Industria y Comercio (DIRINCO) .
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Asimismo, se suprime este organismo y se crea el Ser
vicio Nacifonal de Economfa con funciones compatibles
al nuevo rol del Estado, y atribuciones para nrote -
ger al consumidor, Su organizacibn es desconcentra-
da con el objeto de operar .eficientemente en los ni-
veles regionales y locales,

tuto Orgénico que estructura el Ministerio de Rela =
ciones con una organizaciBn 4qgil y dinfmica, compati
ble con las modernas orientaciones de las relaciones
internacionales y con los requerimientos de los gra-
ves problemas que el pafs ha debido afrontar en este
dmbito,

Durante 1978, la H. Junta de Gobierno aprobé el Esta

El proyecto que reorganiza el Ministerio de Fducacién
y Cultura estf inserto en el espfritu de desconcentra
cibn y desburocratizacién que propicia S.E, el Presi-
dente de la Rep@blica, por lo que implica un cambio

radical en las actuales estructuras Y procedimientos.

Cabe destacar que la organizacidn proonuesta por CONARA,
concuerda vlenamente en sus lineamientos generales con
la Directiva que S E, el Presidente de la Repfiblica im
partif al sefior Ministro de Educacibn el dfa 5 de Mar-
20 recién pasado; Ya que establece la creacifn de Ser-
vicios Provinciales, con amplias facultades de gestibn
para administrar todos los recursos que se reguieran
para impartir la ensefanza parvularia, b&sica y media.
Con respecto al Ministerio de Salud, se ha avanzado en
el trabajo conjunto de ese Ministerio y de CONARA, en
el cual se diferencia claramente un Nivel Ministerial
Normativo; un Nivel Regional Normativo - Contralor Y

un Nivel Provincial Ejecutivo, con Unidades Operativas
de Salud, para el fomento, proteccifn Yy recuperacibn

de la salud. Se crea, ademis, un Fondo Nacional de Sa
lud para financiar las prestaciones que corresponden
al Estado, las cuales podrin ser realizadas tanto a tra
vés de dichas Unidades como por establecimientos del
sector privado.

En relacibn con el Ministerio de Defensa Nacional, 1la
accidn de CONARA se ha manifestado fundamentalmente en
el Sector Deportes y Recreacibn. E1l afio 1978, CONARA
en conjunto con la Subsecretarifa de Guerra y la Direc-
cibn General de Deportes y Recreaci8n presentaron un
nuevo proyecto. Fste fue aprobado por el sefor Minis-
tro de Defensa y presentado a S.E. el Presidente de la
Repiblica. CONARA propone separar el nivel ncrmativo,
constitufdo por la Subsecretaria de Guerra y la Divi -
$i6n de Deportes y Recreacién, y el nivel ejecutivo,
representado por el Servicio Nacional de Deportes Yy Re
creacibn; y establecer una amplia participacibn de los
organic.nos deportivos a través de los cinco canales
(Fscolar, Universitario, Laboral, Vecinal y de las Fuer
zas Armadas) y de las Federaciones 0Olimpicas y no 0l%m-
picas.



El Ministerio de Agricultura s6lo present8 su proyec

to de reestructuracién en 1978, Se produjo un acuer
do en principio con CONARA, en el sentido de corregir
los graves problemas de su orginicas: poca claridad
funcional entre sus diferentes niveles y escasa tuici8n
sobre sus servicios dependientes.

Se trata de identificar claramente el nivel superior,
Ministerial, de caricter normativo, y el nivel opera
tivo o ejecutor que estari representado en servicios
ptiblicos regionales. Dentro de este orden de ideas
se deberdn refundir los variados servicios de agricul
tura: el Servicio Agricola.y Ganadero, el Instituto
de Desarrollo Agropecuario, el Instituto de Capacita-
cibn e Investigacién en Reforma Agraria y la Corpora=
cibébn Nacional Forestal.

Como paso previo, se suprimif la Corporacisn de la Re
forma Agraria, la que fue reemplazada por la Cficina”
Nacional de Normalizaci8n Agricola, para licuidar en
el plazo de un afo, las situaciones pendientes de 1la
Reforma Agraria, y se aprob8 el proyecto que inteqgra
el Instituto de Desarrollo Indigena al Instituto de
Desarrollo Agropecuario.

Fl Ministerio de la Vivienda y Urbanismo se ha rees -
tructurado segfin los principios b4sicos de la Reforma,
poniendo especial 8nfasis en 1la regionalizacién, 1lo
que le ha permitido una amplia desconcentrac-.3n a trax
vés de Servicios Regionales de Vivienda y Urbanizacién,
desplegados en todo el territorio nacional, En igual
forma, ha aplicado el concepto de subsidiariedad, enco
mendando la construccifn a las empresas oropias del sec
tor privado, con mayor eficiencia Y menor costo que el
anterior sistema de construccién directa, que constitu
y® un verdadero derroche, Ha aplicado, al mismo tiem=
po, sistemas nuevos, como el de adquisicién de vivien-
da terminadas y el de subsidio para compra de viviendas,
Y su accibn se proyectard en el futuro en vasta escala,

Fn el Ministerio de Obras P@blicas, que constituve la
unidad inversora mds importante del pais, busca nuevas
formas de organizacibn, afin en estudio, para evitar la
actual dispersiBn en varias Direcciones especializacdcas,
su sistema de operacibn centralizada y el entrabamiento
burocrdtico, que en su dmbito tiene especial gravedad
por la dinfmica propia de la construccifn, en la cual
el tiempo transcurrido en vano importa un alto costo,
no sblo por inmovilizacién de capital, sino también por
efecto de la inflacién,

Ya se han avanzado acuerdos con el Ministerio en refun<
dir varias Direcciones con funciones dispersas, y en re
gionalizar racionalmente las estructuras, para propen -
der a ur- mayor desconcentracibn. Al igual que el Mi -
nister.io de la Vivienda y Urbanismo, el de Obras Pdhli-
cas aplica eficientemente el vrincipio de subsidiarie -
dad, aprovechando integralmente la capacidad nropia del
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sector privado, no s6lo en la ejecuci8n misma de las
obras, sino también en la elaboracifn de proyectos.

Finalmente, cabe destacar que el Ministerio del Tra-
bajo y Previsi®n Social constituye una preocupacibn
fundamental del Supremo Gobierno. Se han realizado
intensos estudios para perfeccionar su organizaci6n,
los que se encuentran muy avanzados. No obstante,
las definiciones b&sicas del Plan Laboral y del Pro-
yecto de Reforma de la Sequridad Social, exigen un
compds de espera, ya que esta legislacibén substanti-
va tendr8 directa influencia en su estructura y fun-
cionamiento,

En todo caso, la labor de la Reforma Estructural ha
alcanzado amplias proyecciones Y constituye una in -~
mensa tarea, cuyos frutos reales tardar&n a@n en ma-
durar. La magnitud del proceso, sus naturales difi-
cultades y la necesidad de conciliar distintas posi-
ciones para un verdadero consenso con los propios Mi
nisterios y Servicios, exigif un avance gradual, pe-
ro sostenido, que ha culminado en mGltiples proyec -
tos de reorganizacibn, algunos de los cuales: ya han
sido aprobados por los correspondientes decretos le-
yes, mientras otros est&n en tr&mite legislativo o
sujetos a revisibn final vy, excepcionalmente, sélo
en preparacifn, como ocurre en el caso de los Minis-
terios de Hacienda y Mineria,
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II1I. REFORMA FUNCIONAL

1.- Conceptos previos

La Reforma Funcional tiene por objeto asegurar una eficiente y
oportuna toma de decisiones, procedimientos dgiles y expeditos
y un sistema de contrel de eficiencia o rendimiento, que permi-
ta evaluar el resultado de la Administracidn en relacién con el
cumplimiento de los grandes objetivos nacionales. Estd comple-
mentada por los sistcmas de apoyo técnico, especialmente la con
tabilidad normalizada, la estadistica y la informitica, y por
el sistema de personal, cuya finalidad esencial es instituir un
régimen de administracién de personal justo y expedito, que ,
sin desconocer los legitimos derechos de 1os trabajadores, per-
mita orientar la accidn de éstos hacia el efectivo beneficio de
Ta comunidad.

Se han hecho importantes avances en la toma de decisiones, moder
na disciplina que ha alcanzado portentosos avances. En el afio
recién pasado, CONARA organizd dos seminarios, para Jefes de
Servicios y Subsecretarios de Estados, respectivamente, en los
cuales se trataron el sistema de toma de decisiones y el de ase-
soria, directamente vinculado a aquél.

En cuanto a procedimientos, tanto internos en la propia Adminis-
tracidn, como externos para el servicio de la comunidad, queda
alin mucho por hacer. L1 Ministerio del Interior ha abordado, con
medidas prdcticas y de accién inmediata, la desburocratizacién
de la Administracidn Piblica ; pero el gran avance requiere una
innovacion mds profunda, que importa instituir una ley del pro-
cedimiento administrativo, una modificacién del actual sistema
de control, esencialimente formal y entrabante, y la implantacidn
progresiva de un nuevo espiritu en la Administracidn, sujeta
por mds de un siglo a la tradicién burocrdtica, agravada en los
ultimos tiempos por un excesivo estatismo.

E1 sistema de control mismo requiere también un cambio esencial,
para dejar de ser un cbstdculo y convertirse en un impulso a la
accidn del Estado, que verifique el cumplimiento de sus planes
y objetivos ; que impuls2 a la Administracién hacia el logro de
sus metas ; y que evalue el rendimiento o eficiencia, expresa -
do en resultados, por sobre las simples formalidades, a veces
initiles u obstaculizadoras, que constituyen su preocupacidn ac-
tual.

Estas innovaciones estdn en marcha. Su resultado inmediato no
puede ser espectacular, ya que es necesario remover un espniritu
inveterado de tramitacidn, control y burocracia, y crear un es-
piritu abierto a la creacidn, la iniciativa y la plena responsa
bilidad. Pero, estamos avanzando, y tenemos plena fe en poder
exhibir en el curso de este afio resultados visibles.

En cambio, hemos podido Tograr importantes progresos en los sis
temas de apoyo técnico , especialmente contabilidad normali-
zada, estadistica e informdtica, que en conjunto configuran con
Ta informacidn que requiere una eficiente toma de decisiones R
y hemos realizado estudios , que en estos momentos estamos
presentando a Ta consideracién del Ministerigp de Hacienda |, -
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para instituir un nuevo régimen de administracién de personal,
adecuado al espfritu que deberd animar a la Administracién del
Estado y a los postulados de la politica que substenta el Su-
premo Gobierno.

Sistema de Contabilidad , Estadistica e Informitica.

Frente a la situacidn existente en nuestro pais en materias de
informaciones, CONARA ha previsto la necesidad de comnlementar
la tarea de racionalizacidén con el estudio de sistemas de apo-
yo técnico entre los cuales revisten especial importancia los
de informaciodn.

El estudio de estos sistemas de informacién ha sido abordado
en tres campos que se estiman prioritarios : Normalizacién Con
table, Estadistica e Informdtica.

La Normalizacién Contable, surge ante la imperiosa necesidad
de uniformar sistemas, métodos y criterios contables, por ser
la contabilidad el instrumento de base en donde se generan los
datos, ya que su adecuada elaboracién permitird dar forma a un
sistema de informaciones, cuyas principales caracteristicas de-
ben ser un alto grado de confiabilidad, de coherencia y de ho-
mogeneidad, las que no se advierten en 10s sistemas contables
vigentes .

E1 estudio del sistema de estadistica nacional que opera en el
pais , se justifica, porque en este campo se advierten deficien
cias, produciéndose duplicidad de esfuerzos, superposicién de
funciones, altos costos y falta de oportunidad de la informa-
cion.

Abordar el estudio de Ta Informdtica es necesario en atencién
a que en la actualidad existe una Empresa Nacional de Computa-
cidn e Informdtica y diversos centros-de computacién e informi
tica en Ministerios y Servicios Piblicos, produciéndose dis-
persidon, sub-utilizaci6én y descoordinacién

En cumplimiento a 1o dispuesto en los Programas Ministeriales
en Noviembre de 1978, se terminé de elaborar la versién provi-
sional del Plan Contable General el cual fue elaborado con am
plia participaci6n de los organismos técnicos del Sector Pibli
co y Privado, a lTos mismos a los que ahora se les ha distribu¥
do con el fin de recibir sus sugerencias y opiniones. B

Con el objeto de conocer la realidad nacional en materia de
Estadisticas, CONARA contraté con el Departamento de Economia
de la U. de Chile la realizacidén de un diagnéstico del siste-
ma estadistico nacional.

Del andlisis del Informe presentado por el citado Departamen-
to se concluyeron las deficiencias ya citadas que han motiva
do los estudios para alcanzar un Sistema Integrado.

Por otra parte , dando cumplimiento al Oficio C.M.P.R. N°
1010C/203 del 1°.VI.978 , de S.E. el Presidente de la Repibli
ca, se trabajé en la elaboracién de un proyecto que se tituld
provisionalmente " Sistema Nacional de Estadistica e Informi-
tica" .
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Administracién de Personal.

En los Programas Ministeriales para el afio 1978 se asignan a
CONARA las siguientes tareas en materia de Administracién de Per
sonal: -
Estudio del Nuevo Estatuto Administrativo.

Definicién de las Normas sobre Carrera Funcionaria.
Prosecucidén del Estudio sobre Capacitaci6én de Funcionarios Pi-
blicos.

Implementacidn de un nuevo Sistema de Calificaciones.

En la realizacidon de todas las tareas antes mencionadas, esta
Comisién Nacional debe actuar en conjunto con el Ministerio de
Hacienda.

La misién de elaborar un nuevo Estatuto Administrativo tiene ca
rdcter prioritario, por cuanto resulta esencial reordenar el ré
gimen juridico del Personal de la Administracién Pdblica, el cual
adolece de graves deficiencias.

E1 régimen pre-existente era incompatible con un moderno sistema
de Administracifén de Personal, ya que ponia énfasis en la protec-
¢i6n del funcionario por sobre el Servicio Piblico, perjudicaba
al funcionario eficiente por falta de incentivos en.el régimen

de ascensos, no contemplaba un sistema integral de capacitaci6n y
amparaba la desidia y la irresponsabilidad. Ademds, el sistema de
Calificaciones era inoperante y existia un régimen de estabilidad
en el cargo, que conducia prdcticamente a la inmovilidad absoluta
del empleado, situacidn que aparecia agravada por un sistema dis-
ciplinario que, por 1o engorroso, constituia s6lo una concepcién
tebrica, sin posibilidades de aplicacidn efectiva.

En el primer momento, se adoptaron medidas de emergencia, dentro
del contexto del Estatuto Administrativo vigente, fundadas prin-
cipalmente en razones de orden econbmico, ya que tuvieron por ob
jeto reducir las dotaciones de personal de una Administracidn PJ
blica frondosa y sobredimensionada y ordenar el sistema de remu
neraciones, bajo el padrdn de una escala (nica de sueldos. -

Pero, adoptadas estas medidas, de cardcter previo, resultaba ur-
gente en 1978 elaborar un nuevo Estatuto Administrativo, con una
nueva concepcidn filosdfica de servicio pablico, con justo equi-
1ibrio entre deberes y derechos, con incentivos al mérito, con
un sistema permanente de capacitacidon y perfeccionamiento, v por
sobre todo, de caracter simple y funcional, para hacer posible
una Administracion de Personal moderna y dgil, en beneficio de
eficiencia de la gestidn piblica y del bienestar de la comunidad
que constituye el objetivo esencial de la Administracion del Es
tado.

Esta Comisidn Nacional consciente de la urgencia de contar con
un nuevo Estatuto Administrativo, inicié sus estudios prelimi-
nares en 1976. En 1977 constituyd una comisién especial, con am-
plia participacidn de expertos, la cual si bien presenté un tra
bajo muy completo y amplio en lo formal pero que una vez someti
do a revisidn se pudo constatar que sdlo constitufa una simple
revision del texto sin entrar a modificaciones de fondo.



13.

Ante esa situacién, S.E. ordend constituir una comisidn inte
grada por los Sres Ministros de Hacienda, Trabajo, Justicia,
el Contralor General de la Repiblica y CONARA, bajo la presi-
dencia del presidente de esta Comision.

CONARA presentd ante la citada Comisi6n un cuestionario con
las interrogantes basicas que debian resolverse tales como :
necesidad de un estatuto, régimen de ingreso, estabilidad en
el cargo, promocidn, capacitacién, régimen disciplinario, ne-
cesidad de la existencia de una Oficina Central de Personal y
otras de especial relevancia.

A pesar de haberse logrado concenso en la mayoria de los nlan-
teamientos formulados , al final se 1leg6 a dos grandes alter
nativas :

1° Continuar los estudios a fin de elaborar un nuevo Estatuto

Administrativo que represente un sistema juridico laboral
mds &gil y expedito, como es a 1o que se tiende en el Sector
Privado. Esto llevaria de la mano la existencia de una 0ficina
Central de Personal.

2° 0 ir sblo a una consolidacién de las normas vigentes, con 11

geras modificaciones. En este caso, se tratd de no innovar ,
por el momento, y de no crear tampoco la Oficina Central de Per
sonal. -
La Oficina Central de Personal, de cuya existencia se ha preo-
cupado S.E. en mds de una oportunidad, siqnificarfa , a nuestro
juicio, un paso hacia la aplicacidn de las modernas técnicas de
Administracibén de Personal, sobre la base de politicas , doctri
nas y criterios uniformes, en tan importantes materias. Ella
permitiria establecer una relacidn estable y permanente entre
el Presidente y el personal de la Administracién ; asequrar un
réaimen juridico justo, simple y dgil que establezca un equili-
brio entre los derechos de los funcionarios con la eficiencia
de los mismos y que dé coherencia al régimen de Bienestar So-
cial, hoy disperso y desiqual y de alto costo.

Ante la imposibilidad momentdnea , en 1978, de salir adelante
con todo el Estatuto Administrativo entre CONARA y el Ministro
de Hacienda se acordé trabajar y adelantar , por la urgencia

de los temas, con un nuevo Sistema de Calificaciones y con lo
concerniente al Sistema de Sanciones Disciplinarias que hicie
ra efectiva la responsatilidad funcionaria. B

De fundamental importancia dentro de la Administracidn resul-
ta la Capacitacidn . En el Art. 4° del DFL/90 de 1977, se otor
ga a CONARA la responsabilidad de la coordinacién, orientacién
y supervisidn de estas importantes materias.

Los Programas Ministeriales de 1978 ya entregaron a CONARA el
estudio de un Sistema Nacional de Capacitacién, el que no se
pudo elaborar por las razones sefaladas para el Estatuto Admi
nistrativo, en el cual debe inspirarse, y al que debe comple-
mentar, pero que serd tarea prioritaria por abordar durante
el presente afo.
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CONARA entiende que este sistema debe cumplir los siguien-
tes requisitos :

- Determinar una igualdad de oportunidades para la seleccién
justa de los participantes al perfeccionamiento.

- Aplicaci6n mdxima de la subsidiariedad » evitando que la Ad
ministraci6n se transforme en un sistema docente, volumino-
SO y de alto costo. Maximo aprovechamiento de Jas estructu-
ras existentes.

- Utilizacion de la Regionalizacién , para que 1a capacitacién
se despliegue territorialmente, salvo materias muy complejas
0 especializadas.

- Coordinacidn, orientacién y supervisién central para dar
unidad y coherencia al Sistema ( Podria ser a futuro la Ofi-
cina Central de Personal ).

- Total cobertura desde el ingreso a 1a Administracién, hasta
los mds altos niveles ejecutivos.

Comprende asimismo CONARA, que si bien ahora debe supervisar
y aprobar legalmente programas de Capacitacin » una vez dise
hado y creado el sistema, é1 debe pasar a los Organismos Eje-
cutivos que se creen para el efecto.

La nueva Directiva para las actividades de CONARA, impartidas
por S.E. el Presidente de 1a Repiblica el 16 de Marzo de 1979,
sefiala claros objetivos sobre el particular, que han de orien
tar la actividad de CONARA en 1979 y afios futuros. B
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IV.  EL PROCESO DE REGIONALIZACION

Evolucitn del Proceso

A sblo cuatro meses de que se cumpla el primer quinguenio de uno
de los pasos mis trascendentales e histéricos del actual Gobier-
no, camw lo es el proceso de Regionalizacién, vienen nuevamente

a nuestro recuerdo los conceptos, siempre vdlidos y vigentes,
vertidos por S.E. el Presidente de la Rep@iblica un dia memorable
e imperecedero, el 11 de Julio de 1974, fecha en que se anuncia

e inicia el proceso que transformard mis de un siglo de centralis
mo y abandono de vastas zonas del paifs, en un progreso arménico,
equilibrado y participativo de este largo y angosto territorio.

Expresaba S.E. en esa oportunidad, entre otros conceptos, que sin
perjuicio de su calidad de unitario, la modernizacién del Estado
de Chile, por sus peculiares condiciones geogrificas, requeriria
de un sistema que permitiera un desarrollo descentralizado que
materializara la coordinaci6én y la participacién de las regiones
en el desarrollo social, econémico y cultural del pais, Yy agrega
ba, que el Gobierno, desde los comienzos de su gestién, campren—
di6 que el problema de la excesiva concentracién del poder poli-
tico y econfmico y la centralizacibn asfixiante de la Administra
ci6n Pblica habian hecho surgir un sentimiento profundo y arrai
gado de protesta y fustracién de quienes no tenian el privilegio
de vivir y trabajar en la capital o en otras dos o tres ciudades
que congregaban las mejores oportunidades de empleo, remneracio
nes, beneficios sociales, culturales y de recreacibén. Por ello,
continuaba diciendo, el Gobierno Militar, conocedor de esta reali
dad, adoptd la decisibn de revisar y reamplazar, la anterior divz
sidn politico-administrativa, vigente durante casi medio siglo
por la Regionalizacibén del pafs. Nueva institucionalidad, hamo-
génea y coherente, construida y estructurada en el principio de
la desconcentracién del poder y de la Administracién, e integra-
da al sistema nacional de planificacién y al proceso de tama de
decisiones, todo ello unido a una real y efectiva participacitn
de la comunidad organizada, cuya base estaria constituida por la
camna, para continuar en la provincia y la regidn, terminando

en el nivel nacional.

Bajo estos principios y conceptos, brevemente resumidos, se po-
ne en marcha, en forma gradual y progresiva, el proceso de Regio
nalizacibén, dict&ndose al efecto la legislacién necesaria, que
CONARA propar$, con la colaboracibén de los Organismos Pertinentes,
entre la que cabe destacar el Decreto Ley No. 573, de 1974, de
rango constitucional que modifica todo un titulo de la Constitu-
cién Politica de 1925; el Decreto Ley No. 575, de 1974, que lo
implementa; el Decreto Ley No. 937, de 1975, que instituy® las
Secretarias Regionales de Planificaci6n y Coordinacién y, a la
vez legisl® en forma amplia respecto a delegacién de facultades
de los Ministerios y Servicios, hacia el nivel regional, habili
tando a &stos para que, practicamente, puedan otorgar a sus uni



16.

dades y servicios regionales atribuciones decisorias;
los Decretos Leyes N°1.,1230 y N° 1.317, de 1975 vy
1976, respectivamente, que dividen las regiones en
provincias ; y el Decreto Ley N°1.367 » de 1876, que
materializd el Fondo de Desarrollo Regional, estable
cido en 1974 en el Decreto Ley N°575, antes citado,
fondo al cual el proyecto de la Nueva Constitucién
Politica del Estado le ha otorgado rango constitu-
cional.

Ahora bien, este proceso gradual ha continuado su
avance en lo orgénico y jurfdico durante el ano re
cién pasado, habiéndose redactado, con la colabo=
racibn y participacién de las regiones, los proyec
tos de Decretos Leyes que definen la nueva divisidn
politico -administrativa del pals ; y los proyectos
que organizan y estructuran las Intendencias Regio
nales, Gobernaciones Provinciales y Municipalidades.

S1 a lo anterior agregamos la iniciativa legal rela
tiva al Sistema de Gobierno y Administracién de la—
Regibn Metropolitana de Santiago, podemos sostener
que los estudios, proyectos v decretos leyes indis
pensables para la institucionalizacién del proceso
de regionalizacibn inteqral, han sido b&sicamente

terminados por esta Comisién Nacional.

Proyecciones de la Regionalizacién.

La Regionalizacifn del pais no importa sélo un pro
ceso de orden formal, basado en una nueva divisién
politica y administrativa del territorio nacional,
sino que encierra trascendentales proyecciones de

car@cter politico , social, econmico Yy administra
tivo.

En el campo politico, la regionalizacién involucra
una forma ordenada y sistem&tica de particivacién
de la comunidad, con un nuevo enfoque, en el cual
predominan los efectivos intereses regionales y na
cionales, por sobre ideologfas o doctrinas dogméti
cas y sectarias. A la vez, implica una nueva moda
lidad en el ejercicio del poder, va que. la autori
dad central, anteriormente aislada e invisible, se
acerca a la comunidad en todo el Smbito territorial
del Estadp, hace sentir su bresencia efectiva y ad
quiere un conocimiento directo de las aspiraciones e
inquietudes de todos los ciudadanos.

Esta Comisién Nacional, en el estudio sobre la nue-
va Constitucibn Polfitica del Estado, ha propiciado
que, asi como el Senado investirfa una representa
cibn nacional, la Camara de Diputados tenga una ma
yor vinculacibén regional, para cuyvo efecto la elec
cibn de sus miembros deberia guedar radicada en las
distintas provincias que integran las regiones ,
considerando la base poblacional de &stas en la for
ma que determine la ley. -
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Se trata de asegurar un armonioso equilibrio entre
el todo y sus distintas partes integrantes, para
evitar los graves desequilibrios del pasado en que
las grandes dreas pobladas del centro distorsiona-
ron el desarrollo nacional, con el apovo de un par
lamento politizado, que sblo atendfa a intereses
electorales.

A la vez,si bien parece utépico concebir un gobier
no sin infuencias politicas de car&cter partidista,
la presencia de los intereses recionales a través
de la Cdmara de Diputados ,mitigari los excesos de
las ideologias politicas que imperaron sin contra-
peso en el pasado, al poner énfasis en aspectos rea
les y concretos , bajo la vigilancia atenta de los
habitantes de las regiones, que sentiré&n directamen
te los efectos de una actuacién eficiente y honesta
©, por contrario, simplemente inoperante y demag8gi
ca.

Pero esta participacidén regional no s8lo tendrfa ex-
presidn en el Congreso Nacional, en la forma propi-
ciada por esta Comisién , sino que estarfa complemen
tada con la que se realiza a travéds de los Consejos
Comunales y Regionales contemplados en el Decreto
Ley N°573, de 1974, reconocidos en el anteproyecto
de la Nueva Constitucién.

Esta Comisibn Nacional alent6 desde un primer momen
to su creacibn e incentiv®d sus funcionamiento real
y efectivo. No obstante, las condiciones politicas
y sociales que entonces prevalecfan, no permitieron
asignarles mayores atribuciones ni darles una inte-
gracibén suficientemente amplia, para transformarlos
en verdaderos instrumentos de participacién.

Los avances de la nueva institucionalidad , unidos

a las condiciones actualmente imperantes, exigen, en
cambio, un fortalecimiento de los mencionados Conse-
jos, en forma gradual y progresiva, para preparar
sobre bases s6lidas el advenimiento del nuevo régi
men constitucional y asegurar su plena vigencia.

Si trascendentales son las proyecciones politicas
de la regionalizacién , no menos importancia revis-
ten sus proyecciones sociales.

La ausencia de una estructura regional capaz de pro
mover el desarrollo integral del pais, dejé amplias
zonas marginadas del progreso, de la cultura v del
bienestar, y contribuy®, en gran medida , a confi-
gurar las &reas de extrema pobreza, con sus mdlti-
ples problemas de orden social, heredados de ante-
riores Administraciones y que el Supremo Gobierno
estd empenado en superar cuanto antes.

El desarrollo y la accién social, emprendidos re-
sueltamente y con especial &nfasis por el Supremo
Gobierno, han encontrado en la regionalizacién la
infraestructura y el apoyo necesarios, sin los cua
les no habian podido alcanzar tan promisorios re-
sultadcs como los logrados en la actualidad.



18.

La igualdad de oportunidades que la educacién de-
be ofrecer a todos los habitantes del territorio
nacional y una amplia difusibén de 1la cultura, se-
rian propSsitos estériles sin su efectiva regio
nalizacién en todos los niveles, incluso en el uni
versitario. Tampoco podria aprovecharse, sin este
requisito, las capacidades sobresalientes de todos
los habitantes del pais, por lejano que sea el 1lu-
gar en que habiten, ni menos desarrollarse las cul-
turas autbctonas ni los valores culturales de caric
ter regional, cuya riqueza no podemos ignorar. -

Es la accibn social del Supremo Gobierno la gque se
ha proyectado con mayor &nfasis en la estructura
regional. Es también la que ha alcanzado resultados
mids destacados en el plazo corto, Yy la que mejor se
presta para una amplia delegacifn en el &mbito te-
rritorial, haciendo centro en la propia comuna, que
se encuentra en méds directo contacto con los reales
problemas de la comunidad.

No se trata de una dispersién de acciones en el es-
pacio, a través de una accibn sistemltica Y progra-
mada, que se apoya en la estructura regional para
una mayor eficiencia en el empleo de los recursos
y una mds oportuna y justa atencién de las necesida
des sociales. -

Més alld de la accibn social, destinada a combatir
la extrema pobreza, asegurar igualdad de oportunida
des en los sectores postergados Yy superar los pro-
blemas contingentes de 1la comunidad, todo el desa-
rrollo social, en sus diversos aspectos, como educa
cidén , vivienda, salud y otros de similar importan=
cia, presenta caracteristicas especificas gue lo
adecuan al proceso de regionalizacién , vya cue las
necesidades enunciadas pueden ser atendidas regio-
nalmente, con amplia desconcentracién, v asi se ha
proyectado en la reorganizacién de los Ministerios
y Servicios correspondientes.

Son igualmente trascendentes las proyecciones eco-
némicas de la Regionalizacién.

Dentro de la actual politica econémica , basada en
un modelo de economia social de mercado, con amplia
apertura al comercio internacional, las actividades
productivas , liberadas de sus trabas tradicionales,
se radican en las fuentes de recursos, orient4ndo-
se hacia las diversas regiones segfin sus reales po-
tencialidades econdmicas y sus ventajas comparati-
vas, frente a un mercado mundial pr&cticamente ili-
mitado.

El desarrollo econbmico desequilibrado gue prevale-
cid histbricamente en desmedro de las regiones, tien
de a ser superado. Si bien no es posible obtener.
resultados espectaculares en el corto plazo, la
regionalizacibn abre perspectivas inmensas al desa
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rrollo de cada regibn, y tiende a romper la concen
tracibn industrial en contados polos de desarrolld,
que creclian artificialmente al amparo de un centra-
lismo injusto o de franquicias insostenibles.

No es posible desconocer que subsisten problemas
graves en las regiones extremas. El tradicional ex-
pediente de las franquicias aduaneras y tributarias,
que creaba posibilidades artificiales a costa de

una deficiente asignacién de recursos y de un desa
rrollo distorsionado, ya no representa para ellas
incentivo suficiente, dentro de un comercio exterior
libre de trabas, cuyo beneficios se extienden a to-
do el pais.

La constante preocupacién de S.E. el Presidente de
la Rep@iblica se ha manifestado en diversas inicia-
tivas, cuyos resultados ha querido evaluar personal-
mente en sus visitas a las regiones extremas, toman-
do contacto directo con sus problemes para buscar
renovadas soluciones.

Esta Comisibn Nacional, si bien no esti directamente
encargada del desarrollo econémico regional ha pro-
piciado diversas medidas, en el &mbito de sus atri-
buciones , para contribuir a esta importante misién.
Asi , desde el primer momento propici6 la creacifn
de Secretarfas Regionales de Planificacién y Coordi
nacibn , para asegurar a las regiones el aporte pro
fesional y técnico que requerian, especialmente en_
el campo econémico. Con igual propbdsito contempld
los Consejos Regionales y Comunales de Desarrollo
como organismo de participacién de la Comunidad; e
instituybé el Fondo Nacional de Desarrollo Regional
que, si bien hasta el presente no ha permitido ob-
tener logros substanciales por escacez de recursos

y limitaciones en su administracién, ha contribuf-
do de manera significativa al progqreso de las re-
giones y estd llamado a jugar un rol destacado en

el futuro.

En la actualidad, esta Comisidén Nacional impulsa y
propicia una amplia regionalizacién de 1la Corpora-
cién de Fomento de la Produccién, para prestar apo-
yo al desarrollo regional, dentro del contexto de
la actual politica econénmica.

Avances Institucionales en el Proceso de Regionalizacién

En todo el dmbito de la Reforma Administrativa Integral, la
Regionalizacibén del pais constituye el proceso mds avanzado,
tanto por ser el primero en iniciarse, dada la prioridad
cque revestia, com por haber encontrado un amplio consenso
nacional y, en especial, por haber despertado un gran entu
siasmo en las propias regiones, conscientes del atraso a que
las condenaba en intenso centralismo imperante.
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Sin embargo, este proceso, aunque se encuentra en su etapa de
consolidacibn, no est& terminado ,ya que resta es una gran la-
bor futura para ammliar las bases de participacién de la comu-
nidad a través de las diversas instancias regionales, para des-
concentrar atribuciones efectivas en el nivel regional y para
superar las limitaciones de orden financiero, que actualmente
impiden una efectiva accién de las regiones , en la solucién
de sus propios problemas.

Queda, ademis, la labor constante de desarrollo recional, en sus
miltiples aspectos: econfmico, social, cultural, admlnlstratlvo

y técnico, el cual constituird , en definitiva, el resultade fi
nal de la regionalizaci6n. -

En el aspecto institucional, siquiendo el plan trazado, CONARA
elabor® en 1978 proyectos destinados a consolidar la regionaliza
citn del pais, entre los que merecen especial mencién el que ins
tituye el sistema de Gobierno y Pdministracién de la Regién Metro
politana, el que fija la estructura de Intendencias y Gobernac1o
nes y el que readecla los limites qeogr&ficos de las Regiones y
Provincias. Ademis,se ha preocupado, iqualmente, de proponer di-
versas modificaciones en el ré&gimen municipal y de impulsar la
constitucién de las Secretarias Reqgionales Ministeriales, de vi
tal importancia para el eficiente funcionamiento de los aobiernos
regionales.

En el sistema Gobierno Y. Administracifn de la Regién Metropolita
na, se ha concebido un régimen simple y expedito, adecuado a la
problemitica especifica de esta Reqlén, caracterizada por las
grandes concentraciones urbanas y los problemas inherentes a es-
ta condicibn.

Fn sintesis , en esta Regién, en lugar de Provincias, se consti-
tuyen Delegaciones Regionales, miAs estrechamente integradas a la
Intendencia Regional; se crea el Canité de Alcaldes, con funcio—
nes asesoras, para adoptar soluciones camnes en el conglomerado
urbano; y se otorgan al Intendente, ademis de las facultades pro-
pias estas autoridades, las de coordinacién intercomunal del trans
porte y trénsito pﬁbllco, la de preservacién del medio ambiente
contra la contaminacidn y la de ordenamiento ffsico -espacial de
las comunas, con el fin de dar unidad al gran centro-urbano de la
capital nacional.

En tode caso, la Regionalizacifn representa una obra real y efec
tiva, concebida y realizada por el Supremo Gobierno con una cla=
ra conciencia de los problemas nacionales v una certera visién
del destino del pais. Estd llamada a servir de bhase a la nueva
institucionalidad de la Rep(itlica, al desarrollo equilibrado del
nals y al fortalecimiento de la unidad nacional, en una integra-
cidn plena de todo el territorio, con un camin objetivo de bie-
nestar y vrosperidad.
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