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CONCEPTUALTZACION BASICA DI LA REGTONALIZACION EDUCACIONAL LN QlILE

ALGUNAS CONSIDERACIONES PREVIAS.

Una interpretacidn contextual del cnunciado de este tema
-teniendo presente que ¢l Seminario Nacional que hoy sc inicia rea-
lizard "un anilisis del estado de avance de la regionalizacién cdu-
cacional en nuestro pafs' - hace aconscjable comenzar el quchacer de
conceptualizacidn indicado, analizando, operativa y luncionalmente,
los conceptos bidsicos de educacidn y regionalizacién, aplicando las
categorias de totalidad y de reclacién reciproca.

Tal actividad deberd contribuir a la identificacidn, sclec-
ci6n y uso de aquellos otros conceptos que se requieran para que esta
jornada de estudio y trabajo 1lleve a efecto, del modo previsto por
susorganizadores, la accién cvaluativa del mencionado estado de avan-
ce en lo que respecta al gobierno y la administracidn de la educacidn,
para atender a 1a poblacién del pais, y a la forma cn que estd operan
do el componente educativo en ¢l proceso de regionalizacion que sc es-
td rcalizando en Chile.

ALGUNOS CONCEPTOS UNIVERSALES BASICOS
N TORNO A LA EDUCACION.

Es sabido quc cada dia sc hace mis cvidente ¢l hecho de que
el ser humano necesita educarse en todas y cada una de las etapas de
su vida y que requicre de una constante capacitacién para todos y ca-
da uno de los roles que debe cumplir a lo largo de su existencia.

Si 1a educacidn no s8lo se prolonga sino que devicne en un
proceso permancnte, abarcando una gran complejidad de factores, sc des

prende que la escucla podrd asumir cada vez menos 'por si sola' 1las
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funciones educativas de la sociedad, obligando a que ésta recurra a

miltiples formas de aprendizajes extraescolares.

_Para resolver el problema de la extensi6n de los circuitos

de ensefianza, se advierten dos tendencias cn la educacibn actual:

- "na hacia 1la diversificacién y multiplicacién de las instituctones

educativas, y

- Otra, hacia la desformalizacién de las estructuras tradicionales'.

las tendencias sefialadas estfin sicndo compatibilizadas, en
la prictica, en la concepcibn y aplicacién de un sistema Educacional
(no sblo escolar), global, total, que opera por medic de dos subsiste
mas - el subsistema escolar y el subsistema extraescolar - procurando
responder a los principios de democracia, flexibilidad, funcionalidad

y continuidad.

" Democracia, en cuanto a ofrecer efectivas oportunidades de
de acceso a la educacién organizada, a toda la poblacién; flexibili-
'dad, a fin de que sean las estructuras educativas las que se¢ adeclien
constantemente a la poblacién, y no pretender tener una poblacidn para
1as estructuras educativas; funcionalidad, para que los objetivos,
contenidos y actividades de la educacidn satisfagan las necesidades

y respondan a las caracteristicas e intereses de la poblacidn y a las

 demandas o requerimientos que surjan de los cbjetivos del desarrollo

nacional; y continuidad, para procurar atender a las personas en to -
das y cada una de las fases de su vida (cducacién permanente).

La concepcién y los principios de la educaci6n actual, re -
cién anotados, se ven significativamente reforzados por las recomenda
ciones del Informe "Aprender a Ser". De entre ellas cabe mencionar,

por su aplicacién en nuestro pais, las siguientes:

- "Hay que abolir las barreras artificiales o anticuadas que existen
entre los diferentes tipos, ciclos y grados de la ensefianza';
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- "Deben suprimirse las distinciones rigidas entre los difercntes ti
pos de ensefianza - general, cicntifica, t€cnica y profesional - con
firiendo a la educacidn, desde la ensefianza primaria, un caricter
simultineamente tedrico y tecnoldgico, prictico y manual'';

- "La nueva &tica de 1la educacibn tiende a hacer del individuo maes
tro y agente de su propio desarrollo cultural", y

- "La educacidn debe poder ser impartida y adquirida por una multipli
cidad de medios, ya que lo importante no cs saber qué camino ha sc-

guido el sujeto, sino lo que ha aprendido y adquirido'.

Complementando estas referencias de tipo universal, interesa,
para los efectos del anilisis que ocupari la atencién del Seminario,
visualizar algunos de los roles mis relevantes que debe cumplir la edu

cacién.

En lo que respecta a su rol como funcidén social, sin excluir,
como es obvio, su condicibn de recurso para incorporar a los individuos
a un determinado sistema de convivencia o modo de ser social vigente,
es significativo considerarla en cuanto via para lograr la cohesidn
nacional. Es decir, tener en cuenta su papel de elemento aglutinante,
su decisiva incidencia en la conciencia de unidad y el sentimiento de
pertenencia a la comunidad nacional, al integrar a la poblacidn en una
historia, fortalecer su voluntad de seguir viviendo juntos y formular
planes de vida en comiin hacia el futuro.

En cuanto a la accibén de la educacifén en el campo de la cco-
nomia, ademis de la calificacién dec recursos humancs, adquicrc singu -
lar importancia el aporte que debe hacer a la racionalidad en la con
ducta econfmica de la poblacibn, 1la plasticidad en 1la calificacién
de los recursos humanos para enfrentar el ritmo acelerado del cam -
bio cientifico Yy tecnolbgico, y a la formacidén de un espiritu de
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empresa, que abandonando la actitud proclive a la prestacitn de ser-
vicios del Estado, obtenga que el hombre chileno busque, con decisibn
e iniciativa otros cauces de realizacidn personal y laboral.

El rol cultural de la educacién, con particular acento en
el proceso de regionalizacidn, no puede limitarse a transmitir o co
‘municar el saber formal (cientifico, técnico, artistico, ctc.), In
dudablemente dicha comumicacién es indispensable, pero hay que inten-
‘tar, por medio de ella, lograr el cambio en la condicién humana dcl
individuo que adquiere el saber. Dc aqui, que sc considere que l1a edu
cacifn es substantiva: altera el ser del hombre. De no scr asi, s¢ -
ria apenas adjetiva: un mero ornamento de la inteligencia.

Desde dicha perspectiva, el significado evidente que tiene
. el ethos cultural de la poblacifn - cultura encarnada que sc refleja en’
las formas de vida personal y colectiva, determinando maneras de pensar,
sentir y actuar - confiere un papel relevante al componentc educativo
del desarrollo regional y nacional para producir las mutaciones cultura
les imprescindibles para que aquellos sean posible.

La circunstancia de que la educacidn tenga que ofrecer funcio
nales respuestas a los requerimientos que se han mencionado, entre otros,
no significa en caso alguno que su accibn sc traduzca en un quehacer uni
dimensional sectorializado que la haga prescindir de su preocupacidn por
una formacién integral del hombre que contribuya efectivamente a su ple
no desarrollo y al de la sociedad en la que vive. Es, precisamcnte, €n
esta concepcién humanista de la educacién en donde se advierte la inter
relacién que debe darse entre los aprendizajes escolarizados y los extra
escolares con su diversidad de medios.

Luego de esta suscinta visualizaci6n a las referencias concep-
tuales precedentes, y ubicados siempre en la Optica del anilisis que 1lle
vari a cabo el Seminario, procede pasar a una ripida revisién a la forma
en que aparece considerada la educacifn chilena en el marco de las ga -
rantias constitucionales.
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I1I. LEDUCACION CHILENA Y GARANTIAS CONSTITUCTONALLS

La inclusion de este aspecto, ohedece al hecho que la

educacifn se¢ caracteriza, entrc otros rasgos, por scr una funcién

concreta que, cn cuanto tal, sc da sicmpre en un aqui y cen un shora,

instancia que obliga a abandonar los anilisis en abstracto y ubicar

la directamente en ¢l plano de lo determinado por un ticmpo y un cs-

pacio directos y especificos.

Para tal efecto, sc ha cstimado conveniente, cn ¢l ca-

so que ocupa al Seminario, proceder a una somera revision de lo que

establece 1a Constitucién de 1la Repiiblica de Chile en cuanto a la c-

ducaciodn.

En dicho marco, la educacidn cs un derecho garantizado

mediante las normas que se citan a continuacidén, integralmente.

Dentro del Capitulo 111 , sobre los berechos y beberes

Constitucionales, el Articulo 19 , establece :

sonas

" Articulo 19.- La Constitucidn ascgura a todas las per

'"" N° 10 .-El derecho a la educaci6n: La cducacién ticne por objcto cl

pleno desarrollo de la persona cn las distintas ctapas de-
sarrollo de la persona en las distintas ctapas dc su vida.

Los padres ticnen ¢l derecho preferente y el deber de cdu-
car a sus hijos. Corresponderi al Estado otorgar especial
proteccidn al ejercicio de este derecho.

La cducacién bidsica es obligatoria, debicendo el Fstado fi-
nanciar un sistema gratuito con tal objeto, destinado 2
ascgurar ¢l acceso a clla de toda la poblacidn.

Corresponderd al Estado, asimismo, fomentar el desarrollo
de la cducacién cn todos sus niveles; estimular la inves-
tigacidén cientifica y tecnoldgica, la creacidn artistica
y la proteccidn e incremento del patrimonio cultural de

1la Nacidn.
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Es decber de la comunidad contribuir al desarrollo y

perfeccionamiento de la educacion " .y

La libertad de enseiznza incluye el derecho de abrir

organizar y mantcner establecimientos educacionales.

La libertad de enscianza no tienc otras limitaciones
quc las impucstas por la moral, las hucnas costumbres,

cl orden plblico y la seguridad nacional.

La ensciianza reconocida oficialmente no podri oricentar-
sc a propagar tendencia politico partidista alpuna.

Los padres tienen ¢l derecho de escoger cl cstableci -
miento de cnsefianza para sus hijos.

Una Icy orginica constitucional establecerd los requisi
tos minimos quc deben exigirse cn cada uno de los nive
les de la enseianza basica y media y seihalard las nor -
mas objectivos, de general aplicacidn, que permitan  al
Estado velar por su cumplimicnto. Dicha ley, del mismo
modo, establecerii los requisitos para ¢l reconocimicnto
oficial dec los establecimicntos cducacionales de todo
nivel " .,

A la luz de este marco constitucional, la regionaliza-

cidn adquiere singular importancia como via para la poblacién

chilena haga uso de las garantias constitucionales y participe

plenamente como sujeto activo en 1la empresa de su propia educa-

cion.,

Sc desprende de los preceptos transcritos que la Carta

Fundamental, ademiis de consagrar el principio de la libertad de

’ enscianza

,» cnuncia los principios matrices a los que debe respon

der 1a educacién chilena :

Proteccitn del Estado al derecho a la educacién

Participacién activa de la ciudadania,
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- Regionalizacidén , y
- Subsidiaricdad

REGIONALIZACION Y REFFORMA ADMINISTRATIVA

La regionalizacién es una parte esencial del proce-
so dc Reforma Administrativa o Modernizacion Administrativa y , por

ello, sc iniciard csta conceptualizacibén con algunas definicioncs

“operativas de tal proceso :

a) " Reforma o Modernizacidn administrativa ¢s un conjunto dec ac-
ciones y medidas tendientes a transformar a la administracion
del @istado tradicional en una herramicenta cficaz al servicio
de las politicas dcl Gobicrno, con énfasis cn 1a atencidn efi-
cicnte y oportuna a los requerimicntos de los usuarios de  1a
administracién y con la dcbida proteccidn a los valores y  su

premos intereses de la sociedad.

Dicho proceso debe ser llevado a cabo en todos los niveles de

la administracidn por lo que deben participar todas las jefatu
ras, dentro de un sistema que ascgurce una direccién desde ¢l
mis alto nivel de gobierno, una adecuada coordinacién y una

orientacidn comin de eficiencia .

b) " Reforma Administrativa cs un proceso permanente de revision
y adccuacidén tanto de las cstructuras como del funcionamicnto
del aparato administrativo, lo que implica un proceso conti -
nuo de crcacidn y transformacidn institucional, a traves  del
cual el Gobierne mejora su accionar antes las cambiantes deman-

das de la sociedad "

Estos preceptos tedricos coinciden plenamente con
la orientacién cxpresada por S.E. cl Presidente de 1a Repiblica cn
el Mensaje que el 11 de Septicmbre de 1979 dirigié a 1a Nacién al
expresar .." que la funcién orginica y de racionalizacidn reviste
un caricter permanente , ya que la Administracidn del Estado debe

adecuarse cn forma constante a la cvolucidn social, al progreso cien
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tifico y técnico y a los renovados requerimicentos de la comunidad'.

Asimismo , S.E. al referirse a las sicte modernizacio-
nes que emprenderia el Gobierno , entre los cuales cexpresamente cnun
ciaba a Ia ' Modernizacibn Administrativa ' sennld .. Il proceso
de Modernizacidon que lleva a cabo cste Gobicrno estd destinado al

cumplimicnto de metas y no cstil restringido a plazos .."

A cste respecto, sc debe tener presente |, ademds que

.1la Reforma Administrativa Chilena se inspira en la filosofia defini

da por el Suprcmo Gobierno a través de los postulados contenidos cn
la Declaracidén de Principios, en el Objetivo Nacional, en la Estra-
tegia Nacional de Desarrollo Econdmico y Social, cn los Programas

Ministeriales anuales, en las Directivas anualcs para la Reforma

Administrativa y en las instruccioncs verbales o escritas que S.E.
emite periddicamente en estas materias, todo lo cual sc ha reflcja-
do cn la Constitucidn Politica de 1980 que nos esti rigiendo desde

el 11 de marzo préximo pasado.

Es importante destacar que los principios de la liber-
tad individual y cl mantenimiento de la paz social son las obligacio
nes basicas de un Estado, servidor de las personas cuya finalidad
Gltima es crear el conjunto de condiciones sociales que permita a
todos y cada uno de los habitantes del pais alcanzar su plena reali
zacidn personal, no sblo en lo material, sino también en lo espiri-
tual y moral.

Teniendo en consideracidn esta finalidad, el sistema
organizacional de la Administracion Piblica y la idiosincracia de
sus funcionarios, el proceso de modernizacitén administrativa ha de-
bido tener en cucnta tres referencias técnicas para su implementa-

cidén : la de racionalidad o de racionalizacién , cn virtud de la

cual deben aplicarse a los scctores o scrvicios piblicos en su orga
nizacién y métodos, los esquemas técnicos tendientes a lograr una
mayor eficiencia y cconomia cn su accidn, unido a una oportuna y

cficaz satisfaccidon a las necesidades plblicas demandadas por la so
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ciedad chilena; la de idoncidad del funcionario piblico  por Ia

incidencia que representa lo social, lo moral, lo psico - fisico ,
lo cultural y lo técnico - profesional, y la de Unidad ¢ Inicia-
tiva Gubernamental , por cuanto cstablece la unidad politica y gu-

bernamental del pais ¢ instituye la jefatura superior Gnica de S.L.

el Presidente de 1a Repliblica en la Administracién del Estado.

Definidas estas conceptualizaciones bisicas, cs cl mo
mento de sefialar los principales objetivos que persipue esta Refor
ma o Modernizacién Administrativa Intcgral, como marco funda-
mental cn cl que sc inserta cl proceso de regionalizacion y ¢l

fortalecimiento municipal.

Esta modernizacidn fuc concebida cn tres lincas de ac-
cién convergentes, interdependicntes y orientadas hacia un objcti-
vo comdn ;" el bicn comin " . Ellas son : 1a Reforma Estructural
que es entendida por CONARA como los estudios y rcalizacién de accio
nos tendientes a crear, suprimir , fusionar y/o modificar Minis
terios ¢ instituciones piiblicas y a fortalecer ¢l ordenamicnto ju
ridico- administrative de la Administracién Pdblica. La Reforma
Funcional, cntendida como la sistematizacién y agilizacidn del con-

junto de normas, érganos y proccsos destinados a apoyar a  los

Ministerios y Servicios Pablices, para quc éstos pucdan alcanzar

cficiente y eficazmente sus fines sectoriales, institucionales , rc
gionales y comunales , y finalmente los aspcctos relativos & la
administracién del personal y el proceso de Regionalizacién quc
es, fundamentalmente, la proycccidn geogrifica de las Reformas pre
cedentes y el que a través de la desconcentracién  y/o  descentra
lizacién administrativa cuando corresponda, debe dar cumplimicn

to a los imperativos del Desarrollo y de la Scguridad Nacional.

Este proceso de modernizacidn estd destinado a plas -
mar lo que sc ha definido como la materializacidn de una nueva
arquitectura de la socicdad chilena, quc abarca aspectos politi-
cos, econbmicos, socialés, culturales, de scguridad y geopoliti
cos, cuya magnitud y trascendencia tan cvidentes, cvitan mayorces

comentarios.
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Los objetivos fundamentales que oricntan estas transforma

ciones, en lo directamentc rclacionado con esta cxposicidn son entre o-

tros:

1) Consolidacién definitiva del proceso de regionalizacién. In la actual

2)

etapa cn desarrollo, sc postula alcanzar 1la plena radicacién de signi-
ficativa capacidad de decisi6n cn las Regiones y en las Municipalida-
des, dotindoles de adecuados recursos financieros, de suficiente auto-
nomia para su administracién, de sclectos y bien remuncrados lunciona-
rios y de adecuados medios materiales.

Este nuevo modelo propicia dotar de facultades a los pro-
pios usuarios para que rcsuclvan cn forma inmediata sus problemas comu
nitarios mis urgentes, para lo cual se encuentran en gradual disciio c
implementacién, cfectivos y renovados sistemas de participacién ciuda-
dana, gencrando legitimos canales de comunicacién y promoviendo la ne-
cesaria concertacién de los esfucrzos piblicos y privados. Todo csto
cn el marco de una real participacién de la ciudadanfa, regional y lo-
cal, en la definicién de su propio destino.

A estos cfectos, es preciso scfialar, que esta estructura-
cién sc apoya y expande cn las comunas, cncontrindosc en plena materia
lizacidn el mejoramiento dec las Municipalidades como organismos admi-
nistrativos de participacién, de movilizacion de la comunidad y de

prestacidn de servicios.

Desburocratizacidn de la Administracién para proteger al usuario de c-
ventuales tramitaciones, excesos o dilaciones injustificadas e incenti
var la iniciativa crecadora de los particulares, y

Para lograr el cumplimiento do cstos objetivos, CONARA en
estrecha coordinacién con los Ministerios e Instituciones involucradas,

esti materializando las acciones destinadas a mejorar las estructuras
de Ministerios y Servicios, agilizando y flexibilizando su pestién,
perfeccionando los sistemas y procedimicntos. Es postulado bisico de
csta racionalizacién administrativa cvitar que deteminadas institucio-
nes piblicas sean juez y parte, para cuyos efectos, cualquier persona
que sea lesionada cn sus derechos por instituciones del Estado, podri
reclamar ante los tribunales contencioso-administrativo, sin perjuicio

de la responsabilidad que pudiera afectar al funcionario que hubiese
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causado el dafio.

Esta vasta transformacifn estd inspirada cn una Economia
Social de Mercado y se sustenta cn cuiatro principios s6lidamente enral
zados:

1) Funcién dc Gobicrno

2} Participaci6n activa de la ciudadanfa
3) Regionalizacién, y

4) Subsidiariedad.

El primero parte dc una definicién de la funcidn de Gobier
no que, consiste en dictar politicas, establecer normas de similar apli
caci6n para lo plblico y privado; y controlar su cumplimiento asignar
recursos, objetivos y coordinar las acciones de los sectores piblicos y
privados. [Esto incluyc, por supucsto, cl dcjar al scctor privado con
entera libertad cuando tal libertad no compromete cn modo alguno al in-
terés comin o cuando no sc apartan de las politicas y nommas cmitidas.
Implica, ademds, que el Estado no pucde ni debe asumir, por si mismo,
salvo las naturales cxcepciones, ninguna accién distinta de aquella

que le es propia e indelegable, como es la de gobernar,

El segundo principio establece que las decisiones guberna-
mentales, tanto en el nivel nacional como rcgional y local, deben en to
do momento, ser retroalimentadas con la participacién activa de la ciu-
dadanifa en la definicidn de su propio destino.

En virtud de esta vocacifn activa, la participacién ciuda-
dana permite reemplazar el tradicional paternalismo cstatal, mediante
la formulacibn de iniciativas de desarrollo, avaladas cn la capacidad

de los grupos intermecdios y de los propios particulacs.

El tercero dec estos principios significa trasladar a cs-
tos fimbitos tanto la funcidén de gobierno como la de participacién. [Ls
to conlleva 1a desconcentracién progresiva de la titularidad de 1a ac-
€idn gubernamental en favor de las autoridades regionales y comunales,
a la vez que potenciar a los grupos privados del nivel regional y comu
nal a fin de que alinen intereses y aspiraciones y los presenten al go-
bierno nacional, regional o municipal, segln corresponda, participando
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y contribuyendo dircectamente a su autodesarrollo y cxcepcionalmente so

licitando la asistencia gubcrnamental subsidiaria.

F1 cuarto principio sc refiere al hecho de que toda la rc
1acibn cntre gobernantes y gobernados estd basado, tanto a nivel nicio
nal como regional y comunal, cn la premisa de que cl istado s6lo debe
ejercer su funcién indelegable de gobernar. Cualquicr otra funcibn
distinta a clla y, muy cn particular, cualquicr funcidn de produccion
de bicnes y servicios de cualquicr tipo no cs, de suyo, necesariamente
estatal, y sc¢ postula que cl scctor piblico s6lo debe asumirla con ca-
ricter excepcional y selectivo alli donde, por razoncs de interés pa-
blico, resulte imperioso y incvitable substituir o complementar la ac-

cién de los individuos y dc los grupos intcrmedios.

Esta funcién de prestar servicios sc le ha definido, geng
ricamente, como de administrar o de ejecutar y consistc en la realiza-
cién eficiente y eficaz de actividades, por parte del Lstado, cuando
le corresponde de suyo o atendicndo razones de subsidiariedad o por el
sector privado, cn las demas casos, para cumplir los objetivos asigna-

dos en las respectivas politicas.

Esta funci6én de administracién o de ejecuci6n debe quedar
radicada, en lo que concierne a la Administracién del Estado, en los
Servicios Péblicos y en las Municipalidades.

Por cstas razones los Ministerios deben tender a mintencr
el minimo de Servicios Piblicos, debiendo subsistir éstos s6lo por cx-
cepcién y en aquellos casos calificados cn que no pucdan radicarsc sus

funciones ejecutoras en los niveles regionales o municipales.

Esta labor emprendida, especialmente en las Instituciones
quc prestan servicios sociales, como por cjemplo salud, educacidn y vi
vienda, deberi profundizarse, por cuanto agilizard a la Administracion,
otorgarii capacidad decisional a las autoridades regionales y municipa-
les y permitiri a la comunidad convertirse cn un cfectivo fiscalizador

de su funcionamiento.

Siendo tarea perentoria del Supremo Gobicrno ia desburo-
cratizacién administrativa y la consiguiente reduccién del sobredimen-
sionado scctor pblico, este nuevo modelo que sc estd implementando
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gradualmente persigue radicar, fundamentalmente, la ejecucidén o presta
cién de servicios en ¢l scctor privado y en las Municipalidades.  Las
facultades de gobicrno, en cuanto a formular politicas y nommas y con-
trolar su cumplimiento, corresponderd a los Ministerios y, por descon-
centracién de éstos, a las Sccretarias Regionales Ministeriales.

En sintesis, gobiernan el Presidente de la Repiblica y los
Ministros de Estado, y por desconcentraci6n territorial, los Intenden-
tes Regionales, los Sccrctarios Regionales Ministeriales y los Goberna-
dores. Por su partc administran o cjccutan los Scrvicios Piblicos,

scan de nivel nacional, regional o provincial y las municipalidades.

A la luz de estos principios se explica la trayectoria sc-
guida por este proceso de Modernizacion Integral de nuestra Administra-

cion.

Dado que en este esquema, cl proceso de regionalizacién
constituye un fundamental recurso para el cjercicio real de la luncidn
de gobiemno, y que garantiza tanto la cobertura integral de las accio-
nes como la recepcidn oportuna de las demandas y requerimientos de la
comunidad, se hace necesario establecer una administracién pdblica con
jurisdicciones bien delimitadas a lo largo y ancho del territorio nacio

nal.
Por esta razbén, sc ha cstimado conveniente incluir en es-
te capitulo conceptual, las definiciones que se him utilizado para iden

tificar las grandes unidades territoriales en que se divide cl pais:

Las Regiones.

Es la mayor divisidn politico-administrativa del pais com
puesta por provincias vinculadas por intcreses socio-cconémicos y cul-
turales mids o menos compartidos y con una ciudad capital, sede del go-
bierno regional, quien actGa como impulsor de las actividades ccondmi-

cos, sociales y culturales,oricentando cl desarrollo regional,
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Las Provincias.

Divisién politico-administrativa, definida por un dmbito
geogrifico con un destino productivo, caracteristico y predominante.

La ciudad capital, sede del Gobierno provincial, orienta y coordina &
las comunas y respectivos municipios ¢ue la componen. Sus funciones

fundamentales son de gobicmo interior y de apoyo al desarrollo social

y a la administracién territorial.

Municipalidad y Comuna.

Las Municipalidades son corporaciones de derecho piblico,
con personalidad juridica y patrimonio propios, cuya finanlidad cs sa-
tisfacer las necesidades de la commidad local y asegurar su participa

cién en cl progreso ccondmico, social y cultural dec la comuna.

La comuna c¢s la unidad territorial bisica, dotada dc su
correspondicnte capitai, cuyo dmbito espacial constituye cl marco don-
de se desenvuclven las actividades cotidianes de sus habitantes, cohe-
sionados por lazos histbricos sociales y culturales. fn este territo-
rio debe darse en forma plena la participacién de la comunidad y la ac
ci6én gubernamental debe hacerse presente cn la forma mis cliciente pa-
ra todos sus intcgrantes. Con respecto a la accidn gubcrnamental, cn
el plan comunal, es de vital jmportancia la racionalizacibn y concen-
tracién de funcionarios polivalentes cn ¢l municipio como una forma de
reducir costos, aprovechar intcgralmente a los funcionarios y fundamen
talmente, evitar al usuario - a esc nivel - el recurrir a distintas rc

particiones para impetrar un servicio o cumplir unit obligacion.

Desde el punto de vista de los objetivos del Seminario
y atendiendo a la calidad de los participantes, parcce conveniente
analizar las dilerencias que es dable anotar entre los conceptos de:

Regionalizacién y Administracién Territorial,

La regionalizacibn es una concepcidn politico-administra-
tiva definida por la constitucién y las leycs, quc a través de la divi
sidn del pafs en grandes unidades territoriales, dotadas dec institucio
nes de gobicmo, de servicios plblicos regionales o nacionales descon-
centrados regionalmente, de participacidn de la colectividad territo-
rial, de planificacién del desarrollo econSmico y social y del desarro
1lo de 1a comunidad; son partes de un todo, ligadas internamente den-
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tro de la regidn y conectadas interrcgionalmente como clementos de una
concepcidn nacional superior de bienestar comin.  Esta concepeion nacio
nal obliga a las instituciones judiciales, universitarias, culturales,

ctc., a adecuarsc a esta nueva rcalidad; la administracion territorial,

cs un concepto mis restringido pero de una gran relevancia para la re-
forma administrativa, ya que tiene que ver con lo que propiamente es

1a Administracién Pdblica; instrumento de gobicrno para la cjecucion de
las leyes, para cl cumplimicnto de las polfticas nacionales, para la
realizacion de las acciones por los servicios piblicos, para la detec-
cidn de 1as necesidades de la commidad y ¢l proceso que conlleve a su

satislaccion.

Son autoridades de gobierno en este nivel territorial, cl
Intendente Regional, los Sccretarios Regionales Ministeriales, y los
Gobernadores}y son autoridades dc administracidn,los Jefes de Servicios

Regionales, I'rovinciales, Comunales y Municipales.

La Administracién Territorial, sobre la basc de la divi-
si6n politico-administrativa del pais,tienc relcvante cxpresion cn la
Comuna, cn la cual se radican servicios a la colectividad de diferente
naturaleza: los servicios propiamente piblicos y los scrvicios de natu
raleza municipal. Igualmente, la provincia adquicre un rol destacado,
como ambito grogrifico, cn el desplicgue de los scrvicios piblicos socia-
lcs y fundamentalmente de salud y cducacidn sin dcjar de ser un impor
tante marco de rcferencia para otro tipo de servicios pablicos rclacio
nados con el desarrollo de la infracstructura territorial y con el de-

sarrollo rural integral.

Atendiendo a 1a naturalcza de cste Seminario Nacional y
considerando la circunstancia de quc participan en €1 Secretarios Re-
gionales Ministeriales, se estima pertinente - dado la importancia de
sus labores dentro de la reforma administrativa para la cficicente ope-
racién del sector al nivel regional, para el desarrollo integral del
proceso de regionalizacién y para cl desplieguc de la administracidn
territorial - prestar una especial atencidn al rol de cstos funciona-

rios.

Al respecto, cabe anotar que, en términos de técnica orga
[
nizativa, no sc rccomienda normalmente una doble dependenica para una
determinada autoridad, vale decir, el doble canal de mando y de respon
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sabilidad. No obstantc cn la figura politica-administrativa del Secre-
tario Regional Ministerial quc determina nuestro ordenamicnto politico-

administrativo sc apreccia csta dicotomia.

Ista situacién sc origina cn ¢l sistema administrativo
que se cstd impulsando en que cxiste un proceso interdependicente de dos

modclos que se insertan en la actividad nacional:

a) Uno vertical, conocido como '"la scctorializaci6n”, el cuzl describe
un campo mis o menos cspecifico de actividades o acciones relativa-
mente homogénecos y sobre los cuales debe ejercerse la autoridad del
Estado cn forma uniforme para todo el territorio nacional, lo que
pemitc un ordenamiento funcional para la formulacién de politicas y
normas, para la radicacién de responsabilidades y para la cjecucibn
coordinada dec acciones que deben realizar para cumplir los objetivos

fijados en esas politicas, y

b) Uno horizontal, denominado "regionalizacién", ¢l cual delimita de-
terminados espacios geogrdficos que con la infraestructura natural,
econémica, social, demogrifica, ctc. que poscan, posibilita su desa
rrollo, la particpacién de la colectividad territorial, permite un
rcal conocimicnto y una satisfaccién oportuna y adecuada de las ncce
siades de sus habitantes y facilita la delegacién cl proceso de to-

ma de decisiones.

Este doble ambito obliga a una permancnte relacidn y coor
dinacién entre la administracién scctorial y la territorial, para cvi-
tar la eventualidad de conflictos de competencia los cuales, de ocurrir,
no debicran obstar para mantcner estas lincas de intereses que enrique-
cen ¢l accionar gubernamental y administrativo, sirviendo con mayor cfi
cacia a las cxpectativas de la colectividad territorial.

En forma reducida, se pretenderi compatibilizar estes dos
modelos en la figura del Sccretario Regional Ministerial, a objcto de

preveer la posible presencia de conflictos.

A nivel nacional las decisiones de gobicerno corresponden
al Poder Ejecutivo (Presidente y sus Ministros) que deben velar por el
desarrollo nacional compatibilizando los interescs scctoriales con los
regionales de modo tal de mantener la wunidad y coherencia del proceso
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de desarrollo. [iste enfoque, trasladado al nivel regional, implica
que la compatibilizacién pertinentc corresponde al Intendente Regional

y a los rcpresentantes sectoriales cn las regiones.

Esta cs la razén primera o bisica de la existencia de las
Secretarias Regionales Ministeriales. Dichos rganos ticnen 1a repre-
sentacién de los Ministerios en las Regiones, a fin de ascgurar el cum
plimicnto de las politicas nacionales de cariicter scctorial y, para ¢s
te mismo cfecto, realizar la coordinacidn de sus scctores cn cl nivel
regional. Daralelamente, sirven como clemento de apoyo a la autoridad
‘regional, a fin de lograr la coordinacién antes rcferida y de tener
bajo su responabilidad las acciones que lc encomienden los Intendentes
para el cumplimiento de los planes y proyectos regionales, ademids de
canalizar los problemas scctoriales-regionales, resolverlos y de no

ser posible su solucién representarlos al Ministro correspondientce.

Si sc considera que es en los niveles regionales y comund
les donde pucden verse con mayor claridad y autenticidad las necesida-
des, inquietudes e intereses dc la colectividad y, asimismo, sc visui-
1izan las excelencias o deficiencias de las prestaciones al p@iblico cn
gencral, no nos cabe duda que cs funcién de gobicmmo oir ¢ interpretar
adecuadamente estos requerimientos, para lo cual los Ministerios dcben
desconcentrarse, suprimiendo instancias innecesarias a traves de la 11
nea de los servicios ptblicos, que raramentc alcanzan cl nivel ministe
rial. Esto 1levé al Supremo Gobierno a crear csta autoridad de alto
nivel,quiéh, en estrecho contacto con el gobierno regional y con el go
bierno sectorial, dé soluciones o proponga alternativas, seglin corres-
ponda, a los problemas de la commidad, todo cllo dentro de las poli-
ticas generales del Suprcmo Gobierno.

Sin embargo, cste rol dc las Sccretarias Regionales Minis
teriales no se ha cntendido con la suficiente claridad y cn este perio
do dc implementacién sc estd transformando en uno de los problemas mis
delicados por resolver ya que su fracaso conllevaria a desestabilizar
la imprescindible relacidn que debe existir entre el enfoque regional
y el sectorial para lograr un desarrollo econdmico-social arménico ¥
una justa. atencién a las necesidades de las colectividades territoria-

les.
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Para especificar claramentc cste rol e¢s preciso, primeramen-

te, identificar el drea cn que lcs corresponde actuar a los Sccretarios

Regionales Ministeriales.

L1 IEstado rcaliza, como yu.sc ha dicho, Ia doble funcibn de
gobernar y de administrar. La primera cs, por norma gencral, indelega-
ble y se cxpresa a través de la doctrina y objetivos del Gobicrno, lu
cual pucde dividirse en acciones progresivamente cohesionadas que se de-
finen como polfticas scctoriales o regionales, scgin sca ¢l dmbito cn
que se va a operar. La scgunda, cn cambio, corresponde @ la realizacion
oficiente de actividades para cumplir los objctivos asignados y pucde
ser ejercida exclusivamente por las instituciones cjecutoras cstatales,
conjuntamente con las organizaciones privadas o s6lo por cstas Gltimas.
Por esta razones, la primera condiciona a la scgunda, ya que al cjercer
se la funcién de gobierno sc¢ fijan las politicas, se dictan las nonmas
a que deberdn ceiiirse y sc controla su cumplimicnto por instituciones ¢

individuos.

En consccucncia,a las Secrctarias Regionales Ministeriales
les corresponde ejercer exclusivamente la funcion de gobernar, no tenicen
do competencia para administrar los servicios piblicos del scctor que ac
tfian en su jurisdiccién territorial y menos inmiscuirse, en forma alguna,
en 1la administracién de las instituciones privadas. Cabe,adenmds consig-

" nar, que siendo una autoridad sectorial, su jurisdiccibn esta constrefil

da a una divisién territorial donde también sc cjerce csta actividad, ra
z6én por la cual tiene la responsabilidad de compatiblizar las politicas

de su sector como las politicas regionalcs.

> . - -
Por csta razdn, cste cjercicio est& condicionado :

- A las politicas y normas técnicas que formulc ¢l nivel sec
torial (Ministerios),

- A las politicas, plancs y proycctos de la respectiva re-
gién (Intendencia), y

- A la realidad socio-ccondmica, cultural y geogrifica de

la regibn.

Es asi entonces que las Sccretarias Regionales Ministeriales

. N - . .
tiene' las siguientes funciones genéricas:
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a)

b)

c)

d)

Adecuar las polfticas nacionales a la rcalidad regional para su co-
rrecta aplicacidn,

Formular politicas y dictar nommas dc {mbito scctorial-regional cn-
marcado en los lineamiento de las politicas nacional-sectorial.
Ascsorar a los Intendentes cn la formulacidn de politicas regiona-
les para su compatibilizacién con las politicas scctoriales,
Controlar ¢l cumplimiento de estas politicas y nommas por parte de
las instituciones piblicas y privadas que operen en €l o en los sec
tores a su cargo, y

Satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad mediante

. la supervigilancia del adecuado funcionamicnto de las instituciones

ptblicas y privadas que presten los scrvicios requeridos.
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V.- EDUCACION Y REGIONALIZACION

Sicndo éste el tema central del Scminario y considerando
que su estudio y anilisis scra abordado desdc las diversas perspec-
tivas que suponc el temario previsto para su desarrollo, no parcce
procedente que, en lo rclativo a la conceptuacidn bdsica, sc inten-
te un tratamiento detenido e integral de todas las variables en juc

go.

Obviamente tal accidn constituye, en rigor, cl resultado

que se obtendrd como producto final de la presente Jornada.

No obstantc, cn una visualizacidn anticipada, cabe plan-
tear que la interrclacidon entre cducacidn y regionalizacién supone
la nccesidad de analizar la forma cn quc ambas act@Gan intercambian-
do reciprocamente los roles de causa y de cfecto, 1a uno de la otra

y vice-versa.

Por una parte, puede estimarsc que la regionalizacién es
una via para facilitar el gobierno y la administracién de la educa-
cidn, de modo que &sta puede 1llegar a toda 1a poblacién nacional me
jorando su calidad y constituyendo una cfectiva respucsta a las de-
mandas concretas y potenciales existentes cn todo el territorio del
pais. Por otra parte, ocurre que ¢l componente cducativo es impres
cindible para lograr que se realice, perfeccione y consolide el pro-
ceso de regionalizacidn, como forma de gobierno y de administracién
interior de la Nacidn, con miras al logro dec sus objetivos de desa-
rTollo y progreso.

Del anilisis evaluativo de la interrclacién secfialada, in-
dudablemente surgirin requerimientos reciprocos que es preciso iden-
tificar, seleccionar, priorizar y atender.

Dentro del proceso de regionalizacidn, como una forma me-
diante la cual el Estado se vincula cada vez miis a la poblacidn del
pais por medio de organizaciones mis pequefias de administracién, des
centralizandosc y posibilitando 1a participacidn efectiva y real de
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de la poblacién, cs dable mencionar ¢ incluso destacar la materiali-
zaci6n del traspaso de la administracién u operacitn de cstableci-

mientos educacionales a las Municipalidades.

Dicho traspaso, no sdlo concurre a reforzar positivamen-
te las oportunidades de acceso a la educacion, sino que constituye,
con respecto a la educacidn biisica y a 1a media, un cfectivo canal

de participacién de las comunidades locales en la cducacidn.

RSTERI 28t m;[%

CENTRC

DE



el

REPUILICA DE CHILE
PRESTDENCIA DE LA REPUBLICA 22
Comisitn Nacional de la Reforma )
Administrativa (CONARA)

VI.- CONSIDERACIONES FINALES.

Este modelo de Modernizacidn Administrativa adoptd, desde
sus inicios, un cnfoque integral y de ambito interdisciplinario y recunioncs
tan significativas como el presente Seminario de Secretarios Regionales Mi-
nisteriales de Educacién serdn de primordial utilidad prictica por cuanto
a traveés de sus conclusiones, sc podriin analizar conceptos que, a primera
vistd, pucden parccer cxcesivamente académicos pero que son, cn todo caso,

fundamentales para entender los postulados de este proceso de transfommacion,

Las bases anteriommente scioladas, sin lugar a dudas, penej
tirin comprender cabalmente los verdaderos alcances, propdsitos y trascencen
cia de esta Modernizacidn de la Administracidn, que pucde califlicarse como

uno de los pilares para lograr una sélida Institucionalidad Nacional.

Este proceso de transfonmacioncs sc sustenta téenicamente
en un diagndstico de la situacidn, que incluye una visibn prospectiva y de
los sistemas anteriommente vigentes, cuyas caracteristicas fundamentales
fueron un excesivo centralismo, una verdadera frondosidad legislativa y

un entrabamiento creciente de la iniciativa y de la libertad personal.

Sobre la basc de dicho diagndstico y de las experiencias
rccogidas cn estos afios de aplicacién del modelo, sus postulados bisicos

han sido consagrados cn la Carta Fundamental.

Esta ctapa dc consolidacién o perfodo de transicidn, que

se inicid el 11 de Marzo préximo pasado, reviste una importancia fundamen-

tal porque representa ¢l momento en que la sociedad, destinataria [inal

de los beneficios que pretenden lograrse con las reformas aprobadas tiene,

también, que hacer su propio esfucrzo para adaptarsc a la reorganizacidn

de la Administracién Pdblica. El principio de subsidiariedad ha permiti-
N do definir las relaciones reciprocas entre las funciones del Estado y las

actividades del sector privado, entendiendo por sector privado, no solamen

te a la empresa ccondmica de caricter privado sino, tambitn, a distintas

formas de organizacidn no gubernamental destinadas a cumplir objctivos no

necesariamente ccondmicos. Siempre conviene recordar que la regionalizacidn
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la desconcentraci6n son instrumentos adoptados para alcanzar el mcjor

desarrollo posible de Chile y que no sc limitan o los meros aspectos admi-

nistrativos. DPor clloyes que la Constitucidn asigna tanta importancia a

la

participacién de la poblacibn.

Este modelo postula como algunos de sus objetivos fundamen-

tales:

2
a4,

b)

Reducir ¢l tamaio de la Administracién a dimensiones compatibles con la
correcta aplicacidn del principio de subsidiaricdad.

Desburocratizar la gestidn piblica, protegicendo al usuario ante cventua-
les excesos, dilaciones y tramitaciones injustificadas.

Mcjoramiento cualitativo de¢ la capacidad técnico-profesional de los fun-
cionarios piblicos—con énfasis en los niveles directivos; lo que debe-
rd representar mejoramientos en las romuncraciones.

Estimular la creciente participacidn del scctor privado en su nucvo rol
de motor decl desarrollo, fomentando 1a institucionalizacidén -cn todos
los niveles- de activos canales de participacion responsiable.

Traspaso paulatino dec las funciones dec prestacion de servicios a las Mu-
nicipalidades para quc en una ctapa posterior scan asunidas mayoritiria

mentc por el drca privada.

-

En la aplicacidén de cste Modelo, CONARA tendrd que vclar por:

Asegurar la aplicacidn y cl desarrollo continuo del modelo en el dmbito
nacional, regional, provincial y comunal por parte de la Administracidn
Piblica, promoviendo la colaboracién de los organismos privados y univer

sitarios.

Evaluar permancntomente ¢l sistoma de administracion pablica teniendo
en cuenta los objetivos definidos cn la Constitucidén y cn otros docu-

mentos fundamentalces vy,

Anticiparsc a problcmas institucionales o de innovaciones necesarias
en la Administracién Plblica, con amplia apertura a las sugerencias
de los propios usuarios cn la tarca de agilizar o perfeccionar la pes-
ti6én phblica en beneficio de toda la comunidad.
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Sc cstd consciente, en todo caso, que la sola dictaci6n de le-
yes e instruccioncs no es suficiente para una transformacién subtiantiva co
mo la disciiada ya que las organizaciones resultan incrtes sin la presencia

w de la accién humana, quicn las oricnta y moviliza hacia sus objctivos. Tlor
perfectas quc scan las cstructuras }a OrgdanﬂC]On p011t1co ~administrativa,
las leyes y Tos. procedlmlcntos .61 cx1to o.fracaso. de. 1d gcstlon dependeri,
en definitiva, del factor humano, dc su rcal libertad y capac:dad de decidir,

@ ejecutar y cvaluar y cn este dmbito, las Sccrctarias Regionales Ministeriales
como organismos csenciales de 1a desconcentracién ministerial constituyen un
soporte fundamental para cl desarrollo.

w Por cllo,cs preciso lograr un cambio de mentalidad, tanto de
los funcionarios como dc la comunidad misma a través de un renovado sistema
cducacional que Uds. deben propiciar, dirigir y controlar.

w Como [luye de csta ponencia cxiste, como fucrza inspiradora
del proceso de modernizacién, una voluntad futurista ¢ imaginativa que no
sc¢ conforma con proponer medidas superficiales y transitorias que permitan
compatibilizar el Gltimo modelo para el siglo XX sino, mis hicn, proponer a

W los chilenos ¢l primer modclo del siglo XXI.
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